RedDete

Red de Desarrollo Territorial de
América Latina y El Caribe

Des
Terr

SN 2591-4553

rollo
rlo



- ]
DESARROLLO Y

TERRITORIO

La revista digital “DESARROLLO Y TERRITORIO”
ha sido creada para que los y las profesionales
vinculados a la Red de Desarrollo Territorial de
América Latina y el Caribe RedDETE ALC y otras
organizaciones relacionadas con al desarrollo
territorial, dispongan de un espacio para difundir sus
trabajos académicos, de investigacion y documentos
de interés que muestren la situacion en los diferentes
paises y regiones. Creando asi un espacio de opinién,
reflexion e investigacién que propicie el debate
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PROLOGO

MIJAL SAZ
‘ Licenciada en Trabajo Social. Magister en De-

sarrollo Local. Doctoranda en Comunicacion.
Especialista en desarrollo territorial. Docente
universitaria. Miembro de la Red DETE y Direc-
tora de la Revista DyT

Llegamos al mes de junio de 2020 con la satis-
faccién de presentarles nuevos articulos de soci-
os, socias y colegas de Latinoamérica, El Caribe y
Europa, interesados en comunicar procesos de de-
sarrollo territorial en los cuales estdn inmersos, asi
como también nuevas reflexiones. La revista tam-
bién incluye otros articulos de andlisis conceptual y
sobre metodologias aplicables en procesos de inter-
vencidn territorial.

Ramoén Valdez y Nora Lis Cavuoto (Republica Do-
minicana) comparten la semblanza de su territorio
en el articulo “En el Caribe multicolor, hablemos
de la Reptiblica Dominicana”.

Juana Yasnikowski (Argentina) describe y analiza el
caso de la triple frontera entre Argentina, Brasil y
Uruguay en “Las fronteras de la paradiplomacia”.

Oriol Estela Barnet (Espafa) propone el andlisis de
“La planificacién estratégica metropolitana en Bar-
celona: ;Hacia una tercera generacién de planes?”.

Romina Rébola (Argentina) analiza “Una mirada
sobre los didlogos locales como procesos de con-
struccién de capacidades y transformacién territo-
rial. A la luz de las experiencias de acompafiamien-
to con las comunidades de San Vicente y Ramona”.

Gianfranco Franz (Italia) describe y analiza "Enfo-
ques Innovadores para la Gestién de los Territorios
Contempordneos’.

En la seccién Universidad y Territorio escriben Pab-
lo Costamagna (Argentina) y Jorge Nufez (Cuba)
quienes estudian la relaciéon entre “Descentral-
izacidn, desarrollo territorial y universidad. Reflex-
iones sobre el proceso cubano”.

Para la entrevista de esta edicién, conversamos con
Pablo Lumerman (Argentina) quien nos cuenta so-
bre los procesos de “Transformacién de conflictos y
construccién de didlogos en la provincia Neuquén
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(antes y con de la pandemia)” .

Ulrich Harmes Liedtke y Soledad Giannetti (Ale-
mania) presentan “El concepto y las metodologias
de la co-creacién para la generacién de innova-
ciones urbanas. Sistematizacién bibliogréfica”.

Patricio Diaz (Argentina) propone “Una reflexién
desde la perspectiva sistémica sobre procesos de
planificacién participativa. Con algunas referencias
al caso de Junin”.

Francisco Alburquerque (Espafa) analiza “La im-
portancia de los servicios bdsicos y las infraestruc-
turas vinculadas a la vida cotidiana (Economia
Fundamental)”.

Eduardo Fontenla (Argentina) estudia “Una con-
exién virtuosa. ;Cémo las cooperativas pueden
contribuir a los objetivos de desarrollo sostenible

planteados por la ONU?”.

Ricard Calvo, Enric Sigalat, Juli A. Aguado (Espafa)
comparten la propuesta de una “Matriz READI.
Una metodologfa para autoevaluar la competencia
de los territorios”.

Compartimos el articulo denominado “Economia
circular: de alternativa a necesidad”, escrito por
Daniel Ser6n Galindo y compartido por Econ-
omistas Sin Fronteras en el Dossieres EsF n.° 37,
Primavera 2020.

Por dltimo,queremos agradecer el interés mostrado
en la Edicién Especial de la Revista Desarrollo y
Territorio N°7, (http://www.conectadel.org/revis-
ta-desarrollo-y-territorio/) donde nos animamos a
analizar y reflexionar sobre la relacién de los terri-
torios y el COVID -19, presentando productos de
conocimiento elaborados a partir de las preguntas,
saberes y aprendizajes de los actores en el marco de
este proceso de emergencia y crisis producidos por
la pandemia. Es por ello que encontrardn un breve
informe de la incidencia de la edicién especial de
la revista, el Observatorio Conectadel (http://www.
conectadel.org/) y el Observatorio Resistencia y
Resiliencia para enfrentar el COVID-19 (http://
www.conectadel.org/observatoriocovid19/).  Nos
comprometemos a continuar aportando en este y
otros temas.

Las y los invitamos a compartir sus articulos en
la préxima edicién de la revista, para lo cual nos
pueden escribir a red.dete.alc@gmail.com.
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EN EL CARIBE MULTICOLOR

HABLEMOS DE LA REPUBLICA DOMINICANA

RAMON VALDEZ

Economista. Especialista en asociati-

vidad y cooperacion interempresarial,

»| formulacion, gestion y administracion
- de proyectos de desarrollo social y pro-
ductivo. Planificacién de proyectos de
| desarrollo. Coordinador en experiencias

de asociatividad y desarrollo territorial.

NORA LIS CAVYUOTO

Especialista en Desarrollo Local en

Areas Metropolitanas. Magister en
Desarrollo Local. Doctoranda en
Administracion. Desarrollé “Sistema de
Informacion para los Centros Mipymes”

del Ministerio de Industria y Mipymes de

Rep. Dominicana. Asesora en progra-
= mas de la Comisién Europea, OIT, USAID,
BID y BID FOMIN.

| Caribe es entendido como el 4rea confor-

mada por las naciones caribefas que com-

parten costas en el mar Caribe. Pero por

razones que no vamos a explicar aqui se
considerardn a los paises que forman al “Caribe In-
sular'”. Ya esto entrana complejidades que estdn en
la base misma de los problemas y limitaciones ma-
nifestados por la mayoria de los “estudios caribe-
fios?”. Es una regién muy heterogénea, colorida, con
grandes diferencias entre sus naciones/ territorios y
estas diferencias no son sélo de naturaleza fisica,
sino también politicas, culturales, geoestratégicas
y por supuesto econémicas’. En el Caribe “coha-
bitan” varios esquemas o procesos de integracién
econdmica’, posee paises de tradicién anglosajona
y otros de cultura eminentemente latina; algunas
naciones son consideradas como de alto desarrollo
humano por parte de organismos de Naciones Uni-
dasy de ingreso medio alto por el Banco Mundial’,
junto a paises de viabilidad econémica dificil como
Haiti el méds pobre de todo el continente. El 10%
mds rico en América Latina concentra una porciéon
de los ingresos mayor que en cualquier otra regién
(37%), y el 40% mds pobre recibe la menor parte
(13%) (PNUD 2019°)

Con la diversidad de las formaciones sociales pre-
sentes en el Caribe, con sus heterogéneas socieda-
des, la variedad cultural es la norma, y hay que
tener debida cuenta de las asimetrias y que esa ri-
queza no se esfume con las generalizaciones (eco-
némicas, politicas, culturales). Esto lleva a pensar
en la necesidad de una perspectiva teérica que dé
cuenta de la complejidad caribena sin reproducir
los lugares comunes de pensadores convencionales
del desarrollo.

La gran riqueza de la propuesta de Desarrollo Te-
rritorial es justamente su proceso de construccién
mds alld de las modelizaciones acabadas. Cambiar
el eje de poder de los politicos cuestionados de co-
rrupcién a la gente, para devolver democracia a un
pais de corta experiencia fuera de las tiranias.

Al realizar una mirada desde la Reptblica Domi-
nicana, es necesario poner de relieve que el terri-
torio es considerado como un espacio y desde esa
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perspectiva, sus sujetos son considerados objetos y
no siempre se los considera como parte sustantiva
en la definicién de las politicas publicas. Las ini-
ciativas estatales tienden a concentrarse en politicas
con escaso nivel de articulacién entre si por parte
de los instrumentos estatales que pudieran acompa-
fiar propuestas territoriales, esto genera duplicacién
de actividades, descoordinacién y en ocasiones en
abierta contradiccién con las necesidades de los es-
pacios/territorios.

En el imaginario de las fuerzas politicas respon-
sables de la gestién estatal, la nocién de territorio
como sujeto, la asociatividad y/o la cooperacién
productiva, o desarrollo territorial, atin no entran
en sus categorias conceptuales; como propuestas
politicas estdn ausentes del

hace evidente la necesidad de mejorar las capacida-
des en los municipios, su concepcién del territorio y
su visién del desarrollo.

La urgencia de la asuncién de estrategias en la linea
de resolver la necesidad de verdadera autonomia de
los municipios como forma de democratizar el de-
sarrollo; superar la discusién en lo concerniente a la
divisién politico-administrativo de los territorios y
en lo relativo al tema presupuestal, superar la lucha
de ser municipio y luego demandar mds recursos
del estado central. Los municipios sélo encuentran
una coherencia en la articulacién de los entes pro-
ductivos locales y las instituciones en dmbitos terri-
toriales especificos.

El Municipio dominicano de-

discurso de conduccién social
y estatal. Las aproximaciones
mds cercanas se dan desde
actores de la sociedad civil y
algunos actores municipa-
les que asumen posturas que
reivindican el poder muni-
cipal mds con redistribuidor
de recursos captados desde el
gobierno central, que como
agentes desarrollo y espacios

propios de poder.

El Estado dominicano sola-
mente tiene dos niveles de
gobierno: el nacional y el mu-
nicipal’; existe un alto nivel

“LAS INICIATIVAS ESTATALES
TIENDEN A CONCENTRARSE EN
POLITICAS CON ESCASO NIVEL

DE ARTICULACION ENTRE Si POR
PARTE DE LOS INSTRUMENTOS
ESTATALES QUE PUDIERAN
ACOMPANAR PROPUESTAS
TERRITORIALES, ESTO GENERA
DUPLICACION DE ACTIVIDADES,
DESCOORDINACION Y EN
OCASIONES EN ABIERTA
CONTRADICCION CON LAS
NECESIDADES DE LOS ESPACIOS/
TERRITORIOS”.

berfa disponer de recursos y
de la autoridad para hacer las
definiciones de necesidades y
realizar los controles mis cer-
canos a sus vecinos, porque
la demanda de los sujetos es
al Alcalde, al que camina a
diario por las calles. El poder
centralizado es intocable, in-
accesible, abstracto, mediati-
zado por politicos no creibles,
y por ende, la democracia dé-
bil o inexistente. La gente no
quiere mds creer en promesas,
la gente vende su voto, pero
luego reclamar sus necesida-
des al Alcalde de turno, sin

de centralizacién y concentra-

cién de poder en el gobierno central, por lo que, si
la descentralizacién real es una forma de democra-
tizacién de la sociedad, dado que implica una trans-
ferencia de poder, ese proceso es atin muy limitado®.
El nivel municipal, el m4s cercano a los ciudadanos,
tiene un casi inexistente nivel de autonomia debido
a la fuerte dependencia de los ingresos del gobierno
central el cual por ley” subsidia a las administracio-
nes municipales, representando este subsidio hasta
el 90% de los ingresos de los ayuntamientos', Ini-
ciativa que no ha sido parte de una estrategia politi-
ca en ese sentido'. Con la aprobacién de la Ley de
Municipios'” se previé la creacién de nuevos meca-
nismos de participacién®, y el establecimiento de
servicios minimos obligatorios de los ayuntamien-
tos, con competencias propias, otras coordinadas y
hasta compartidas con otras instancias de la admi-
nistracién publica, junto a competencias delegadas.
La ley significé un extraordinario progreso, pero se

importar el color. En este afio
todos los acaldes son nuevos, asumieron en mayo y
habrd nuevas autoridades nacionales en julio. Hay
una oportunidad histérica en el 2020 para cons-
truir desde la gente un desarrollo local solidario y
auténtico.

NOTAS

1. Antigua y Barbuda, Bahamas, Barbados, Belice, Domini-
ca, Granada, Guyana, Haiti, Jamaica, Montserrat, San Cris-
tébal y Nevis, Santa Lucia, San Vicente y las Granadinas,
Surinam y Trinidad y Tobago. la isla de Montserrat, que
es un territorio dependiente de Gran Bretafa., Anguilla,
Bermuda, las britanicas Islas Virgenes, Islas Caiméan e Islas
Turcasy Caicos, Antillas Holandesas, Aruba, Puerto Rico, y
Republica Dominicana . http://www.caricom.org/

2. Romero Gémez, Antonio F La Insercion Internacional
de Las Economias del Gran Caribe, Revista Venezolana de
Economiay Ciencias Sociales, 2004, vol. 10, n° 3 (sept.-dic.)

_6-



3. Ceara Hatton, Miguel “El Caribe: Cumbres, creaciéon de
identidad e integracion”, Anuario social y politico de Amé-
rica Latina y el Caribe, afio 3, Caracas, Flacso-Nueva So-
ciedad, 2000.

4. Comunidad y Mercado Comun Caribefio (Caribbean
Community and Common Market, o CARICOM por sus si-
glas en inglés, Asociacion de Estados del Caribe (Associa-
tion of Caribbean States, o ACS por sus siglas en inglés) se
cred bajo la iniciativa de CARICOM en 1995. La ACS es una
unidad mas amplia que la de CARICOM, e integra a paises
del Caribe continental, incluye a México, Colombia y Vene-
zuela, casi todas las islas del Caribe insular. La mayoria de
los territorios dependientes, como Puerto Rico, no perte-
necenalaACS. ElComité de Desarrolloy Cooperacion del
Caribe (Caribbean Development and Cooperation Com-
mittee, o CDCC por sus siglas en inglés), organismo de las
Naciones Unidas, integra a todos los Estados miembros de
la ACS, figuran entre los mas rele-
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tituciones internacionales y nacionales promoviendo la
descentralizacion y participacion local.

12. Ley de Municipios 176-07 del afio 2007, que sustituyo
la Ley de Municipios de 1952. Y que ha sufrido varias mo-
dificaciones.

13. El derecho de peticion, el referéndum municipal, el ca-
bildo abierto y el presupuesto participativo, etc. Ley 176-
07.

vantes.

5. De acuerdo con el Banco Mundial
10 paises vy territorios del Caribe
Insular se clasificaban en el 2019
como de ingreso medio alto (IMA).
Data from Database: Indicadores
del desarrollo mundial; Last Upda-
ted: 04/09/2020 Recuperadoel3de
Mayo 2020.

6. Informe sobre Desarrollo Huma-
no 2019 Panorama general, Mas
alla delingreso, mas alla de los pro-
medios, mas allé del presente: Des-
igualdades del desarrollo humano
en el siglo XXI.

7. A marzo de 2020 habfa 158 muni-
cipios y 235 distritos municipales;
es decir, 393 entidades que en la

“EL NIVEL MUNICIPAL, EL MAS
CERCANO A LOS CIUDADANOS,
TIENE UN CASI INEXISTENTE
NIVEL DE AUTONOMIA DEBIDO
A LA FUERTE DEPENDENCIA
DE LOS INGRESOS DEL
GOBIERNO CENTRAL EL
CUAL POR LEY SUBSIDIA A
LAS ADMINISTRACIONES
MUNICIPALES, REPRESENTANDO
ESTE SUBSIDIO HASTA EL 90%
DE LOS INGRESOS DE LOS
AYUNTAMIENTOS, INICIATIVA
QUE NO HA SIDO PARTE DE UNA
ESTRATEGIA POLITICA EN ESE
SENTIDO.”

practica se manejan como unidades administrativas inde-
pendientes.

8. Afirma el Informe del PNUD 2008. PNUD, Informe sobre
Desarrollo Humano, Republica Dominicana, 2008: Desa-
rrollo Humano, Una Cuestion de Poder. Oficina de Desa-
rrollo Humano, R.D. 2008

9.La Ley 17-97 del afio 1997 y sus modificaciones.

10. Ver informe el PNUD, 2008Desarrollo Humano una
cuestion de Poder... El mecanismo de asignacion de los
recursos nacionales a los municipios basado en la pobla-
cion es limitado. No crea incentivos para la eficiencia, asi
como tampoco redistribuye de manera progresiva los re-
cursos ni brinda mayores oportunidades a los municipios
con mayores carencias.

11. En un proceso lento en la ultima década se introduje-
ron varias leyes que aumentaron los subsidios a los muni-
cipios, proceso que ha sido mas por las acciones de ins-
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Yasnikowski

DESARROLLO Y TERRITORIO

LAS FRONTERAS DE LA
PARADIPLOMACIA

JUANA YASNIKOWSKI

Doctoranda en Desarrollo Econémi-
co por la Universidad Nacional de
Quilmes (UNQ), Argentina. Licenciada
en Comercio Internacional. Magister
en Politica y Gestidn Publica con
especializacion en Economia. Docente

regular e investigadora en el Centro de

Estudios Territoriales del Departamen-
to de Economia y Administracion en

la UNQ. Coordinadora Académica de
la Maestria en Gobierno Local (UNQ).

yasnikowskijuana@gmail.com

| propésito de este articulo es demostrar

la serie de obstdculos que se presentan en

torno a los limites de la paradiplomacia en

zonas de fronteras. Dicho trabajo se en-
marca dentro de un proyecto para el desarrollo del
Plan Estratégico de la Triple Frontera entre Brasil,
Uruguay y Argentina; para la promocién de po-
liticas para la integracién y la cooperacién inter-
municipal transfronteriza: entre Monte Caseros
(Argentina), Bella Unién (Uruguay) y Barra Do
Quarafi (Brasil).

Dentro del desarrollo transfronterizo se observa
varias aristas de andlisis y éste articulo buscara vi-
sibilizar algunos inconvenientes que surgieron en
este trabajo de campo.

INTRODUCCION

;Por qué hablar de fronteras, justamente cuando
en realidad la paradiplomacia deberia ser un ins-
trumento promotor del desarrollo de las regiones
de frontera?

Entendiendo a la paradiplomacia como las relacio-
nes internacionales de los gobiernos y actores regio-

_8-



nales, provinciales, municipales, organizaciones ci-
viles y empresas de un pais, con el fin de promover
intereses en comun.

Para Cornago (2000), la paradiplomacia es “la
participacién de gobiernos no centrales en las rela-
ciones internacionales a través del establecimiento
de contactos ad hoc con entidades privadas o pu-
blicas del extranjero, con el fin de promover asun-
tos socioecondémicos y culturales, asi como cual-
quier otra dimensién externa de sus competencias
constitucionales”(p. 66). La definicién del autor
destaca el papel de las entidades “no centrales”,
es decir, de los gobiernos intermedios. Siguiendo
la misma linea de pensamiento Duchacek precisa
que son “las relaciones de los gobiernos no centrales
con centros culturales, comerciales e industriales de
otros Estados incluyendo relaciones con los gobier-
nos de Estados extranjeros. Y se distingue de la di-
plomacia normal en que es especifica sectorialmen-
te, mds que en representar a la unidad territorial
como un todo” (Iglesias & Zubelza, 2008 p. 32).
Martins Senhoras (2009) por su parte involucra a
distintos actores, sean o no estatales, empresas y
universidades pero que tienen un dinamismo inter-
nacional, que pueden hacer paradiplomacia. “Otra
posicién de autores, ven a la paradiplomacia como
una actividad complementaria de la diplomacia
tradicional, como lo define Hocking (2000) en su
diplomacia multiniveles o a la diplomacia consti-
tutiva de Kincaid, que no ve una accién auténoma
de las entidades subnacionales, sino una politica de
sumisién al poder central. Sin bien es cierto que los
gobiernos sub-nacionales generalmente se alinean
con el gobierno central en una diplomacia de mul-
tiples niveles o constitutiva, no siempre la politica
internacional del actor local es un reflejo a pequena
escala de la politica nacional. Puede haber intereses
divergentes en juego que se reflejan particularmente
en las entidades fronterizas que defienden sus pro-
pias visiones” (Zidane Zeraoui, 2016).

Esto ocurre porque algunos aspectos del concep-
to, deberfan cambiar, el paradigma de pensar a los
territorios de frontera desde otra concepcién. Su
ubicacién geogréfica y las caracteristica propias del
territorio lo hace un espacio tinico para repensar la
complejidad de articular politicas conjuntas entre
municipios que pertenecen a paises distintos. Esta
particularidad desde la concepcién tedrica mds
tradicional de analizar la paradiplomacia impide
aprovechar las ventajas y fomentan las desventajas.
Es por ello, que estas particularidades propias de
estos territorios chocan con reticencias estructura-

RED DETE

les que coartan sus potencialidades de desarrollo.
Que “como en este caso particular trinacional” se
desprenden de la forma en que sus habitantes re-
gistran su territorio y de cdmo se identifican con
las ciudades colindantes. Modificar esta visién trae
aparejado la actualizacién del concepto de la para-
diplomacia en frontera y de la concepcién misma
de frontera. Términos que cada vez se encuentran
mds tensionado por la propia dindmica del proceso
de globalizacién y, como resultado, la concepcién

del Estado.

Lograr la cooperacién e integracién en regiones de
frontera, implica pensar politicas regionales y trans-
fronterizas “diferentes”, al desarrollo de otros terri-
torios. Requiere de coordinacién de politicas con-
juntas entre los tres municipios de los tres paises,
pero pensando que todos los ciudadanos son igua-
les, que todos deben beneficiarse de las politicas que
se desarrollen indistintamente del municipio que
pertenezcan. Esta idea cambia la concepcién de ver
la paradiplomacia ya que se busca pensar en poli-
ticas que incluyan a todos los habitantes indepen-
dientemente de qué pais o municipio sea, es pensar
en la regién unida por una dnica cultura, por las
mismas inquietudes, problemas y demandas fusio-
nadas en una propia visién. Y no focalizar la mirada
en aquellos que los diferencia sino en aquello que
los une.

Por una diversidad de motivos esto generalmente
no ocurre y en la prictica justamente se da lo con-
trario. La frontera es vista como limite y obstdculo a
la hora de pensar politicas de desarrollo regional en
estos territorios. Por ello, este articulo busca visua-
lizar algunas de estas problemdticas para repensar
algunos aspectos de la paradiplomacia y fortalecer
con una nueva mirada “mds local” las capacidades
y las potencialidades de desarrollo.

LA PARADIPLOMACIA EN
LATINOAMERICA

La paradiplomacia comienza a ser analizada como
objeto de estudio en América Latina a partir de la
década de los noventa. Su campo de estudio con-
templa varias disciplinas del desarrollo en el plano
de la investigacion. Por ello, se trata de un concepto
poco estudiado y de mucho interés para aquellos
que se dedican al desarrollo territorial transfronte-
rizo y mds ain en la formulacién de politicas pud-
blicas.

El concepto en particular es interpretado como

9.
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expresion de una suerte de democratizacién de
la politica exterior al contemplar las necesidades
e intereses de los diferentes niveles de gobierno
al interior de un Estado. Stéphane Paquin senala
enfdticamente que “solo se puede hablar de pa-
radiplomacia cuando el mandato estd otorgado a
representantes oficiales por un gobierno subestatal
para negociar con actores internacionales” (2016

pp- 5)

En otros casos, por ejemplo la definicién de pa-
radiplomacia aportada por Zidane Zeraoui, “se
refiere al accionar de unidades subestatales, tér-
mino que remite a las divisio-

como actores internacionales con capacidades
propias, separando asi el concepto de su tradi-
cional socio: el sujeto de derecho internacional
publico”. (Alvarez y otros; 2019, pp. 18).

2. la de la politica exterior y los procesos de toma
de decisiones; las concepciones mds tradiciona-
les tienen una perspectiva de la politica exterior
focalizados en la idea de Estado- Nacién dividi-
da entre los asuntos internos y externos. Rafael
Veldzquez “El fundamento de la politica exterior
es el interés nacional, entendido este como las
necesidades sociales, politicas y econémicas que

un Estado tiene para su exis-

nes  politico-administrativas
de un Estado-Nacién en los

tencia y funcionalidad” (2005,
pp- 102). Enfoques posteriores

paises de América Latina,
principalmente unidades de
Estados federales (cualquiera
sea su denominacién) como
asi también las unidades loca-
les (municipales) que integran
parte de las anteriores, como
las uniones o asociaciones de
estados federados o de las uni-
dades locales, sean estas reales
o fisicas, cuanto virtuales o a

distancia” (2016, pp. 17).

El abordaje tedrico considera-
do para este articulo correspon-
de a un conjunto de autores
iberoamericanos como: Gar-

“LOGRAR LA COOPERACION E
INTEGRACION EN REGIONES DE
FRONTERA, IMPLICA PENSAR
POLITICAS REGIONALES
Y TRANSFRONTERIZAS
“DIFERENTES”, AL DESARROLLO
DE OTROS TERRITORIOS.
REQUIERE DE COORDINACION DE
POLITICAS CONJUNTAS ENTRE
LOS TRES MUNICIPIOS DE LOS
TRES PAISES, PERO PENSANDO
QUE TODOS LOS CIUDADANOS
SON IGUALES, QUE TODOS
DEBEN BENEFICIARSE DE LAS
POLITICAS QUE SE DESARROLLEN
INDISTINTAMENTE DEL
MUNICIPIO QUE PERTENEZCAN.”

permitieron apartarse de esta
mirada tradicionalista ddndole
paso a nuevos estudios orien-
tados hacia lo burocritico y las
organizacionales de la toma de
decisiones. Estos nuevos estu-
dios colocaron en tensién y en
¢je de discusion la diversidad
de la politica exterior. Lo que
permitié un matiz de variables
de discusién en torno a las uni-
dades subestatales y su influen-
cia sobre la politica exterior na-
cional. Para Peter Gourevitch:
“El sistema internacional no es
solo una consecuencia de la po-

cia Segura (1992; 1993), Al-

litica y estructuras domésticas,
sino una causa de las mismas”

decoa y Keating (2001), Cor-
nago (2001, 2010), Martin y
Oddone (2010). Luna Pont (2010, 2010a,2011)
y Oddone (2016,2017). A partir de los cuales
se reconocen cinco grandes aspectos usados por
quienes estudian la actividad paradiplomdtica en
América Latina:

I.la del actor internacional; en este aspec-
to Oddone “aborda el rol de quien es el actor
protagonista internacional y quienes pueden ser
considerados sujetos de la pardiplomacia. Esta
perspectiva busca visibilizar la evolucién teérica
e histdrica que fue mutando en este aspecto. Re-
conociendo un nuevo camino para actores inter-
nacionales diferentes que trae consigo una nueva
forma de relacionarse. Estas nuevas corrientes
—en forma directa o indirecta—favorecieron el
surgimiento de los estudios paradiplomiticos, en
los que los gobiernos no centrales son concebidos
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(1996, pp.23); por ello “las re-
laciones internacionales y la
politica doméstica estdn tan interrelacionadas
que deberfan ser analizadas simultineamente,
como un todo” (1996, pp.67). A través de estos
matices se inicia a considerar a los municipios o
a las unidades subestatales como un complemen-
to y/o un instrumento de la politica exterior de
los Estados. De esa manera, el concepto de po-
litica exterior empieza a ser asimilado de forma
fraccionada y con cierta flexibilidad al encuadrar
distintas representaciones multinivel dando lugar
a la transformacién de la diplomacia; donde la
paradiplomacia tiene un rol protagonista en la
democratizacién de la politica exterior conside-
rando las necesidades de los distintos niveles de
gobiernos.

3. la del desarrollo territorial; a partir de media-
dos de la década de los ochenta, se inicié una li-



nea de investigacién que reconocié debatir con
mds fuerza la relacién entre economia, desarro-
llo y territorio. Ello permiti6 explicar los procesos
de descentralizacién tanto a nivel nacional como
transnacional, interregional e internacional,
como una forma de dar respuesta a la globali-
zacién. Las distintas formas en que los paises se
relacionan socio-comercialmente hicieron que los
territorios pasen a tener una serie de caracteristi-
cas muy diferentes a las que tenfan. Ademds de
las nuevas dimensiones que produce el desarrollo
econdémico, los territorios pasan a ser nuevos esce-
narios culturales trasnacionales que transforman
la soberania y los limites fronterizos. Swynge-
douw “lo denominé “glocalizacién” un proceso
combinado de globalizacién

RED DETE

oportuno espacio y sus caracteristicas propias.
Los niveles de decisién y organizacién fueron ga-
nando fuerzas dentro de las politicas publicas y;
los actores locales e instituciones comenzaron a
tener un rol protagonista dentro de los procesos
de integracién regional. Dichos procesos de inte-
gracién regional tienen su propio dinamismo que
las hacen distintas a las relaciones internacionales.
Esa dindmica es considerada también diferente en
los paises centrales donde predominaba la matriz
Estado-Nacién dando asi como referentes las di-
ndmicas de tipo top-down (de arriba hacia abajo)
y bottom-up (de abajo hacia arriba). Esta manera
mids extensiva de comprender el desarrollo regio-
nal se condice con un juego de intereses mucho

mads diversificado y con com-

y reconfiguracién local terri-
torial (una geografia local del
capital); procesos de desterri-
torializacién y reterritoriali-
zacién” (2004, pp.55).

Alburquerque sostiene que “la
reestructuracién del proceso
de acumulacién, los diferen-
tes espacios de produccién y
consumo y las incipientes po-
liticas espaciales, surgen de la
interface local/global”. Cono-
cimientos que relacionados a
nuevos procesos redefinen el
territorio, la cuidad o el muni-

“ LA APARICION DE NUEVOS
ACTORES, COMO EN ESTE
CASO LO TRASNACIONAL,
TRAJO APAREJADO UNA

DISGREGACION DEL CONCEPTO
DE PARADIPLOMACIA LO QUE
HIZO LA REVISION DE ESTE Y
UN ANALISIS DEL CAMBIO DE

PARADIGMA EN LAS DECISIONES

SOBRE LA POLITICA EXTERIOR,

INCLUYENDO EN LA DISCUSION
A LOS DISTINTOS NIVELES DE

GOBIERNO.”

petencia muchos mds amplia-
dos entre el Estado Nacional,
Provincial y Local. Siguiendo a
Martin Lépez y Oddone “ello
ha favorecido que las unidades
subestatales comiencen a bus-
car formas de insercién en los
procesos de integracién, a fin
de que sus esferas de actuacion
e intereses sean contemplados.
La existencia o no de canales
que habiliten tal involucra-
miento condiciona sus expecta-
tivas y mdrgenes de maniobra.
Si bien la decisién de avanzar
en esquemas de integracién re-

cipio, pasando a ser un espacio
de regulacién y organizacién
institucional cada vez mds separado de las 6rganos
territoriales del sistema interestatal y enraizado
cada vez mds en lo local o regional. “El concepto
de espacio como soporte geografico en el que se
desarrollan las actividades socioeconémicas, suele
llevar implicita la idea de homogeneidad; dentro
del espacio, se analizan fundamentalmente los te-
mas relacionados con la distancia, los costes de
transporte, la aglomeracién o la polarizacién del
crecimiento. En cambio, propone desde la pers-
pectiva del desarrollo local y regional, que lo que
importa es el concepto de territorio, que incluye
la heterogeneidad, las caracteristicas medioam-
bientales especificas y los actores sociales, asi como
la existencia o el acceso a los recursos estratégi-
cos para el desarrollo productivo y empresarial”

(1995, pp.8)

4.la de la integracién regional; en las dltimas
décadas los procesos de integracién ganaron su
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cae exclusivamente dentro de
la potestad del Estado-Nacién,
tal como muestra la experiencia europea, la capa-
cidad de influir en procesos ya en marcha ha ten-
dido a democratizarse, en muchos casos merced
a la movilizacién y presién de los gobiernos no
centrales. Los canales, metodologias y pricticas
de influencia y participacién de actores subesta-
tales, sean estos formales o informales, constitu-
ye un capitulo densamente estudiado que brinda
muchos elementos para comprender la paradiplo-
macia como prictica” (2010,pp 33).

5. los enfoques de la gobernanza, la diversidad
de actores nacionales, provinciales y locales; y
el cambio en las competencias se reflejan en los
enfoques sobre la gobernanza muy similes a los
aportados por los paises centrales. Por ello, resul-
ta relevante el surgimiento de reflexiones tedri-
cas vinculadas a los gobiernos no centrales y a la
paradiplomacia. Thoenig sostiene que la gober-
nanza constituye una nueva forma de analizar los
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problemas “en sociedad”. Remite a “la manera en
que una sociedad construye y clasifica los proble-
mas colectivos y elabora respuestas, contenidos y
procesos para abordarlos™( 1997, pp. 22).

6. En un sentido amplio, Bulkeley implica “la
asignacién autoritaria de recursos y el ejercicio
del control y la coordinacién, en donde los ac-
tores gubernamentales no son necesariamente
los nicos participantes ni los mds importantes”

(2005, pp.877)

7. Por lo tanto, la gobernanza involucra a las re-
laciones de los distintos niveles de gobiernos y la
sociedad, que ademds enlaza lo local y lo trasna-
cional. Es decir, es una nueva forma de gobernar,
una nueva jerarquizacién y mayor fuerza en las
relaciones de cooperacién. Es alli, donde las poli-
ticas publicas se topan con un tipo de gobernan-
za multinivel. La interaccién no tan solo ocurre
entre las distintas autoridades pdblicas sino con
organizaciones privadas. Se

utilizados por los paises latinoamericanos, debido
que los cambios radicales fueron provocando que
los gobiernos locales ingresen a la politica mun-
dial desde sus propias inquietudes y necesidades.
La aparicién de nuevos actores, como en este caso
lo trasnacional, trajo aparejado una disgregacién
del concepto de paradiplomacia lo que hizo la re-
visién de éste y un andlisis del cambio de para-
digma en las decisiones sobre la politica exterior,
incluyendo en la discusién a los distintos niveles
de gobierno.

A través de las actividades paradiplomdticas, “los
gobiernos no centrales expresan su voz a nivel in-
ternacional, en la persecuciéon de intereses locales
que permitan, entre las razones principales, el de-
sarrollo de sus comunidades. Con ello, la perspec-
tiva del desarrollo territorial, en especial desde la
optica de la economia politica internacional, ofre-
ce una lectura particular de la paradiplomacia,
como elemento desarrollador de la comunidad,
no siempre en disonancia con

transforma en un proceso
continuo de negociacién, de-
liberacién e implementacién
de necesidades, iniciativas
y estrategias compartidas.
Esta via crea oportunidades
y tensiones entre los diferen-
tes actores, favoreciendo una
divisién de las decisiones e
intereses. Este sistema com-
plejo contribuyé al desarro-
llo de nuevos de estudios que

“LA IDEA DE QUE AQUELLOS
MUNICIPIOS QUE TIENEN MAS
CANTIDAD DE KILOMETROS
CUADRADOS PUEDEN DECIDIR
POR LOS MAS PEQUENOS, SE
VUELVE RECURRENTE Y SE
TRANSFORMA EN UNA PIEDRA
ANGULAR DE PENSAMIENTO
ENTRE PODER-POLITICA Y
LIDERAZGO..”

el nivel central de gobierno,
pero tampoco dependiendo
de este” (Alvarez y otros; 2019,

pp 42).

Con respecto a la integracién
territorial y regional se ob-
servar una doble visién en el
papel que cumple la paradi-
plomacia. Dentro del proceso
de integracién regional se en-
cuentran; los gobiernos nacio-

afrontan, en particular, el
desempeno de los actores no
centrales y el papel de la paradiplomacia. Lo que
también modifica al rol de la autoridad politica.

8. Siguiendo a Aguilar “la gobernanza se muestra
como un proceso mediante el cual los actores de
una sociedad deciden sus objetivos de conviven-
cia —fundamentales y coyunturales— y las formas
de coordinarse para realizarlos: su sentido de di-
reccién y su capacidad de direccién” (2005, pp.
2).

Los gobiernos locales de los paises latinoamerica-
nos poseen mayor relevancia en los altimos anos,
principalmente, en la integracién regional, desa-
rrollando  distintas estrategias paradiplomdticas
para lograr su insercién internacional o bien; apa-
recer en las agendas nacionales. Con esa intencién
fue abordado este tema, con los cinco aspectos mds

nales ligados a los esquemas
de integracién, en este caso el
mds cercano el MERCOSUR vy; los municipios
con los nuevos actores procediendo directamente
en los procesos de integraciéon transfronteriza con
iniciativas conjuntas para desarrollar politicas pu-
blicas en conjunto.

Finalmente, desde el aspecto de la gobernanza se
puede visualizar la importancia de la paradiplo-
macia como canal de reclamos e iniciativas de la
participacién ciudadana para la construccién de
politicas puablicas derivadas de sus necesidades
locales. Es aqui donde los gobiernos toman rele-
vancia en cuanto a su papel de cercania con los
vecinos y la articulacién entre los distintos niveles
de gobierno.

DESARROLLO DEL PLAN
ESTRATEGICO DE LA TRIPLE
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FRONTERA ENTRE BRASIL, URUGUAY
Y ARGENTINA

Este proyecto titulado “la promocién de politi-
cas intermunicipales transfronterizas de coopera-
cién para el desarrollo local en la triple frontera
comprendida entre Monte Caseros (Argentina),
Bella Unién (Uruguay) y Barra Do Quarai (Bra-
sil)”. Se realizé entre 2018 y 2019, como primer
paso se efectué un diagndstico territorial sobre el
cual construir acuerdos para alcanzar una visién,
y una estrategia conjunta, que supere la visién li-
mitrofe de la frontera. A partir de los resultados
se realizarfa un plan estratégico de desarrollo local
transfronterizo que contendria acciones concretas
sostenidas sobre el trabajo de investigacién y los
acuerdos territoriales.

Para ello, se analizaron las caracteristicas indivi-
duales, las complementariedades, las dindmicas y
las potencialidades conjuntas de los tres munici-
pios; eso permitié diagnosticar y proponer una serie
de acciones que sean sélidas para que, finalmente
puedan se validadas politicamente. Tanto para el
diagndstico como para las propuestas a través de
la promocién de la participacién y la articulacién
politica de los principales actores de la regién en las
diferentes etapas que comprendié este trabajo.

Con respecto de la relevancia de esta experiencia,
es importante destacar como antecedente que Ar-
gentina estd desconectada de Uruguay y Brasil por-
que no existe un puente como si lo hay entre estos
dos paises. Esto le otorga una configuracién muy
particular a esta regién en tanto que se restringen
las posibilidades para cruzar porque debe hacerse
a través de una pequena embarcacién que tiene un
alto costo para las personas que viven alli y cuyo fin
es principalmente comercial por los siete Free Shops
ubicados en la localidad de Bella Unién, Uruguay.
Es por eso que la construccién del puente es uno
de los primeros proyectos que aparece siempre que
hay alguna declaracién de integracién. Sobre todo
desde los inicios para la gestién de la construccién
del puente entre Monte Caseros (Argentina) y Bella
Unién (Uruguay) los intentos por avanzar en poli-
ticas de integracién fueron creciendo.

Esto dio como resultado una declaracién de in-
terés politica por parte de los actores locales mds
representativos de la regién (y particularmente del
gobierno federal de Brasil por redefinir la Faja de
Frontera) y, asi como también el interés académico
por parte de la Universidad Nacional de Quilmes

RED DETE

(UNQ), a través de varios proyectos de extension
universitaria y de prictica profesional, instalados en
la regién hace més de diez anos. En este sentido, la
numerosa cantidad de proyectos financiados por la
institucién y por el Ministerio de Educacién de la
Nacién, articulan el interés nacional que tiene esa
regién de triple frontera para aquél Ministerio tanto
en el anterior como en el actual gobierno nacional;
Finalmente la abundante -y pertinente- experiencia
académica y profesional del equipo propuesto tanto
en la temdtica como sobre el territorio elegido resal-
ta la solidez y factibilidad de la propuesta. Ese ni-
vel de conocimiento tedrico, conceptual, territorial,
politico y prictico otorga previsibilidad y fortaleza
a la planificacién y garantizan el alcance de los ob-
jetivos propuestos para la realizacién de este plan.

Por una parte, entonces, la relevancia politica queda
descubierta por la actualidad del tema. Su impor-
tancia y pertinencia, sobre todo a nivel local, quedé
expuesta en las distintas reuniones y encuentros. En
todos ellos participaron activamente representantes
de la localidad de Bella Unién, Barra Do Quarai,
Monte Caseros y de la UNQ. Se realizé un docu-
mento donde quedé expuesta la relevancia politica
del tema por la gran cantidad de actores representa-
tivos que participaron y en donde, se pudo incluir
cinco propuestas de accién para promover la inte-
gracién de los pueblos.

Sobre esta misma idea, los tres intendentes se mani-
festaron a favor de avanzar con el proceso de inte-
gracién y de delegar en actores no gubernamentales
la tarea de proponer los problemas y soluciones para
mejorar la calidad de vida.

En todos los encuentros realizados quedé mani-
fiesta la voluntad politica de los actores principales
de la regién para llevar adelante acciones conjuntas
sobre el territorio. Se destacé la importancia de la
cooperacién transfronteriza en el desarrollo local
y sobre lo anterior quedé explicita la necesidad de
impulsar politicas que permitan pensar estrategias
estructurales de desarrollo a nivel regional con so-
luciones a problemas comunes.

Posteriormente se fueron realizando sistemdticos
encuentros para seguir trabajando distintos temas
vinculados a la cooperacién e integracién fronteri-
za. El dltimo avance registrado es un acuerdo so-
bre localidades fronterizas vinculadas tratado por el
consejo del Mercado comtiin (MERCOSUR/CMC/
DEC. N°13/19 con fecha 04/12/2019). Dentro de

ese acuerdo los Estados Partes, donde se encuentran
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estos tres municipios entre otros tantos, acuerdan
un documento para el trdnsito vecinal fronterizo,
donde se explicitan derechos y, obligaciones , dreas
de cooperacién, un plan conjunto de desarrollo ur-
bano y ordenamiento territorial, entre otros acuer-
do en esa linea de cooperacién e integracion.

LOS OBSTACULOS A SOLUCIONAR

Si bien, cuando se estudia la regién rdpidamente
se observan avances de integracién y cooperacién
transfronteriza, también esa voluntad politica hizo
que el plan estratégico quede momentineamente
trunco. Es por ello, que como se precisé anterior-
mente, el articulo se focalizard en describir los dis-
tintos obstdculos a la hora de formalizar la coope-
racién para la integracién entre las distintas partes.
Esos obstdculos visibilizan las fronteras marcadas

estratégico. La puesta en comin de las inquietu-
des, la jerarquia de establecer las prioridades y la
estandarizacién de una visién comdn es la primera
frontera que radica la paradiplomacia en este tipo
de iniciativas.

2 La de la politica exterior y los procesos de toma de
decisiones, en este aspecto la piedra en el camino
que se debe sortear es el cambio de la mirada mds
tradicional sobre las relaciones internacionales.
Esa visién verticalista plantea que todo comienza
en la politica exterior nacional; y que si bien, no
se busca quitarle el mérito que representa, lo que
se quiere demostrar es que las ideas de desarrollo
transfronterizo nacen en el territorio y los primeros
actores institucionales que atienden la demanda
son los gobiernos locales. Entonces, la idea es el
desarrollo de las politicas publicas desde abajo

que se presentan en la paradi-
plomacia a la hora de hablar
de desarrollo trasfronterizo.

hacia arriba, partiendo de las
necesidades territoriales, ana-
lizando el territorio como una

Para expresarlos claramente,
partiremos de los cincos as-
pectos mencionados y cémo
ellos pueden transformarse en
pro o en contra de las relacio-
nes transfronterizas

1 La del actor internacional,
aqui cabe preguntarse quién
ocupa ese lugar protagonista
dentro del plan. Este primer
aspecto trae la primera aspere-

“ PENSAR POLITICAS DE
DESARROLLO DE FRONTERA
ES TENER LA CAPACIDAD DE

PENSAR LA REGION COMO UN
“TODO” DEJANDO DE LADO
LAS MEZQUINDADES QUE TRAE
CONSIGO LA TRIANGULACION
DEL PODER, LA POLITICA Y EL
LIDERAZGO. ES COLOCAR LAS
NECESIDADES Y LAS DEMANDAS
DE LOS HABITANTES ANTES QUE
LOS BENEFICIOS INDIVIDUALES
QUE PUEDE BRINDAR ESA
TRIANGULACION”

misma y Unica regién, aunque
se trate de tres municipios de
tres paises distintos.

Esta concepcién de analizar
las politicas publicas cambia
la perspectiva en la toma de
decisiones, y simultineamen-
te la idea mds tradicional de
Estado-Nacién derribando la
divisién entre asuntos internos
y externos que en este pun-
to pasa a transformarse en lo

za entre los actores intervinien-
tes (intendentes, secretarios,

mismo.Es ahi cuando se busca
el cambio de paradigma y re-

instituciones publicas y priva-
das, ciudadanos, concejales,
cénsules, etc). Ese rol es tomado en cuenta como
una matriz de poder-politica-liderazgo. Dentro de
los representantes de cada pais se analizaron esas
relaciones que se fueron generando a medida que
se avanzaba con el trabajo. Las rigideces que se
produce ante situaciones que provocan cambios
demuestra muchas veces la falta de didlogo, de
empatia, de camaraderia, de vision a largo plazo y
de colocar en primer lugar el bienestar general que
el propio. Ese cambio de pensamiento, de pensar
diferente, y sobre todo de madurar nuevas ideas:
es el cambio de paradigma que traer este primer
aspecto a la hora de analizar politicas de desarrollo
transfronterizas. La concepcién de trabajar y ana-
lizar los problemas y las soluciones en grupo “en-
tre todos” es el primer escollo dentro de un plan

pensar estrategias de desarro-
llo para territorios de frontera
que implican un salto cualitativo de la teorfa mds
tradicional.

3 La del desarrollo territorial; en este aspecto la
idea es fortalecer la discusién existente en la rela-
cién entre economia, desarrollo y territorio. Ello
permite entender de mejor manera a las regiones
transfronterizas, donde las caracteristicas son total-
mente diferentes al resto de los territorios pero no
menos atractivas para llevar adelante politicas de
desarrollo. Esto requiere dejar de lado la mirada
de que los territorios de fronteras son desérticos,
marginales y utilizados para la defensa nacional.
Esa diversidad origina nuevos espacios culturales
trasnacionales que transforman la soberania y los
limites fronterizos. Ese cambio en los conceptos
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sobre el territorio es lo que hay que fortalecer a
través del didlogo y la discusién a partir de la par-
ticipacién ciudadana en el tema.

4 La de la integracién regional, dentro de los pro-
cesos regionales, los transfronterizos experimenta-
ron en los dltimos afios una idea mds extensiva de
comprender el desarrollo regional. Y ello se condice
con un juego de intereses mucho més diversificado
y con competencia ampliada del Estado Nacional,
Provincial y Local. En un nuevo escenario cultural
que ocurre en territorios de frontera, es muy comin
encontrar contradicciones entre los distintos niveles
de gobierno, mds atin cuando difieren las cuestio-
nes partidarias. Esta situacién se observa atin entre
paises.

La idea de que aquellos municipios que tienen mds
cantidad de kilémetros cuadrados pueden decidir
por los mds pequefios, se vuelve recurrente y se
transforma en una piedra angular de pensamiento
entre poder-politica y liderazgo. Si bien, se sabe que
la integracién estd en manos del Estado Nacional,
muchos de los procesos actuales surgen desde abajo,
debido que los municipios son los primeros recep-
tores de las inquietudes locales y cuando hacen mu-
cho ruido y llegan con fuerza al gobierno nacional
no le queda mds remedio que respaldarla.

5 Los enfoques de la gobernanza, en este aspecto
se busca visualizar la necesidad en los cambios de
competencia de los distintos actores intervinientes.
Parte de los cambios tiene que ver con las formas de
gobernanza, lo que puede colaborar en el desarro-
llo de una gestién de los problemas mds efectiva,
ayudando a la toma de decisiones y agilizando la
respuesta  a la ciudadanfa. La gobernanza inclu-
ye a todas las relaciones de los distintos niveles de
gobiernos y a la sociedad, articulando lo local y lo
trasnacional. Esto implica una nueva forma de go-
bernar, brindando mayor fuerza a los vinculos de
cooperacién mutua, mayor intercambio en las dis-
cusiones y negociaciones propiciando estrategias e
iniciativas comunes.

CONCLUSIONES

En contraste a la diplomacia tradicional, que estd
institucionalizada en la representacién de las se-
cretarfas de relaciones exteriores o los ministerios
de asuntos internacionales, la paradiplomacia en
territorios fronterizos estd estrechamente arraiga-
da al espacio geografico y a los actores locales y no
solamente al liderazgo politico regional. Zidane
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sostiene que existen tensiones contradictorias sobre
la conduccién de la politica exterior: por un lado,
existen fuerzas centralizadoras, que buscan lograr
una sola voz en el escenario mundial, pero al mis-
mo tiempo hay presiones descentralizadoras, que
permiten a los actores subnacionales irrumpir en el
sistema internacional. En esa direccién se focalizan
los resultados que se buscan demostrar a través de
los cinco aspectos mencionados, que pueden dar
un giro en la concepciéon de analizar este tipo de
territorios fronterizos, y cémo la simple voluntad
politica puede agilizar u obstaculizar este tipo de
iniciativas. Como se detall6 anteriormente el plan
estratégico trinacional se encuentra en stand by por
el momento, bdsicamente por una decisién politica
de una de las partes. Eso ocurre cuando justamente
no puede colocarse la visién colectiva antes de la
individual. Pensar politicas de desarrollo de fron-
tera es tener la capacidad de pensar la regién como
un “todo” dejando de lado las mezquindades que
trae consigo la triangulacién del poder, la politica
y el liderazgo. Es colocar las necesidades y las de-
mandas de los habitantes antes que los beneficios
individuales que puede brindar esa triangulacién.
De la misma manera, cabe senalar que en este tipo
de experiencia tiene a favor el compromiso de los
actores involucrados. Y es por ello, que ripidamente
saldrd de esa situacién de estancamiento en la cual
se encuentra.

El éxito e impacto obtenido en esta experiencia, per-
mitié grandes avances de cooperacién e integracién
en la regidn, se logré multiplicar la red de actores e
instituciones que actualmente apoyan, participan y
acompafan esta nueva iniciativa. También la firma
de distintos acuerdo y actas compromiso por parte
de los tres paises. Por ello, es posible que esos obs-
tdculos o limites de comprender lo global y actuar
sobre lo local puede cambiarse proponiendo y en-
tendiendo que se debe hacer un cambio en la forma
de deliberar y concebir al territorio de frontera. El
compromiso y la participacién ciudadana, las mesas
y talleres de trabajo y los distintos avances logrados
en este sentido, revertirdn esa situacion rdpidamen-
te. Cambiando la mirada hacia una nueva forma de
analizar el desarrollo en territorios de frontera.
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RESUMEN

| Plan Estratégico Metropolitano de Bar-

celona es una asociacién sin dnimo de lu-

cro que recoge la experiencia de 30 afios de

planificacién estratégica urbana en la ciu-
dad de Barcelona. El instrumento ‘plan estratégi-
co’, que resulté bastante exitoso a la hora de impul-
sar el desarrollo y la proyeccién internacional de la
ciudad aprovechando la organizacién de los JJOO
de 1992, necesita en la actualidad una importante
reforma que permita su adaptacion a los retos urba-
nos del siglo XXI, principalmente la reduccién de
las desigualdades y la segregacién urbana, el cambio
climético y los desafios de la digitalizacién. La ca-
pacidad de articular alianzas, coordinar proyectos
y canalizar las energfas y la creatividad ciudadanas
son la clave de esta reforma, que se podria concretar
en una nueva generacién de planes estratégicos que
tengan el derecho a la ciudad como finalidad. En
este contexto, se plantea la elaboracién del nuevo

Plan Estratégico Metropolitano de Barcelona en el
horizonte 2030.

1. INTRODUCCION

El impacto de la crisis del petréleo de los anos
70 y la posterior reestructuracién de la economia
mundial abrieron una nueva etapa en el proceso
de globalizacién en la que las ciudades asumian un
protagonismo que no ha dejado de crecer hasta la
actualidad. En aquel momento, la incapacidad de
los estados para contrarrestar el progresivo despla-
zamiento del centro de gravedad de la economia,
fundamentalmente de la actividad industrial, hacia
el Pacifico y la aplicacién de las recetas neolibera-
les para enderezar las cuentas nacionales, sobre la
base de la ruptura del pacto social de la posguerra,
obligaron a los gobiernos locales a buscar nuevos
instrumentos y férmulas de gobernanza para hacer
frente a las necesidades de la poblacién, que acudia

-17-



DESARROLLO Y TERRITORIO

a la Administracién que le resultaba mds préxima a
reclamar respuestas a sus demandas en un contexto
de crisis fiscal generalizada (De Forn, 2004).

El primer ejemplo reconocido de éxito en esta bis-
queda de nuevos instrumentos lo proporcioné la
ciudad de San Francisco, que en los afios 1981-82
elabord, por iniciativa empresarial, un plan estra-
tégico urbano. Se transferia, asi, a la gestién de las
ciudades una herramienta que tenia sus origenes en
el terreno militar y que habia empezado a aplicarse
en el mundo empresarial en los afnos 60. Una vez
la experiencia se prueba con éxito, en el afno 1983
el gobierno municipal ya asume el liderazgo y em-
prende el nuevo plan, que sirvi6 de modelo para

tégicos decaen, hasta que se toma en consideracién
su papel como articuladores de redes de colabora-
cién entre actores urbanos, precisamente para sa-
car el mdximo provecho de los nuevos activos de la
ciudad que, al mismo tiempo, pasa a considerarse
en su dimensién metropolitana. Asimismo se de-
sarrolla su funcién como un instrumento para la
toma de decisiones continua, que se retroalimenta,
interactuando con el entorno y la evolucién interna
del territorio. Y también supone un esfuerzo para la
generacién de capital social local, que mejora nota-
blemente la gestién relacional (OTEDE, 2010). Son
los llamados ‘planes estratégicos de segunda genera-
cién’, que se adecuan al paradigma emergente de la
gobernanza democritica (Pascual, 2007).

muchas otras ciudades, entre
ellas Barcelona.

A partir de aquel momento,
la planificacién estratégica se
convierte en una herramien-
ta de apoyo a la gestién y a la
toma de decisiones basada en
la realizacién de un anilisis
prospectivo de los futuros po-
sibles en una trayectoria a me-

“A MEDIDA QUE LAS
CIUDADES SE DOTAN DE
LAS INFRAESTRUCTURAS

Y LOS EQUIPAMIENTOS
CORRESPONDIENTES Y
EMPRENDEN GRANDES
PROYECTOS DE
TRANSFORMACION URBANA,
EL INTERES Y LA UTILIDAD DE
LOS PLANES ESTRATEGICOS

Ambas generaciones de planes
estratégicos se pueden recono-
cer en la trayectoria de la pla-
nificacién estratégica en Bar-
celona. La cuestién es, como
veremos a continuacion, si ho
nos encontramos ya ante la ne-
cesidad de una tercera genera-
cién de planes, en gran parte
una sintesis actualizada de las

dio y largo plazo, la definicién
de unos objetivos a alcanzar en
ese periodo y la determinacién
de las trayectorias (estrategias)
para alcanzarlos.

La particularidad de la plani-
ficacién estratégica urbana ra-
dica en que los objetivos que se
establecen tienen que ver con
la transformacién de la ciudad

DECAEN, HASTA QUE SE TOMA EN
CONSIDERACION SU PAPEL COMO
ARTICULADORES DE REDES DE
COLABORACION ENTRE ACTORES
URBANOS, PRECISAMENTE PARA
SACAR EL MAXIMO PROVECHO
DE LOS NUEVOS ACTIVOS DE LA
CIUDAD QUE, AL MISMO TIEMPO,
PASA A CONSIDERARSE EN SU
DIMENSION METROPOLITANA.”

dos anteriores, dado que son
necesarias nuevas infraestruc-
turas (digitales) y nuevos mo-
delos de gobernanza.

2.LOS ANTECEDENTES
DE LA PLANIFICACION
ESTRATEGICA EN
BARCELONA

en términos fisicos, econdmi-
cos y sociales para garantizar
una mejor calidad de vida a la ciudadania. En un
primer momento, en lo que podriamos considerar
la ‘primera generacién de planes’, el foco se situaba
en la transformacién fisica, en la puesta al dia del
urban fabric, para dar el salto de la ciudad indus-
trial a la del conocimiento. Como instrumentos de
apoyo a la gestién, los planes estratégicos estaban
al servicio de la nueva gestién publica o modelo de
gobierno gerencialista y, por lo tanto, de la visién de
la ciudad como ‘empresa’ (Pascual, 2007).

A medida que las ciudades se dotan de las infraes-
tructuras y los equipamientos correspondientes y
emprenden grandes proyectos de transformacién
urbana, el interés y la utilidad de los planes estra-

En el ano 1987 Barcelona se
encontraba en uno de los mo-
mentos de mayor euforia pero también mds delica-
do de su historia reciente. Su nombramiento en el
mes de octubre del afo anterior como sede para los
Juegos de la XXV Olimpiada, a celebrar en 1992,
habia puesto en marcha una cuenta atrds de solo 6
afos en que era preciso hacer frente a una transfor-
macién urbana de dimensiones formidables (des-
plegando el Plan General Metropolitano de 1976),
la mejora de las infraestructuras bdsicas y la transi-
cién en el modelo econémico hacia una ciudad pos-
tindustrial, ademds de culminar el anhelo histérico
de proyeccién internacional de la ciudad.

En aquel 1987, ademds, la arquitectura institucional
sobre la que tenfa que apoyarse el proyecto olimpico
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sufrié una fuerte sacudida con la aprobacién de la

Ley 6/1987, de 4 de abril, sobre la Organizacién

Territorial de Catalufia, que entre otras disposi-
ciones derogaba la Corporacién Metropolitana de
Barcelona. El consiguiente enfrentamiento con la
Generalitat y la necesidad de reorganizar la gober-
nanza de Barcelona en clave metropolitana no eran
precisamente buenas noticias para facilitar el cami-
no del éxito de los retos inmediatos. Es asi como a
finales de aquel mismo ano, el equipo de Pasqual
Maragall hall6 inspiracién en el proceso seguido
por San Francisco y se empezé a forjar la idea de

RED DETE

Posteriormente, el 2 de noviembre del mismo afio,
se celebraba la primera reunién del Consejo Gene-
ral, que reunia a casi un centenar de entidades y
organizaciones de la sociedad barcelonesa, y que
hacia del proyecto de plan estratégico una prime-
ra experiencia de concertacién a gran escala, que
posteriormente se veria replicada en muchos otros
dmbitos.

Con este ambiente mds propicio, el Plan Estratégico
Econémico y Social Barcelona 2000 fue aprobado
el 19 de marzo de 1990. El Plan tenia como objetivo
“consolidar Barcelona como una metrépoli empren-

impulsar un plan estratégico
como férmula para acompa-
fiar el proceso de transforma-
cién de la ciudad y, sobre todo,
definir una visién de futuro
compartida, mds alld de los
juegos y en la perspectiva del
ano 2000.

La apuesta del plan estraté-
gico consistia en llegar a un
gran acuerdo de concertacién,
como un mecanismo para
‘blindar’ el proyecto de trans-
formacién de la ciudad ante
la fuerte tensién institucional
y en un contexto donde to-
davia existia, después de solo
ocho anos de ayuntamientos
democriticos, un cierto des-
conocimiento, cuando no des-
confianza, entre el gobierno

+EN SEGUNDO LUGAR, EN EL
CONTEXTO DE LA CRECIENTE
GLOBALIZACION, LA CAPACIDAD
DE ACTUACION DE LOS
GOBIERNOS LOCALES RESULTA
CLAVE PARA DAR RESPUESTA A
LOS RETOS DE FUTURO QUE SE LES
PLANTEAN. ESTO SIGNIFICA QUE
LOS ACTORES DEL TERRITORIO (Y
NO SOLO LAS ADMINISTRACIONES
PUBLICAS CORRESPONDIENTES)
DEBEN TRABAJAR PARA LA
REINTEGRACION DE UNAS
CUOTAS DE SOBERANIA
SUFICIENTES EN DIVERSOS
AMBITOS CON EL FIN DE TRAZAR
UN CAMINO PROPIO EN LA
ATENCION DE LAS NECESIDADES
Y ASPIRACIONES DE LA SOCIEDAD
LOCAL.”

dedora europea, con incidencia
sobre la macrorregién donde
geogréficamente se sitda; con
una calidad de vida moderna;
socialmente equilibrada y fuer-
temente arraigada en la cultu-
ra mediterrdnea”. Pero lo mds
significativo era la declaracién
de intenciones inicial de todas
las instituciones participantes:
“Todas, instituciones sensibles
y preocupadas por el futuro de
la ciudad y representativas de
sus sectores econémico y social
y de su drea, acuerdan de ma-
nera undnime dedicar los es-
fuerzos necesarios para llevar a
cabo este Plan Estratégico para
el bien de Barcelona y de sus
ciudadanos” (Ayuntamiento de
Barcelona, 1990).

municipal y los principales ac-
tores econémicos de la ciudad.

Las referencias al entorno me-
tropolitano, como se puede

Es asi como el 2 de mayo de 1988 se establece una
pequena oficina municipal, bajo la direccién poli-
tica de Francesc Raventds y la coordinacién gene-
ral del economista Francesc Santacana, con el ob-
jetivo de impulsar el proceso de concertacién con
los principales actores econémicos y sociales de la
ciudad para la elaboracién de un plan estratégico.
Esta tarea culminé con la creacién de un comité
ejecutivo en el que, ademds del Ayuntamiento de
Barcelona, estaban la Cdmara de Comercio, el Cir-
culo de Economia, Comisiones Obreras, el

Consorcio de la Zona Franca, Feria de Barcelo-
na, Fomento del Trabajo, el Puerto Auténomo, la
Unién General de Trabajadores y la Universidad de
Barcelona.

comprobar, estaban muy pre-
sentes en el planteamiento central del Plan Es-
tratégico, aunque el pilotaje se realizaba desde el
Ayuntamiento de Barcelona; y por esto, este Plan,
asi como los dos siguientes, han sido considerados
siempre planes estratégicos de la ciudad, pero con
proyeccién metropolitana. En la tabla 1 se resumen
los elementos fundamentales de los cinco planes es-
tratégicos realizados entre 1990 y 2010.

En paralelo a la elaboracién de los diversos planes
estratégicos, la institucionalizacién del plan estraté-
gico, que ha sido considerada uno de sus factores de
éxito, pasé de un simple acuerdo formal entre los
distintos organismos implicados, a la creacién de
la asociacién Plan Estratégico Barcelona 2000 y su
posterior refundacién como asociacién Plan Estra-
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tégico Metropolitano de Barcelona en el afio 2000,
como se observa en la figura 1.

Es preciso destacar, en este punto, que el plan Vi-
sién 2020 quedd en la prictica en suspenso por di-
versas circunstancias, entre otras:

+ Laaprobacién de la Ley 31/2010, del Area Me-
tropolitana de Barcelona, en julio de aquel mis-
mo afo, un cambio significativo en las instancias
de gobierno metropolitano que comportard un
periodo de reestructuracién de los instrumentos

de reflexién y accién hasta la constitucién oficial
del AMB un ano después.

e También en el mismo 2010, en el mes de mar-
z0, la Comisién Europea aprueba la Estrategia
Europa 2020, la agenda de crecimiento y empleo
de la Unién Europea que establece un conjunto
de retos y compromisos especificos que no llega-
ron a tiempo de ser introdu-

aniversario de aquel primer Consejo General y to-
mando en consideracién las agendas de desarrollo
sostenible urbano internacionales, pone en marcha
la elaboracién de un nuevo plan estratégico en el
horizonte 2030.

3. CAMBIO DE LAS CONDICIONES
PARA LA PLANIFICACION
ESTRATEGICA: {UNA TERCERA
GENERACION?

La formulacién de un nuevo plan estratégico me-
tropolitano en el momento actual debe hacer frente
a unos condicionantes sustancialmente distintos a
los que imperaban en el momento de auge de la
planificacién estratégica en nuestro territorio. De
hecho, a lo largo de toda la existencia del PEMB
y especialmente en los dltimos anos, se han dado
toda una serie de factores que obligan a una recon-

sideracién sobre la naturaleza

cidos en el nuevo plan estra-
tégico.

* Elimpacto de la crisis eco-
némica y financiera, que ya
habia mostrado importantes
signos durante el proceso de
elaboracién del plan, pero
que estalld definitivamen-
te con la crisis bancaria del
2010 y que llevé a las gran-
des protestas populares que
culminaron con las movili-

zaciones del 15-M de 2011.

“EN DEFINITIVA, SI LOS PLANES DE
PRIMERA GENERACION FUERON
LOS DE LA GESTION EFICIENTE Y
LOS DE SEGUNDA GENERACION

LOS DE LA CONFIGURACION
DE REDES DE APOYO A LA
GOBERNANZA, LOS DE
TERCERA GENERACION PUEDEN
CONSIDERARSE LOS DE LA

ORGANIZACION FLEXIBLE DE LOS
ACTORES PARA DAR RESPUESTA *

DE MANERA COLABORATIVA A
UNAS MISIONES COMUNES..”

y los procedimientos de la aso-
ciacién (que se ha mantenido
bastante invariable desde que
se convirti6 en metropolita-
na) a fin de que pueda ser un
instrumento util para la gober-
nanza metropolitana actual.

Entre estos factores hay que
destacar:

La naturaleza de los retos
de futuro a los que habrd que
hacer frente. El cardcter global
de retos como el cambio clim4-

Teniendo en cuenta el estanca-
miento del plan Visién 2020
frente a estos cambios y teniendo en cuenta que
la misma AMB decide dotarse de su propio pro-
ceso de planificacidn estratégica, bajo el nombre
de “Reflexién Estratégica Metropolitana: constru-
yendo la Barcelona metropolitana, fortaleciendo el
mundo local”, en el ano 2014 se inicia su revisiéon
para resituarlo en el nuevo contexto y actualizarlo
de cara a 2025. Un proceso que, de nuevo, queda
interrumpido, en este caso debido a los cambios po-
liticos como resultado de las elecciones municipales
de 2015 y por la falta de impulso del conjunto de
instituciones que constituyen la asociacién.

Actualmente, la asociacién Plan Estratégico Metro-
politano de Barcelona, ante la caducidad del plan
Visién 2020, aprovechando la celebracién del 30°

tico o la capacidad de negocia-
cién ante operadores econémi-
cos transnacionales comporta que la cooperacién
entre dreas metropolitanas sea esencial. La plani-
ficacién estratégica urbana, tal y como se habia
aplicado hasta el momento, era una herramienta
enfocada a la competencia entre ciudades, no a
la cooperacién. Por otro lado, los retos son cada
vez mds complejos y dificiles de abordar desde
un enfoque sectorial como el aplicado tradicio-
nalmente, lo que obliga a adoptar una visién mds
integral, tanto en los andlisis como en las recetas
a aplicar.

* Un factor diferencial fundamental es el vincu-
lo de la planificacién estratégica con la planifi-
cacién territorial y urbanistica. Los planes de los
anos 90 se realizaron sobre una ciudad que dispo-
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nia de un plan urbanistico, el Plan General Me-
tropolitano (PGM) de 1976, que todavia estaba
por desarrollar, y, por lo tanto, se pudo adaptar
la estrategia al desarrollo territorial previsto, mds
alld de las multiples modificaciones realizadas so-
bre el PGM. En la actualidad, el plan urbanisti-
co vigente es todavia aquel PGM (modificado), y
parece poco consistente disenar estrategias sobre
una ciudad dibujada cuatro décadas antes. Asi
pues, el AMB ha iniciado la elaboracién del pla-
neamiento urbanistico que tendrd que sustituir el
PGM, a partir de un Plan Director Urbanistico
Metropolitano que resulta imprescindible para
dibujar la metrépoli del siglo XXI y dotarla de los
instrumentos de gestién urbanistica adecuados.
Existe, pues, la posibilidad tnica de conjugar
ahora los dos procesos de planificacion y refor-
zarlos mutuamente.

* El espectro de actores relevantes a implicar
en un proceso de reflexion

RED DETE

o la ampliacién del puerto. Hoy en dia, con in-
fraestructuras que mayoritariamente ya son ade-
cuadas para el siglo XXI, el foco se traslada hacia
la coordinacién y el establecimiento de férmulas
de gestién mds eficientes de aquello de lo que ya
se dispone.

* La dimensién metropolitana de la planifica-
cién supone también una mayor complejidad al
menos en dos sentidos: en primer lugar, la logica
reduccién del nimero de proyectos considerados
estratégicos, dada la mayor dificultad para arti-
cular proyectos que generen transformaciones a
esta escala; en segundo lugar, las mayores dificul-
tades para alcanzar consensos por el simple hecho
de tener que consensuar entre varios municipios
todos los aspectos de la planificacién, incluso en
el caso de existir un ente de gobierno metropo-
litano como sucede en Barcelona. Esto resulta
mds palpable en los tltimos afios, en que se ha

dado una mayor diversidad de

estratégica urbana €S Ssus-

opciones politicas al gobierno

tancialmente mds amplio y
diverso. En la planificacién
de los anos 8090, los actores
mis relevantes eran muy cla-
ramente identificables y rela-
tivamente limitados, todavia
mds teniendo en cuenta la
focalizacién de la planifica-
ciéon en aspectos econdmi-
cos y de infraestructuras.
Hoy en dia, la perspectiva
més holistica de la planifi-
cacién, que incluye aspec-

“EL PEMB DEBE SER EL ESPACIO
QUE SITUE EL FOCO EN EL
LARGO PLAZO, MAS ALLA DE
LOS PERIODOS ELECTORALES,
QUE ANTICIPE TENDENCIAS E
IDENTIFIQUE LOS RETOS CLAVE
A LOS QUE TENDREMOS QUE
HACER FRENTE COLECTIVAMENTE
EN EL FUTURO, INTEGRANDO
LA CAPACIDAD DE ACCION
DE TODOS SUS MIEMBROS,
PROPORCIONANDOLES UNA
GUIA COMPARTIDA PARA LA
ACTUACION EN EL PRESENTE.”

de los municipios metropolita-
nos que la existente en el afo
2000, cuando el plan adquirié
oficialmente su escala metro-
politana. El panorama que se
avista, de fragmentacién gene-
ralizada en los plenos munici-
pales para el proximo mandato
(2019-2023), no ayudard pro-
bablemente a poner la atencién
en las cuestiones metropolita-
nas, y es por ello que contar
con una estrategia consensua-

tos ambientales y sociales

da lo médximo posible puede

en su nucleo principal, y el
despliegue durante los alti-
mos afios de numerosos espacios de concertacion
sectorial (mesas, pactos, acuerdos), junto con la
ampliacién del dmbito territorial a la escala me-
tropolitana, dibujan un panorama mds complejo,
aunque también mds rico para la participacion.

 En los origenes de la planificacién estratégica,
al menos en el caso de Barcelona, la asociaciéon
de actores urbanos respondia en gran medida a
la necesidad de ejercer una mayor presioén sobre
las administraciones publicas de mayor rango
(regional, estatal, posteriormente europea) con el
fin de conseguir comprometer o acelerar deter-
minadas inversiones imprescindibles para situar a
la ciudad en condiciones para competir con otras
ciudades, como la modernizacién del aeropuerto

ser de gran ayuda.

El nuevo marco para el desarrollo de la metrépoli
debe emplearse para construir un nuevo modelo de
planificacién estratégica urbana mds adecuado a los
tiempos. Una tercera generacién de planes estraté-
gicos de los que Barcelona podria ser de nuevo la
abanderada.

:Cudles serfan, pues, los elementos principales de
esta tercera generacion de planes estratégicos?

En primer lugar, esta nueva generacién de planes
estd condicionada por la existencia de unas agendas
internacionales, en particular la Agenda 2030 de
Naciones Unidas, con la que establece unos objeti-
vos de desarrollo globales que también las ciudades
deben hacer suyas; y la Nueva Agenda Urbana, que
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sittia el derecho a la ciudad (metropolitana) en el
centro de la accién politica de los gobiernos locales.

En segundo lugar, en el contexto de la creciente
globalizacién, la capacidad de actuacién de los go-
biernos locales resulta clave para dar respuesta a los
retos de futuro que se les plantean. Esto significa
que los actores del territorio (y no solo las adminis-
traciones publicas correspondientes) deben trabajar
para la reintegracién de unas cuotas de soberania
suficientes en diversos dmbitos con el fin de trazar
un camino propio en la atencién de las necesidades
y aspiraciones de la sociedad local.

En tercer lugar, los nuevos planes podrdn nutrirse
del conocimiento proporcionado por el big data y
los nuevos métodos de obtencién de datos en tiem-
po real o a través de experiencias de ciencia ciudada-
na, ademds del nuevo instrumental disponible para
la representacién y visualizacién de datos. También
serdn especialmente utiles las aportaciones de los es-
tudios de los futuros, como los escenarios derivados
de la teoria de los tiempos postnormales.

En cuarto lugar, serd fundamental en la nueva ma-
nera de planificar tener en cuenta el modo como se
expresan y se difunden los conflictos urbanos, en
gran parte debido a los nuevos canales de comuni-
cacién masiva, como las redes sociales. El ¢jercicio
de la mdxima transparencia serd un imperativo en
un mundo en que la tecnologia blockchain permi-
tird trazar cualquier proceso y en que la vigilancia
por parte de la ciudadania mantendrd los procesos
de transformacién urbana permanentemente bajo
escrutinio.

Finalmente, habrd que saber integrar la capacidad
de actuacién de un gran nimero de actores me-
tropolitanos que disponen de sus propias agendas
de transformacién de la ciudad desde la escala mds
pequena, el barrio. Si bien muchos de estos acto-
res suelen mostrar reticencias a interactuar con las
administraciones publicas para evitar ser o sentirse
instrumentalizadas, la formulacién de las necesida-
des y retos del conjunto de la metrépoli en forma
de misiones (Mazzucato y Pérez, 2015), permite que
cada actor enfoque su modo particular de actuar en
una direccién alineada con muchos otros y contri-
buir, por lo tanto, desde la especificidad a dar una
respuesta comun.

En definitiva, si los planes de primera generacién
fueron los de la gestién eficiente y los de segunda
generacion los de la configuracién de redes de apo-

yo a la gobernanza, los de tercera generacién pue-
den considerarse los de la organizacién flexible de
los actores para dar respuesta de manera colaborati-
va a unas misiones comunes.

4. LA PLANIFICACION
ESTRATEGICA EN LA GOBERNANZA
METROPOLITANA EN BARCELONA

El Area Metropolitana de Barcelona, que abraza 36
municipios y 3,2 millones de habitantes, ejerce so-
bre todo competencias de coordinacién y de trabajo
en red entre los municipios que la componen. Sus
dmbitos de trabajo principales son el planeamien-
to urbanistico, la gestién medioambiental y de la
movilidad (incluyendo el transporte publico) y, de
modo incipiente, la promocién econémica.

El AMB cuenta con una direccién de planifica-
cién estratégica que trata de coordinar la visién y
la accién del resto de departamentos. Asimismo, la
direccién politica de este departamento coincide
con la direccién politica del érgano ejecutivo del
PEMB. La presidencia del AMB y del PEMB, por
otro lado, coinciden en la persona de la alcaldesa de
Barcelona.

A pesar de la proximidad existente entre la di-
reccién de planificacién estratégica del AMB vy el
PEMB, cada uno ocupa un espacio diferenciado.
En particular, los elementos clave que convierten el
PEMB en un ente singular en el esquema de gober-
nanza metropolitana son los siguientes:

* Dimensién metropolitana variable. EI PEMB
debe ser un espacio no condicionado por los li-
mites administrativos ni los dominios institucio-
nales, de tal modo que la cuestién metropolitana
pueda ser tratada con la geometria variable que
cada temdtica requiera. La mayorfa de asuntos
que consideramos de cardcter metropolitano re-
basan claramente la frontera de los 36 munici-
pios del AMB. Asi, existen asuntos para los que
la metrépoli puede corresponderse con el dmbito
de la Regi6n Metropolitana de Barcelona, actual-
mente configurada por cinco comarcas (Barce-
longs, Baix Llobregat, Maresme, Vallés Occiden-
tal y Valles Oriental), pero que también puede
extenderse a las 7 comarcas del Plan Territorial
Metropolitano (incluyendo asi el Alt Penedes y el
Garraf). O se podria considerar una gobernanza
mds blanda a partir de acuerdos de colaboracién
de dimensién diversa en funcién del reto y las
politicas de que se traten en cada momento. O
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incluso podria considerarse, en algunos casos, un
espacio mds proximo al conjunto de Catalufa.
Disponer de una plataforma como el PEMB que
facilite la coordinacién del AMB con los terri-
torios metropolitanos mds alld de su frontera es
vital para hacer mis efectivas y cohesionadoras el
conjunto de politicas ptblicas.

* Didlogo, consenso y colaboracién entre acto-
res. El AMB, por su estatus de administracién
publica, tiene unas competencias y unas capaci-
dades determinadas de intervencién sobre el te-
rritorio metropolitano. El PEMB, al tratarse de
una asociacién con composicién diversa, comple-
menta dicha capacidad de intervencién a partir
de ser el espacio referente de encuentro, en un
plano de igualdad, para las instituciones y en-
tidades publicas, privadas, del tercer sector y la
ciudadania en general del 4mbito metropolitano
de Barcelona. Cualquiera de sus miembros puede
tomar la iniciativa y poner en comdn y contrastar
sus visiones, intereses y proyectos de futuro. Asi-
mismo, la responsabilidad de tirar adelante con
lo acordado es compartida. Cualquier 4mbito o
temdtica de relevancia metropolitana, forme par-
te 0 no de las competencias del AMB, puede ser
tratada y pueden articularse férmulas de inter-
vencién entre todas las instituciones y organiza-
ciones implicadas.

* Visién de futuro. El AMB puede dotarse como
institucién de planes a medio y largo plazo, pero
en cualquier caso siempre vendrdn condicionados
por los periodos cuatrienales de cada mandato y
los posibles cambios de color politico que puedan
producirse. El PEMB debe ser el espacio que si-
tue el foco en el largo plazo, mds alld de los perio-
dos electorales, que anticipe tendencias e identifi-
que los retos clave a los que tendremos que hacer
frente colectivamente en el futuro, integrando
la capacidad de accién de todos sus miembros,
proporciondndoles una gufa compartida para la
actuacién en el presente. Esto es especialmente
importante, por ejemplo, a la hora de velar por
el desarrollo de la Agenda 2030 de Naciones
Unidas, en tanto que desde el PEMB se puede
definir una hoja de ruta compartida a escala me-
tropolitana y coordinada a escala catalana para la
localizacién de los Objetivos de Desarrollo Sos-
tenible, y realizar el correspondiente seguimiento
y evaluacién.

La arquitectura de la planificacién estratégica me-
tropolitana en Barcelona se completa con el apoyo

RED DETE

esencial en materia de generacién de conocimiento
que proporciona el Instituto de Estudios Regiona-
les y Metropolitanos de Barcelona y con algunos
instrumentos especificos, sean de caricter sectorial,
como el Pacto Industrial de la Regién Metropoli-
tana de Barcelona, o de trabajo en red con otros
territorios, como son las asociaciones Metropolis y
Centro Iberoamericano de Desarrollo Estratégico
Urbano, ambas con sede y liderazgo en Barcelona.
Asi pues, contamos con importantes herramientas
de conocimiento y estrategia a disposicién de un
proyecto politico metropolitano que se halla, sin
embargo, muy limitado en términos de accién de-
bido a la arquitectura institucional existente, como
se puede comprobar en otros articulos de este mo-
nografico.

5. EL DESPLIEGUE DE LA NUEVA
VISION Y MISION DEL PEMB

En esta nueva etapa que se ha puesto en marcha
en 2018, se ha definido la siguiente visién para la
asociacién Plan Estratégico Metropolitano de Bar-
celona: el PEMB es el espacio donde se ponen so-
bre la mesa, se debaten y se consensuan aspectos de
futuro del 4mbito metropolitano de Barcelona y se
promueve la implicacién institucional y ciudadana
para alcanzar las metas compartidas que se deriven
de estos.

Esto significa que la funcién de la asociacién no se
limita a la elaboracién e impulso de un plan estraté-
gico metropolitano y su renovacién periddica, sino
que el Plan estratégico serfa un resultado mds, pero
no el tnico, del trabajo realizado en este marco de
didlogo y consenso. En este sentido, la misién del
PEMB se concretaria en cuatro grandes pilares, que
se explicardn a continuacion:

Promover acuerdos, pactos y consensos a escala me-
tropolitana.

Proveer prospectiva sobre los principales retos de
futuro identificados.

Integrar e inspirar las estrategias de los distintos ac-
tores metropolitanos.

Impulsar la innovacién urbana abierta.

De este modo, la misién del PEMB se despliega en
dos grandes dimensiones: una de aspecto mds po-
litico, orientado a la concertacién, que incluiria la
tarea de la asociacién como promotora de acuerdos,
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pactos y consensos a escala metropolitana, y otra de
cardcter mas técnico y operativo, que se concreta
claramente en el proceso de elaboracién e impulso
del Plan Estratégico Metropolitano, pero que tam-
bién incluye una tarea continua en la provisién de
prospectiva, la integracién y la inspiracién de estra-
tegias y la innovacién urbana abierta.

Con respecto a la dimensién politica, existen cuatro
férmulas fundamentales para enfocar la tarea de la
asociacién PEMB en materia de_concertacién a es-
cala metropolitana:

1. Escalado: las organizaciones que forman parte

comporta la de una cierta representatividad del
territorio metropolitano hacia afuera, que incluye
el cuidado de la imagen internacional.

3. Coordinacién: la asociacién se ofrece como
espacio de coordinacién de iniciativas, platafor-
mas de concertacién o proyectos metropolitanos.
Asi, por ejemplo, existen varios proyectos territo-
riales vinculados a la reactivacién de poligonos
industriales que actualmente son impulsados por
diversas administraciones que operan por separa-
do, y sin coordinar aspectos como, por ejemplo,
la atraccién de inversiones o la elaboracién de un
censo de las empresas que se ubican en dicho te-
rritorio. Detectar las necesi-

del Plan (o cualquier actor
metropolitano) plantean

dades de coordinacién y las

una temdtica, un reto o
un proyecto concreto para
que sea tratado en el seno
de la asociacién incor-
porando la perspectiva
metropolitana. El PEMB
provee, pues, de la plata-
forma para incorporar un
amplio abanico de actores
metropolitanos a los deba-
tes o a las actuaciones im-
pulsadas por un actor en
particular en una escala
territorial inferior, facili-
tando su translacién a la
escala metropolitana. Por
ejemplo, el PEMB se ha
integrado  recientemente
en el Acuerdo Ciudadano
por una Barcelona Inclu-
siva, que actda a nivel de
ciudad aunque las proble-
madticas y muchas de las

“DE ESTE MODO, LA MISION DEL
PEMB SE DESPLIEGA EN DOS
GRANDES DIMENSIONES: UNA
DE ASPECTO MAS POLITICO,
ORIENTADO A LA CONCERTACION,
QUE INCLUIRIA LA TAREA
DE LA ASOCIACION COMO
PROMOTORA DE ACUERDOS,
PACTOS Y CONSENSOS A ESCALA
METROPOLITANA, Y OTRA DE
CARACTER MAS TECNICO Y
OPERATIVO, QUE SE CONCRETA
CLARAMENTE EN EL PROCESO
DE ELABORACION E IMPULSO
DEL PLAN ESTRATEGICO
METROPOLITANO, PERO QUE
TAMBIEN INCLUYE UNA TAREA
CONTINUA EN LA PROVISION DE
PROSPECTIVA, LA INTEGRACION Y
LA INSPIRACION DE ESTRATEGIAS Y
LA INNOVACION URBANA ABIERTA."

oportunidades para hacerla
efectiva, contribuyendo a
la facilitacién de estos pro-
cesos, forma parte de este
elemento de la misién del
PEMB.

4. Generacién: la aso-
ciacién actiia como impulso-
ra y articuladora de debates
sobre retos de futuro que es
preciso abordar con nuevas
estrategias y el despliegue de
determinadas politicas me-
tropolitanas novedosas. Este
es el caso de las reflexiones
sobre el impacto de la digita-
lizacién en el futuro del tra-
bajo, en un terreno hoy por
hoy mis reflexivo, o del im-
pulso de la nueva visién que
aportan las politicas alimen-
tarias a la forma de gestionar

organizaciones que la in-

el desarrollo de la metrépoli

tegran son de dimension
metropolitana, con la misién precisamente de
ampliar su alcance territorial.

2. Lobby: la asociacién actia como aglutinadora
y canalizadora de demandas y reivindicaciones
metropolitanas. Un caso paradigmdtico es el de
las infraestructuras de transporte, para las que es
preciso seguir trabajando de manera intensa en
los compromisos adquiridos por el gobierno esta-
tal o el de la Generalitat, o bien la reclamacién de
mds y mejores instrumentos y recursos para for-
talecer la gobernanza local en general y metropo-
litano en particular. La funcién de lobby también

mediante la aprobacién de
una Carta Alimentaria Metropolitana, pasando
por la formulacién de propuestas para un nuevo
modelo de gobernanza metropolitana.

Desde la vertiente mds técnica y, por lo tanto, a par-
tir del trabajo de la Oficina de Coordinacién del
PEMB, con respecto a la elaboracién e impulso de
los elementos clave para la planificacién estratégica
(prospectiva, estrategia e innovacién urbana abier-
ta), mds alld de su concrecién en el préximo plan
estratégico, el planteamiento es el siguiente:

1. Prospectiva: el PEMB es el espacio

_04-



donde se ponen en comun visiones sobre
las principales tendencias metropolitanas
globales y se dibujan escenarios de futuro:
;cémo habitaremos, nos alimentaremos,
nos desplazaremos, trabajaremos, etc., en
Barcelona en 2030? La ausencia en Catalu-
fia de un ente que aporte de manera siste-
matica andlisis prospectivo (al contrario de
lo que sucede en el Pais Vasco o en Fran-
cia, por ejemplo) es un vacio que habria
que llenar lo antes posible. Mientras tanto,
aunque la estructura actual del PEMB no
permite realizar muchos procesos especi-
ficos de prospectiva, si que tiene que estar
en condiciones de recoger, difundir y tras-
ladar al caso de la Barcelona metropolitana
la prospectiva que realizan varias organiza-
ciones publicas, privadas o del tercer sector
en todo el mundo.

RED DETE

ciones y empresas privadas, universidades
y centros de investigacién y organizaciones
sociales y ciudadanas.

3. Innovacién urbana abierta: el PEMB
es el espacio donde se activan y coordinan
los diferentes dispositivos de innovacién ur-
bana que existen en el dmbito metropoli-
tano de Barcelona para plantear respuestas
a los retos metropolitanos clave y a los de
las ciudades del futuro en general. Este es
el dmbito mds decisivo de la participacién
institucional y ciudadana: la participacién
no deliberativa sino activa, contribuyen-
do con la accién a la capacidad general
de superacién de los retos. La metrépoli
ya cuenta con centenares de dispositivos
donde se genera innovacién a partir de la
participacién: de los diversos

Asimismo, es preci- “EN DEFINITIVA, LA NUEVA equipamientos pablicos a las

so incorporar y de-
sarrollar otros mé-
todos vanguardistas

PLANIFICACION ESTRATEGICA
METROPOLITANA EN BARCELONA

pymes y empresas de econo-
mia social; del tejido asocia-
tivo a los consejos ciudada-

para los estudios de DEBE TENER MUCHO MAS DE nos sectoriales vinculados
los futuros, como la COORDINACION DE PROYECTOS a la Administracién; de los

teoria de los tiempos Y DE FACILITACION DE PROCESOS espacios de coworking y los

postnormales. QUE DE REALIZACION DE fab labs a las escuelas e ins-

ESTUDIOS Y DE GESTION DE titutos, pasando por las ex-
2. Estrategia: los re- INDICADORES. TIENE QUE periencias de ciencia ciuda-
tos a que se enfren- TRABAJAR PARA EJERCER LA dana. Asi, pues, en general,

tan las metrépolis
hoy en dia son muy
claros y mayoritaria-
mente reconocidos:

ESCUCHA ACTIVA Y CANALIZAR
LAS ENERGIAS CIUDADANAS
HACIA LA RESOLUCION DEUNOS | (it 5 agenda de los retos en

no es preciso crear nuevos
espacios de participacion; lo
que es necesario es introdu-

cambio  climitico, | RETOS O MISIONES CONCRETAS.Y | estos dispositivos ya existen-
demogrifico, mode- | TIENE QUE TENER LA CAPACIDAD tes para cocrear respuestas y
lo econémico, movi- DE HACER COMPATIBLES soluciones.

lidad, o gobernanza, MULTIPLICIDAD DE PUNTOS DE

como se recoge en VlSTA Y DE |NTERESES Y HACER 6- EL NU'EVO PLAN
la_Nueva Agenda |  pReNTE A LASSITUACIONES DE | ESTRATEGICO
Urbana. La estrate- DISENSO Y CONFLICTO.” 2030: LA TERCERA

gia, pues, hay que

GENERACION

entenderla como la
gestion de las diver-
sas transiciones en cada uno de estos dmbi-
tos: cudles se priorizan, con qué velocidad
se avanza en cada una, o como se enfrentan
las trade-offs entre ellas. El PEMB es el es-
pacio donde se definen las estrategias clave,
que pueden provenir de la integracién de
estrategias de los distintos actores, y donde
se propone el papel que desempefard cada
uno de ellos sobre la base de la cuddruple
hélice: administraciones publicas, institu-

Sobre la base de estas premisas, el proceso de ela-
boracién del nuevo Plan Estratégico Metropolitano
de Barcelona para el periodo 2020-2030 podrd en-
focarse de acuerdo con las caracteristicas que hemos
identificado anteriormente como definitorias de
una nueva generacion, la tercera, de planes estraté-
gicos territoriales:

Finalidad: el derecho a la ciudad (metropolita-
na). La recuperacién de la capacidad de construc-
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cién colectiva de la ciudad, también en su dimen-
sién metropolitana, a fin de que sea capaz de dar
respuesta a las necesidades de las personas es el
objetivo hacia el que se desea avanzar con el nue-
vo plan. Es por ello que, adoptando entre otros los
postulados de la foundational economy, o la cen-
tralidad que en el planeamiento debe tener la salud
de las personas (como plantea el Instituto de Salud
Global de Barcelona), se propone como primer pi-
lar de la nueva estrategia, bajo el nombre de ‘me-
trépoli resiliente’, construir una metrépoli capaz de
asegurar la satisfaccién de las necesidades bdsicas
(aire, agua, alimentos, energfa y vivienda) para todo
el mundo, en todas partes y en todo momento.

Funcién: reintegracion de soberanias. Para lograr
el objetivo es esencial ganar capacidad de accién vy,
por lo tanto, capacidad para determinar colectiva-
mente hacia dénde se desea avanzar. Cuando se ha-
bla de soberania alimentaria o energética se hace
referencia precisamente a la reduccién de la depen-
dencia en estos dmbitos clave y encontrar férmulas
que permitan articular las alternativas correspon-
dientes desde el territorio y la accién compartida.
En este sentido, que las respuestas a los retos que se
nos presentan en el futuro sean cocreadas sobre la
base de la cuddruple hélice es muy importante para
hacerlo posible.

Prioridad: misiones. La complejidad de los re-
tos a los que nos enfrentamos actualmente (y los
que vendrdn en el futuro) ya no se pueden abordar
desde la ejecucién proyectos que, necesariamente,
cuentan con un nimero de participantes limitado
(normalmente calificados como ‘expertos’), unos
recursos determinados y un horizonte temporal de-
terminado. La idea de ‘misién’, tal y como hemos
visto anteriormente, ofrece la posibilidad de movi-
lizar una gran multiplicidad y variedad de actores,
incluso a la ciudadania en general, de modo que los
recursos también se multiplican y se diversifican.
Con respecto al tiempo, trabajar con orientacién a
misiones permite reducir el margen temporal para
alcanzar resultados, pero también deja las bases de
colaboracién necesarias para seguir actuando hacia
metas superiores a lo largo del tiempo.

Referente: Nueva Agenda Urbana. Con todas las
limitaciones que puede presentar cualquier docu-
mento que refleje acuerdos a escala global, es preci-
so reconocer que la Nueva Agenda Urbana surgida
de la cumbre Habitat III de Quito en el afio 2016
es un paso importante para la gobernanza local en
todo el mundo y que, en combinacién con los Ob-

jetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030
de Naciones Unidas, puede conducir al desarrollo
de politicas mds decididas dirigidas a hacer efectivo
el derecho a la ciudad. En cualquier caso, lo que an-
teriormente se denominaban ‘modelos de ciudad’,
desde la ciudad creativa hasta la smart city adquie-
ren unas dimensiones muy distintas si se contem-

plan con las lentes de la Nueva Agenda Urbana y
los ODS.

Liderazgo: distribuido. En este cambio de época,
los liderazgos fuertes se han pervertido y parece que
solo se pueden ejercer desde el autoritarismo y la
erosién de los principios democriticos fundamen-
tales. La fragmentacién territorial, que nuestro te-
rritorio se manifiesta en el elevado ndimero de mu-
nicipios y en el solapamiento de niveles de gobierno
por encima de ellos, y la fragmentacién politica,
que también tiene su reflejo en la atomizacién de la
representacion en los plenos municipales y las débi-
les mayorias de gobierno, dificultan en gran manera
el reconocimiento y el ejercicio de un liderazgo que
no sea en esencia compartido y distribuido entre
diferentes sensibilidades y espacios de poder.

En definitiva, la nueva planificacién estratégica me-
tropolitana en Barcelona debe tener mucho mds de
coordinacién de proyectos y de facilitacion de pro-
cesos que de realizacién de estudios y de gestién de
indicadores. Tiene que trabajar para ejercer la escu-
cha activa y canalizar las energias ciudadanas hacia
la resolucién de unos retos o misiones concretas. Y
tiene que tener la capacidad de hacer compatibles
multiplicidad de puntos de vista y de intereses y ha-
cer frente a las situaciones de disenso y conflicto.
Porque es necesario asumir que la ciudad es, por
encima de todo, complejidad, interaccién y conflic-
to, y es preciso saberlo gestionar convenientemente
para seguir adelante.
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LOCALES COMO PROCESOS DE
CONSTRUCCION DE CAPACIDADES Y
DE TRANSFORMACION TERRITORIAL.

A LA LUZ DE LAS EXPERIENCIAS DE
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gaciones Tecnoldgicas y Sociales para

“Sila fe en los hombres (y las mujeres) es un a priori del didlogo, la
confianza se instaura en él. La confianza va haciendo que los sujetos
dialégicos vayan sintiéndose cada vez mas compafieros en su
pronunciacion del mundo. (...) La confianza implica el testimonio que
un sujeto da al otro, de sus intenciones reales y concretas. No puede
existirsi la palabra ... no coincide con los actos. (...)

(Freire P; 1970)

INTRODUCCION

os procesos de desarrollo territorial son
concebidos en la praxis; hacer reflexionan-
do permite la co construccién de capacida-
des entre actores en didlogo.

En este articulo recuperamos los procesos de acom-
panamiento de las experiencias territoriales de Ra-
mona y San Vicente. Y lo hacemos desde las mira-
das del Instituto Praxis sobre los didlogos en ambas
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comunidades, asi como las reflexiones sobre la di-
mensién politica del desarrollo de alumnas/os de la
Maestria en Desarrollo Territorial (cohorte 2019).

Proponemos analizar ambas experiencias a la luz
de conceptos vinculados al desarrollo territorial: la
construccién de capacidades, el rol de los actores
del territorio, el didlogo como capacidad estratégica
para la transformacién social y politica de territorio
y los procesos de facilitacion territorial.

PROCESOS DE DESARROLLO
TERRITORIAL EN RAMONA'Y SAN
VICENTE, CON EL ACOMPANAMIENTO
DEL INSTITUTO PRAXIS

Asi comenzamos a andar un camino compartido
con representantes institucionales de la comunidad
de Ramona, hasta la actualidad, mediante la reali-
zacién de talleres de definicién de problematicas,
espacios de didlogo interinstitucional para compar-
tir informacién sobre acciones y reflexiones colecti-
vas, asi como procesos de formacién y capacitacion
segln los requerimientos de los y las actores locales.

En 2019, desde la Comuna de San Vicente, de la
mano principalmente de la Vice presidenta comunal
(Verénica Giussani) y del Secretario de Produccién
local (Ariel Bauducco), nos convocan para iniciar
un nuevo proceso de acompanamiento desde la in-
vestigacién accién; con un planteo bastante similar
al propuesto desde Ramona, que implicaba la idea

de pensarse estratégicamente

A finales del ano 2017, desde
la Gerencia de la Mutual Re-
gional de Ramona (Marcelo
Peretti) se nos convoca a tra-
bajar en la busqueda de una
estrategia para ese territorio.
A partir de entonces, traba-
jamos con actores locales, en
su mayorfa representantes
institucionales, en ayudar-
les a identificar problemas
del territorio, dejando en
claro nuestra posicionalidad
como investigadores/as des-
de el Instituto Praxis:

* Venimos a facilitar un
proceso de construccién
de capacidades en el te-
rritorio para que puedan
identificar ~ estratégica-
mente problemas y definir
soluciones colectivas.

* Somos investigadores/
as en proceso de forma-
cién, por lo tanto venimos

“EL ABORDAJE DE LA
COMPLEJIDAD QUE ENCIERRAN
HOY LAS PROBLEMATICAS, A
NIVEL SISTEMICO Y LOCAL,
IMPLICA LA NECESIDAD
DE GENERAR DIALOGOS Y
ARTICULACION DE ACCIONES
ENTRE LA MULTIPLICIDAD DE
ACTORES QUE INTERVIENEN EN
LO LOCAL, NO SIENDO YA SOLO
EL ESTADO LOCAL QUIEN PUEDE
RESOLVER EFICIENTEMENTE ESTOS
PROBLEMAS, EN SOLEDAD. LA
GOBERNANZA TERRITORIAL SE
CONSTRUYE DESDE LOS DIALOGOS
ENTRE QUIENES INTEGRAN LOS
TERRITORIOS Y ESPACIOS DE
PARTICIPACION, QUE FAVORECEN
UN ABORDAJE MAS EFICIENTE,
EN OCASIONES, SOBRE LA
INTEGRALIDAD QUE REQUIEREN
LAS SOLUCIONES COMPLEJAS.."

con vistas a la posibilidad de
su transformacién de pueblo
a ciudad, iniciando asi un
proceso compartido con la
comunidad de San Vicente.

1. Priorizacién de temas o
problemadticas: En la expe-
riencia de Ramona, la priori-
zacién de los temas a trabajar
surgié en espacios de didlo-
gos entre representantes de
organizaciones locales; luego
en la priorizacién en la ac-
cién, estuvo mds vinculada
a la decisién y rol del go-
bierno local. En San Vicen-
te, se conformaron grupos
interinstitucionales  desde
donde se generaron espacios
de reunién para definir ac-
ciones y realizaron algunas
actividades relacionadas con
procesos de concientizacién
sobre las problemiticas prio-
rizadas.

aprender de estos procesos en didlogo con actores
locales.

e Creemos en el rol de Estado local como clave
para liderar procesos territoriales, pero a la vez -
ante la complejidad de lo territorial - el didlogo
critico de actores sociales, politicos y econdémicos
es vital para transformar los territorios con solu-
ciones complejas a problemas complejos.

En ambas experiencias, se han identificado mejores
avances para el disefio de acciones y definicién de
problemas de algunos temas sobre otros, que de-
penden claramente de la capacidad de definicién
conjunta y de gestién de los y las actores locales.

Los temas que se identificaron en cada territorio:
ver cuadro 1.
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CUADRO 1. ELABORACION PROPIA EN TORNO A INFORMES DE TALLERES DE PRIORIZACION DE PROBLEMATICAS TERRITORIALES.

COMUNIDAD DE RAMOMNA (afic 2018)

COMUNIDAD DE SAN VICENTE (2fic 2019)

* Conectividad regional y movilidad interna

* Inclusion de nifias, nifios v adolescentes con
capacidades diferentes.

» (Clasificacion de residuos

. Falte de profesionales en Hospital
local:Fonoaudialogia, Guardias activas y Gabinete
para quienes no tienen cbra social.

*  Emprendedorismo e innovacian, como base para

generar empleo.

. Mecesidad de articulacion, informacion

compartida y comunicacidn entre instituciones

* Falta de participacion de jovenes.

»  Adicciones. Problema de acceso de jovenes a
bebidas alcoholicas. Ascciade a wviolencia v
aumento de accidentes en la via publica.

* MNecesidad de gabinete psicopedagogico

*  MNecesidad de base de datos y acceso publico a
ellos. Estadisticas, censo de hogares, poblacion.

*  Desercion escolar

* Emprendedorismo

. Falta de fortalecimiento del

pertenencia

sentido de

* Falta de compromiso y conciencia social

*  Adicciones.

*  MNecesidad de posicicnamiento como regidn.

* Falta de planes de acceso a vivienda.

2. Generacién de espacios de didlogo reflexivo
sobre acciones y disefio de estrategias de inter-
vencién: El objetivo aqui estd puesto en la bus-
queda constante de equilibrio entre lo que las y los
actores pretenden: acciones concretas y resultados,
y lo que desde PRAXIS se promueve, mediante el
andlisis de situaciones y la permanente reflexién
para la construccién de ideas y aprendizajes sobre
los procesos territoriales.

EL DIALOGO COMO PROCESO
CRITICO

Segtin sostienen Arocena y Marsiglia (2017); el de-
sarrollo local se produce cuando existe capacidad
de negociacién y de juego entre actores, buscando
una articulacién de intereses que desemboque en
beneficios para la sociedad local. Siguiendo con este
planteo, agrega Costamagna (2015) que los proce-
sos politicos de desarrollo territorial combinan dia-
logo, conflictos, alianzas y construccién de visiones
que responden a los desafios del territorio dentro de
un juego de poder de los actores de ese espacio y sus
posicionamientos ideoldgicos (p. 71).

En intercambio con alumnas y alumnos de la Maes-
tria en Desarrollo Territorial (MDT?), emergen es-
tos significantes del didlogo:

¢ Intercambio de informacién en el cual, quie-
nes participan de ese didlogo, se retroalimentan,
construyen objetivos comunes, acuerdos mini-

ACON PARAR IENTO DEL INSTITUTD PRAXIS DESDE LA
INVESTIGACION ACCION

mos de cooperacién y generan procesos de trans-
formacién desde lo personal a lo colectivo.

. Diélogo con objetivos, con un para qué y con
matices respecto de los cémo.
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* La conexi6én con otras y otros, asociado a la
capacidad de escucha activa; abordar conflictos
con el fin de solucionar problemas.

* El didlogo como proceso de construccién de
conocimientos, de aprendizaje. Que encierra en
su proceso palabras, silencios y actitudes postu-
rales.

Desde nuestra mirada, los procesos politicos se re-
flejan en las acciones estratégicas de diversas y di-
versos actores, lo que supone la gestién de conflic-
tos, aun cuando se llegue a acuerdos. Reconocer lo
conflictual de las relaciones permite detectar las po-
sibilidades de transformacién y la aceptacién en la
trama de sus vinculos. Asi, el didlogo aparece como
un proceso inacabado y constante mediante el cual
se manifiestan y explicitan conflictos — 0 no -, y es
asi como una estrategia territorial emerge para la
gestién de las relaciones humanas en el constructo
territorial.

El abordaje de la complejidad que encierran hoy
las problemdticas, a nivel sistémico y local, impli-
ca la necesidad de generar didlogos y articulacién
de acciones entre la multiplicidad de actores que
intervienen en lo local, no siendo ya sélo el Esta-
do local quien puede resolver eficientemente estos

problemas, en soledad. La Gobernanza territorial
se construye desde los didlogos entre quienes inte-
gran los territorios y espacios de participacién, que
favorecen un abordaje mds eficiente, en ocasiones,
sobre la integralidad que requieren las soluciones
complejas.

A LA LUZ DE LOS DIALOGOS EN LAS
COMUNIDADES DE RAMONA Y SAN
VICENTE

En las dos experiencias que se acompafian, Ramona
y San Vicente, el encuentro dialégico — principal-
mente institucional — de los y las actores de dichas
comunidades, aparecia como una dificultad, impli-
cita y explicita de cada territorio.

Ramona y sus espacios de didlogo

En Ramona, luego de dos afios de trabajo, hay un
reconocimiento por parte de un grupo de represen-
tantes institucionales acerca de los aportes de Pra-
xis en la identificacién y generacién de didlogos,
formales e informales, que fortalecen la confianza
entre ellas y ellos, y que son reconocidos como re-
sultado de comenzar a reencontrarse en espacios
formales de didlogo. Por ejemplo, el Presidente co-
munal de Ramona hasta 2019, reconoce que este

CUADRO 2. ELABORACION CONJUNTA MARIA EMILIAVIDAL Y ROMINA REBOLA (2019).

&
4 3

AMBIENTE

FORMACION
FACILITADORES
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proceso facilité reconfigurar el sistema de confianza
hacia la gestion, la politica local y hacia su persona
(Barbero, Fabio; 2019).

En relacién a las problemadticas territoriales se con-
formaron los siguientes espacios de didlogo en la
comunidad de Ramona?:

« TEMA GABINETE PSICOPEDAGOGI-
CO: Este espacio de articulacién entre actores
locales aborda la problemitica de la falta de pro-
fesionales dedicados a trabajar sobre dificultades
de aprendizajes con las instituciones educativas
locales. Mediante una gestién de recursos com-
partidos y la predisposicién de las comunidades
educativas de la localidad, se trabaja con profesio-
nales vinculados a cuestiones psicopedagdgicas y
fonoaudiolégicas.

« TEMA AMBIENTE:

RED DETE

territorial actual y asi comenzar a construir un
modelo territorial deseado, participativo y com-
petitivo, de multiple conectividad de flujos y re-
des regionales — locales.

« TEMA PARTICIPACION DE JOVENES:
El objetivo era acompanar a las/os actores locales
en la construccién sobre el hipotético problema
de la falta de participacién de jévenes en las orga-
nizaciones locales y en actividades del territorio.
El trabajo de alumnas y alumnos de la Maestria
fue facilitado a nivel local por la responsable del
trabajo social de la Comuna. El ejercicio pedagé-
gico realizado se basé en un taller con jévenes en
edad de escolar y entrevistas a actores que traba-
jan con jévenes en distintas organizaciones.

« TEMA COMUNICACION DEL PROCE-
SO LOCAL: Se trabajé en publicaciones en el
diario local gestionado des-

Se conformé un equipo
de trabajo interinstitucio-
nal, que se fue nutriendo
de conocimiento externos
de otras experiencias de la
regién y gestionando re-
cursos a nivel provincial
y nacional para la gestién
diferenciada de residuos
sélidos urbanos.

« TEMA EMPREN-
DEDORISMO: El ano
2019, se inicia el aborda-
je del tema del desarrollo
emprendedor para diver-
sificar la actividad y crear
conciencia emprendedora

“LA ECONOMIA SOLIDARIA
VIENE A PONER EN TENSION LA
RACIONALIDAD DE LAS EMPRESAS
DE LUCRO TRADICIONALES
DONDE LO UNICO QUE INTERESA
ES PRODUCIR MAS DINERO.
ACA LA IDEA ES PONEREN EL
CENTRO EL SER HUMANO PARA
LA REPRODUCCION DE LA VIDA,
EN ESTE MARCO CREO QUE LA
TENSION MAS GRANDE ES SI LA
ECONOMIA ESTA EN MANOS DE LA
GENTE, DEL PUEBLO, VA POR BUEN
CAMINO."

de la escuela secundaria, en
un espacio radial de la co-
munidad, mediante el relato
de los avances del proceso y
entrevistas a actores e inves-
tigadoras. Se cred también
una fanpage en Facebook
denominada Ramona en
Desarrollo. Las actividades
se realizaron en 2018.

San Vicenteyla
interconexion entre
diversas mesas de
didlogo

En esta experiencia, se han
generado espacios interins-

en la localidad. Propu-

simos un taller sobre emprendedores para iden-
tificar prdcticas locales y desafios del territorio.
Luego, se programaron 6 talleres sobre desarrollo
emprendedor y entorno innovador con un docen-
te externo. En relacién a este espacio formativo,
se conforma un grupo de emprendedores locales
para profundizar acciones.

« TEMA CONECTIVIDAD REGIONAL:
Conté con la facilitacién del proceso de investi-
gadores-alumnxs y un actor local. El objetivo era
visibilizar los problemas regionales y locales de
la conectividad. El espacio se basé en talleres de
participacién para la construccién del problema
local de conectividad, a fin de repensar el modelo

titucionales de “didlogos
para” con diversos objetivos: mesas por problemas
priorizados, y una mesa interinstitucional de dii-
logo, donde las y los representantes institucionales
participantes plantean un espacio de encuentro a
sostener. También el espacio de formacién de facili-
tadores, donde han participado diferentes personas
de las distintas mesas de problemas, suma a esta
construccién de la capacidad de didlogo local. Este
esquema de trabajo con espacios de didlogo diversos
e interconectados, favorecid, en estos primeros me-
ses de trabajo, la circulacién de informacién y pro-
fundizé la capacidad de vinculacién entre actores.

A partir de talleres de priorizacién de problemiti-

cas, desde el equipo de PraxissMDT propusimos
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que se conformaran grupos multi-actorales por te-
mas priorizados. En aquella instancia, emergieron
cuatro grupos de trabajo:

GRUPO TEMATICO DE EMPRENDEDORIS-
MO: Trabajaron sobre capacitaciones a emprende-
dores, y se aborda la reflexién sobre la importancia
de generar cultura emprendedora. Se proyectan
nuevos espacios de formacién. Alumnos de la Maes-
tria en DT (Cohorte 2019), como ejercicio pedagé-
gico del Taller de Reflexién sobre la Praxis para el
DT, acompanan el trabajo de didlogo y reflexién de
este grupo, en un primer momento.

GRUPO TEMATICO SOBRE INCLUSION
LABORAL DE PERSONAS CON DISCAPACI-
DAD: Durante 2019, realizaron actividades vin-
culadas a sensibilizacién respecto a las capacidades
diferentes de las personas con dificultades, inten-
tando articular didlogo y acciones al respecto. Asi
también, comenzaron a vincularse con actores pri-
vados para trabajar sobre algunas experiencias pun-
tuales de inclusién laboral en empresas.

GRUPO SOBRE PREVENCION DE ADIC-

CIONES Y EDUCACION VIAL: se abocaron a
trabajar el consumo de alcohol de menores de edad,
y acciones vinculadas a la prevencién de alcohol
para evitar problemdticas asociadas a lo vial.

GRUPO SOBRE SEGURIDAD ALIMENTA-
RIA: Desde el trabajo de este grupo se adopt6 una
temdtica no priorizada en el taller de mayo de 2019,
y luego de agotar instancias de vinculacién interins-
titucional para abordar la problemdtica de alimen-
tacién de nifias y nifios en edad escolar y adultos
mayores, reconocieron las y los actores que en reali-
dad este no era el problema local.

En el contexto de la pandemia COVID 19, profun-
dizamos el intercambio con los espacios de la mesa
politica o de coordinacién politica y actores facilita-
dores de cada proceso para compartir informacién
y reflexiones. Ademds se reactivaron, virtualmente,
los espacios de la Mesa Interinstitucional de Didlo-
go en San Vicente y el dmbito de Ramona en de-
sarrollo para compartir informacién y acciones en
esta coyuntura.

Identificamos también la aparicién de un nuevo
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TIPOS DE DIALOGOS

RAMONA

RED DETE

SAN VICENTE

Espacio de didlogo interinstitucional

Emerge con los primeros talleres de
pricrizacion de problematicas, se fortalece vy
adquiere su denominacion como Ramona en
Desarrollo, a partir de lo gue fue la formacién
de facilitadores. El objetivo de este espacio de
didlogo es promover acciones territoriales vy
compartir informacion sobre el proceso local. El
espacic Ramona en Desarrollo fue mas
sostenido para definir acciones y compartir las
actividades desarrolladas como proceso DT de
la comunidad.

Espacio de didlogo entre politica local -
investigadoras Praxis

Espacio para dialogar con los representantes
politicos locales, para el seguimiento del
proceso, pensar las  estrategias  politicas
locales. 5e generaron reuniones con presidente
comunal y secretario de gobierno y una jornada
para hablar de las nuevas funciones de los
pabiernos locales con la Comision comunal
saliente y la entrante, dada la transicion local
de nueva gestion de gobierno.

Mediante la coordinacion del gobierno local,
creamos una mesa de dialogo interinstitucional
donde compartir informacien y las reflexiones
del trabajo de los grupos tematicos. Los actores
participantes propusieron la sostenibilidad del
espacio de encuentro.

Se sostiene desde el comienzo un espacio de
dialogo y cooordinacion con  Vicepresidente
Comunal y Secretaric de Produccion para ir
coordinando acciones y actividades.

- Entre investigadoras y la actual Tesorera
de la Comision Comunal local y el Secretaric de
produccion, asi como se compartieron reuniones
con Presidente Comunal y la Comision Comunal,
con el objetive de revisar el proceso y de pensar
las estrategias para su continuidad.

Espacio de formacion de facilitadores

En la experiencia de Ramona se propone
trabajar sobre el tema de la articulacion entre
actores y la construccion de un sentido de
pertenencia a partir de trabajar socbre las
relaciones de confianza Se invito desde la
Comuna a participar a personas qgue
inicialmente participaron de los primeros
talleres de priorizacion de problemas. Hubo
una mayoritaria participacion de personas gue
trabajaban en la Comuna local.

De esta formacion, surgieron iniciativas de
trabajo sobre dos temas: comunicacion del
proceso de DT y cuestiones ambientales

1|vinculadas principalmente & la gestion de

residuos.

5e cConvocO @ personas representantes de
instituciones que conformaron las mesas de
didlogo tematico o por problema. Ademas se
difundio abiertamente. Participaron personas
que conformaban, mayoritariamente, las mesas
tematicas.

Quienes asisten a la formacion pasan a ocupar
un rol activo y protagonico que les refuerza, a
decir de un alumno de la maestria, “un
sentimiento de apropiacion sobre el proceso y de
autovaloracion como protagonistas” Ver mas en
http://mdt.frra.utn.edu.ar/web/Noticias-
ampliar.aspx?s=R8i=382

Mesas tematicas o por problema

Se conformaron grupos por  temas.  Se
sostuvieran o pasaron a la accion, sobretodo
por la facilitacion de representantes de la
Comuna local. Por la densidad institucional y
las capacidades de los actores involucrados,
algunos grupos continuaron trabajando en la
accion como: Gabinete Psicopedagogico, Grupo
Ambiente. la participacion en estos dos
espacios es exclusiva de actores locales.

%e conformaron grupos tematicos segun los
problemas priorizados en los  talleres
participativos  iniciales. 5%e recocnoce una
participacien multiactoral e interinstitucional en
rada espacio. Algunos espacios
acciones de sensibilizacion y formacion.

Eeneraron

Vinculacion con la Maestria en Desarrollo|
Territarial e Instituto Praxis

En marzo de 2018, se generd una participacion
en el territoric, mediante la facilitacion,
registro y observacion en  un  Taller de
problematicas. A raiz de esto, dos grupos de
alumnasfos  trabajarcn  acompafando e
proceso local en dos temas que fueron
conectividad regional y participacion de
jovenes. Mediante instancias de dialogo vy
entrevistas los  grupos de alumnas/os
generaron, dos sistematizacicnes de
experiencias con eje en estos temas. Finalizado
el ejercicic de sistematizacion de la
experiencia por parte de alumnas y alumnos
B8stos Erupos menguaron sus momentos de
encuentro y refiexion.
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De los temas priorizados, un grupo de alumnos
de la MDT facilita espacios de reflexion con el
tema del Emprendedorismo. Actualmente, en la
revision de la experiencia, los alumnos estan
reconvirtiendo su eje de sistematizacion, dado el
contexto actual de confinamiento. Se generd un
espacio de entrevista debate con
representantes de los gobiernos locales de la
Comuna de 5an Vicente, Gonzalo Aira; Comuna de
Ramona, Fabio Barbero, y de la Intendencia de
Rafaela, Luis Castellano; con el fin de promover
reflexiones sobre el rol de los gobiernos locales
en el Desarrcllo Territorial, en el marco del
Seminario sobre la Dimension de lo politico.
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%e sostienen instancias de dialogo y reflexion|Se sostienen instancias de dialogo y reflexian en
en el aula scbre la experiencia: visita delel aula sobre la experiencia.

presidente  comunal,

gjercicios de reflexion sobre el proceso contado

por investigadoras en el espacio aulico de la

actores, entrevista a

MOT.

CUADRO RESUMEN DIALOGOS. ELABORACION PROPIA

espacio — articulado con el Instituto Académico
Pedagdgico de Ciencias Sociales de la Universidad
Nacional de Villa Marfa e Instituto Praxis — de en-
cuentros entre gobiernos locales, que vienen a com-
pletar nuevas modalidades de intercambio entre
actores de estos territorios.

REFLEXIONANDO EN TORNO A
LAS CAPACIDADES DE ACTORES Y
FACILITADORES DE LOS TERRITORIOS

Sobre los procesos locales podemos deducir, prime-
ro, que los espacios de articulacién entre actores,
gestion de redes y socializacién emergen como pro-
blemadtica, dado que en los territorios hay conoci-
mientos, y surge que compartiendo informacién e
interactuando entre actores es que se construye lo
colectivo. En este sentido, el desarrollo institucional
de ambas comunidades — Ramona y San Vicente -
es denso, lo que nos permite visibilizar que es nece-
sario comunicarse mejor e interactuar para alcanzar
soluciones distintas. Esto aparece en las inquietudes
de los actores que nos convocaron a trabajar el pro-
ceso en cada una de las localidades. También, es
clara la postura desde el Instituto Praxis en torno
a como se construyen los problemas y se generan
soluciones, y nos encargamos de ponerla de mani-
fiesto. Por otra parte, en los talleres de priorizacién
de problemiticas, aparecia esta necesidad de forta-
lecer la capacidad institucional de socializacién. La
conformacién de diferentes grupos interinstitucio-
nales en ambas experiencias, viene a retrabajar esta
capacidad territorial.

Vinculado a esto, la formacién de facilitadores
busca motivar y profundizar la capacidad de agita-
ciér’ de determinados actores, que se convierten o
se terminan de identificar como personas facilita-
doras. Alli nos reconocemos como investigadores-
facilitadores y promovemos instancias de didlogos
para hacer que las cosas sucedan y realimentar el
proceso. Sin embargo, nos parece vital que, a medi-
da que avanza el proceso, sean las y los facilitadores
de cada territorio que puedan sostener este rol para
generar estrategias de mediano y largo plazo orien-
tadas a la transformacién local.

Reconocemos entre las y los actores participantes
un interés en aprender de diferentes experiencias,
asi como de formarse en determinados temas. Si
bien algunos actores se destacan sobre otros y otras,
en su capacidad de absorcién de ideas, conocimien-
tos externos y aprendizajes de otras experiencias te-
rritoriales, ademds de una capacidad de gestién de
este conocimiento y puesta en prictica de acciones
vinculadas al aprovechamiento del mismo. En la
experiencia de San Vicente, se reconoce a partir de
la formacién de facilitadores y los talleres iniciales
cémo los y las actores comenzaron a visualizar el
proceso de desarrollo territorial, aprovechando las
herramientas conceptuales y metodoldgicas que fa-
cilitamos. Asi también en la experiencia de Ramo-
na, el rol de algunos actores facilitadores se destaca
en su capacidad también interpretativa de conoci-
mientos trabajados con investigadoras del Instituto
Praxis, que se reflejan en sus pricticas locales como,
por ejemplo, la conformacién del grupo de ambien-
te y c6mo han trabajo el tema en estos dos afios.

En esto de fortalecer la capacidad interpretativa
como habilidad para abrirse a los didlogos y la es-
cucha al otro/a, se trabaja sobre la relevancia, para
estos procesos, del saber escuchar activamente, para
dialogar y co construir. La escucha activa les per-
mite reconocer a las y los actores la realidad poli-
tica, institucional y econémica de cada uno de los
interesados en el proceso de construccién, escucha
que termina favoreciendo el didlogo en la bisqueda
de soluciones de conflictos. Tal como plantea este
alumno de la cohorte 2019 de la Maestria en desa-
rrollo territorial (FRRa UTN®), es un ejercicio de
los actores, pero que se trabaja y milita constante-
mente en los espacios de didlogo que se conforman
en cada uno de los territorios que acompafiamos.

En las experiencias de formacién compartida con
personas facilitadoras de Ramona y San Vicente, se
trabajé sobre relevar capacidades personales para la
facilitacién de procesos; pero a la vez, y mds impor-
tante, lograr un proceso de reflexién sobre las pro-
pias prdcticas incentivando capacidades colectivas
que permitieran situar a las personas formadas en
la experiencias propias y colectivas de didlogo, que
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pudieran compartir experiencias, dudas y prejuicios
para poder someterlos reflexiones que les permitiera
pensar qué capacidades poner en juego y qué accio-
nes desarrollar para promover la toma de decisiones
en el territorio para la accién colectiva. “(...) Esto
se tradujo en didlogo, didlogo un poco es poner-
se en el lugar del otro. Se empezd a valorar mds
una actitud reflexiva como parte importante de las
acciones. (...) Al tener ellos el rol protagénico del
curso, se reforzé también el sentimiento de apro-
piacion sobre el proceso y de autovaloracién como
protagonistas y como facilitadores. (...) (Luis Frosi,

20197)

Decidir iniciar un proceso de desarrollo territorial
desde comunidades pequefias, habla de una deci-
sién auténoma de cémo gestionar los territorios. La
iniciativa local, de parte de actores publicos, socia-
les y privados, fortalece la capacidad auténoma que
se requiere para encarar procesos de transformacién
territorial como los que acompafiamos. En ambas
experiencias, son los y las actores locales — sean ya
gobiernos locales, mutual regional o las o los que se
sumen a participar y liderar — quienes deciden qué
tiempos, qué temdticas y proyectan qué acciones
para co construir — con nuestro acompafiamiento —
el proceso de desarrollo territorial que piensan para
sus comunidades. En estos entornos de innovacién
que se conforman, creemos que debe fortalecerse el
liderazgo clave de los gobiernos locales quienes de-
berfan asumir tres premisas:

1. Hay problemdticas emergentes que se deben
comenzar a trabajar, para poder encontrarles so-
luciones en lo local (nuevas funciones). Aqui la
decisién auténoma y la capacidad hegemodnica
para liderar, convencer, definir horizontes y al-
canzar acuerdos.

2. Desde los gobiernos locales, se pueden trabajar
los problemas complejos para llegar a soluciones
complejas, por lo tanto la articulacién — gestién
de acuerdos minimos y construccién de gober-
nanza local con otros actores privados y sociales
es vital para alcanzar transformaciones. Emerge
la idea de la gestién de redes.

3. El territorio es un sistema abierto que requiere
del fortalecimiento de la gobernanza multinivel:
con otros niveles de gobierno — provincial y na-
cional - quienes tienen muchas veces competen-
cias legales sobre lo local, para facilitar la gestién
de recursos y también la articulacién de politicas
que visibilicen lo territorial. Se podria profundiza

RED DETE

la gestién de relaciones multinivel para la proyec-
cion estratégica.

Siguiendo a Madoery (2008) cuando define las
capacidades politicas del territorio y enuncia la
capacidad auténoma, hegemoénica y estratégica,
consideramos que el rol de los actores territoriales
también se va reconvirtiendo en la construccién de
estas capacidades dependiendo de:

* La intermediacién o no de otros actores exter-
nos al constructo territorial, en esto de la com-
posicién de un sistema abierto, existen condicio-
nantes o situaciones que facilitan la posibilidad
del desarrollo auténomo de determinados terri-
torios. Esto dependerd de los posicionamientos
politico — ideolégicos, por ejemplo, en relacién a
los gobiernos provinciales y nacionales; asi como
la coincidencia o no en las interpretaciones de las
necesidades y estrategias de los territorios loca-
les. Otros factores influyentes tienen que ver con
los tiempos que tienen los ciclos de la politica en
democracia y las situaciones macro del sistema.
Asi también, la vinculacién partidaria con otros
niveles de gobierno, facilita o condiciona la auto-
nomia de los territorios, entendemos que esta au-
tonomia es en algunas pricticas por capacidades
locales, y no por competencias de los gobiernos
comunales.

* Los temas que les interesan trabajar e impulsar
que, en parte, tienen que ver con los intereses es-
tratégicos - o no - de cada actor, como sujeto y
como organizacién; y que pueden constituirse o
no - mediante una puja de intereses y construc-
cién acuerdos - en estrategias del territorio. Aqui
emerge esa capacidad de convencer y liderar, que
para nosotros, le pertenece legitimamente al Es-
tado, quien no es siempre auténomo de los inte-
reses particulares o parciales de otros actores que
son parte de la comunidad, pero en quien des-
cansamos la confianza de que por su funciones
publicas deberfa primar acciones y politicas que
medien para el bien comun.

* El posicionamiento de otras y otros actores lo-
cales sobre determinados temas, donde emergen
conflictos de intereses que puedan ser gestionados
mediante procesos de didlogo. O bien, ain mds
complejo en las relaciones sociales, que sean con-
flictos de posicionamientos ideolégicos estancos
que no puedan permear a partir de las estrategias
de co construccién de acuerdos minimos para la
accién y traben el proceso de toma de decisio-
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nes bloqueando estrategia territorial. Y aqui, la
incansable proyeccién al didlogo de la cual atin
tenemos mucho que aprender®.

El grado de autonomia y la construccién hegemé-
nica de un proyecto politico local se ven mediadas
por estas variables, entre otras; asi como, también,
la capacidad de proyectarse de un territorio va mo-
deldndose a la luz de factores, situaciones y maneras
de actuar que la condicionan o la facilitan.

Hay antecedentes histéricos, hay capacidades loca-
les muy condicionadas o favorecidas por los contex-
tos y las decisiones de actores externos al territorio,

pueden perdurar, terminarse y volver a reinventarse
en las emergencias de cada territorio. En este pro-
ceso de aprendizaje, estamos iniciando un camino
vinculado a la accién y a la reflexién para no perder
de vista esta mirada sobre cémo gestionar los terri-
torios.

Si releemos, podremos observar que estamos rei-
dentificando las capacidades de las y los actores’ y
que ademds estamos co construyéndolas en la me-
dida que: generamos espacios de didlogos, los cua-
les hemos descriptos; motivamos en los procesos de
didlogo y formacién, una construccién de agenda
compartida sobre algunos temas que han seleccio-

y no hay que perder de vista
construcciones identitarias

nado las y los participantes.
Estos espacios van alimen-

y culturales fuertes en tor-
no a ideas como progreso,
mejorar de condicién so-
cial, cultura del esfuerzo y
el trabajo. Es importante
que comprendamos que la
capacidad estratégica de
proyeccién a mediano y lar-
go plazo de los territorios,
también es permeada por
actores locales y externos,
y la construccién cultural e
histérica de las identidades
locales.

Por ello, en estos momentos
del proceso de desarrollo te-
rritorial que acompafamos,
el ejercicio inicia cuando se
toma la decisién de avanzar

“LA INICIATIVA LOCAL, DE PARTE
DE ACTORES PUBLICOS, SOCIALES
Y PRIVADOS, FORTALECE LA
CAPACIDAD AUTONOMA QUE
SE REQUIERE PARA ENCARAR
PROCESOS DE TRANSFORMACION
TERRITORIAL COMO LOS QUE
ACOMPANAMOS. EN AMBAS
EXPERIENCIAS, SON LOS Y LAS
ACTORES LOCALES - SEAN YA
GOBIERNOS LOCALES, MUTUAL
REGIONAL O LAS O LOS QUE SE
SUMEN A PARTICIPARY LIDERAR -
QUIENES DECIDEN QUE TIEMPOS,
QUE TEMATICAS Y PROYECTAN QUE
ACCIONES PARA CO CONSTRUIR -
CON NUESTRO ACOMPANAMIENTO
- EL PROCESO DE DESARROLLO
TERRITORIAL QUE PIENSAN PARA

tando confianza entre ellas
y ellos, lo que podria forta-
lecer o alentar la construc-
cién de una visién compar-
tida.

También, en nuestro rol
de investigadores facilita-
dores, buscamos conectar
al territorio con diferentes
conocimientos que traemos
de nuestras experiencias y
aprendizajes tedricos, posi-
cionando debates externos
para comprender de las
diferencias en los procesos
locales y buscamos vincular
la teoria y la prdctica: con
los y las actores, motivando
la reflexion sobre las prac-

en procesos de desarrollo
territorial— sin escindirse
de lo ya vivido, construido

SUS COMUNIDADES.." Asi

ticas (capacidad de praxis).
también  algunas/os
actores, desde sus forma-

y reconstruido, porque in-
terpretamos que las y los actores locales estdn bus-
cando una revisién de sus situaciones y una nueva
proyeccién a la transformacién territorial. Como
nos planteaban actores de estas comunidades: “que-
remos que nos ayuden a pensar en el largo plazo
(...)% “tenemos la posibilidad de convertirnos en
ciudad y por lo tanto debemos repensarnos”. Este
es el puntapié y el momento. Luego, la sostenibili-
dad del didlogo para la co construccién de una vi-
sién compartida — donde se gestionen conflictos de
manera incansable, donde se planteen acciones de
corto, mediano plazo, donde se acompasen o acele-
ren procesos — es la posibilidad de pensar estratégi-
camente y proyectarse sabiendo que: las estrategias

ciones previas, comparten
conocimientos que alimentan los procesos. Esto se
ha dado, en general, en los espacios formativos de-
sarrollados con ambas comunidades.

LA SOSTENIBILIDAD DE
LOS DIALOGOS PARA LA
TRANSFORMACION TERRITORIAL

Como dice Freire, si la fe en los (y en las mujeres) es
un a priori del didlogo, la confianza se instaura. En
este sentido, el andlisis sobre las capacidades terri-
toriales a la luz de las experiencias de San Vicente y
Ramona, nos permite comprender que los didlogos
son una fuente vital para la sostenibilidad de proce-
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sos de desarrollo territorial, porque en estos espacios
y momentos de las relaciones humanas es donde
aprendemos a creer en otras y otros, a compartir
miradas, o al menos, a construir acuerdos minimos
para la accién, y esa es la principal estrategia. Luego
vendrd qué temas se priorizan, teniendo en cuenta
el contexto histérico, el momento actual y por so-
bre todo las necesidades territoriales y los intereses

sectoriales puestos en didlogo.

De las reflexiones de los y las alumnas de la Maes-
triaen DT (FRRa UTN), recuperamos los siguien-

tes andlisis que abonan lo que intentamos reflejar a

lo largo del articulo.

« RECONOCER LOS
CONFLICTOS PARA
GESTIONARLOS:
Las criticas a las accio-
nes son las que generan
conflictos y éstos deben
gestionarse a través del
didlogo participativo y el
reconocimiento de la le-
gitimidad del otro como
adversario y no enemigo,
tal plantea Mouffe sobre
las relaciones politicas en
democracia. El reconoci-
miento del otro como di-
ferente y legitimo posibi-
lita relaciones agonistas,
segiin Chantal Mouffe
(2009, op. cit. en Rébola,
2019): “es menos proba-
ble que surjan conflictos
antagénicos en tanto
existan legitimos canales
poh’ticos agonistas para
las voces en disenso”.
En relacién a esto, tal lo
expresa un alumno de la

RED DETE

titucionales y ciudadanas y ciudadanos de a pie
— vecinas y vecinos — es una ventaja en la cons-
truccién de cercania y didlogo sobre todo entre
las autoridades del gobierno local y el territorio;
pero a la vez el conocerse y reconocer los inte-
reses, posicionamientos ideoldgicos e identida-
des partidarias, muchas veces cuando pensamos
desde lo moral y como tribus - dirfa Guadalupe
Nogués (2018) -, podria generar grandes distan-
cias. Tal reconocen, sobretodo en la experiencia
de Ramona, algunos actores que previo al proce-
so de acompanamiento del Instituto Praxis, esto
era una gran traba para encontrarse a dialogar.
Como recupera una de las alumnas de la MDT:

“.., hablaba del didlogo y la capacidad de escucha

“COMO DICE FREIRE, SI LA FE
EN LOS (Y EN LAS MUJERES) ES
UN A PRIORI DEL DIALOGO, LA
CONFIANZA SE INSTAURA. EN ESTE
SENTIDO, EL ANALISIS SOBRE LAS
CAPACIDADES TERRITORIALES A LA
LUZ DE LAS EXPERIENCIAS DE SAN
VICENTE Y RAMONA, NOS PERMITE
COMPRENDER QUE LOS DIALOGOS
SON UNA FUENTE VITAL PARA LA
SOSTENIBILIDAD DE PROCESOS
DE DESARROLLO TERRITORIAL,
PORQUE EN ESTOS ESPACIOS Y
MOMENTOS DE LAS RELACIONES
HUMANAS ES DONDE APRENDEMOS
A CREER EN OTRAS Y OTROS, A
COMPARTIR MIRADAS, O AL MENOS,
A CONSTRUIR ACUERDOS MINIMOS
PARA LA ACCION, Y ESA ES LA
PRINCIPAL ESTRATEGIA."

como las capacidades que
tuvo que desarrollar una
vez iniciado el proceso de
desarrollo local; hacia re-
ferencia en las condiciones
especiales de las comunas
donde la cercania con el
vecino plantea una diversi-
dad de reclamos y discursos
muy compleja de gestionar.
De aqui se desprende la ne-
cesidad de buscar que los
diversos actores se sientan
parte del proceso y que se
propicien espacios de cons-
truccién de identidad y
pertenencia, como garan-
tias a futuro.”

. LEER EL PRO-
CESO, RECONOCER A
OTRAS Y OTROS AC-
TORES ES CONSTRUIR
LIDERAZGO: Las y los
actores locales, sobre todo
con posibilidad legitima
para la construccién de li-

MDT, recuperamos del didlogo con los actores
politicos de estos territorios, una dificultad para
explicitar que hay conflictos en las relaciones que
se tejen en sus comunidades. Explicitarlos y na-
turalizarlos llevaria a revalorizar los conflictos
como posibilidades de construir acuerdos dife-
rentes con puntos de encuentro minimo entre
diferentes actores.

* DESDE LA PROXIMIDAD GESTIONAR
LAS DISTANCIAS TRIBALES: La proximi-

dad en comunidades pequenas entre actores ins-
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derazgos, deben conocer las expectativas, reco-
nocer puntos en comun de quienes formen parte
del didlogo y profundizar sobre los problemas
identificados con sus alternativas de posibles so-
luciones. Es importante, identificar quienes es-
tin predispuestos al didlogo y quienes no, para
poder entender cémo se construye territorio.
Aqui es preciso reconocer los intereses, motiva-
ciones y recursos con los que cuentan para ello,
asi como ser conscientes que en esto de los dia-

logos siempre hay algo que ceder. Sostiene este
alumno de la cohorte 2019 de la MDT que son
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los actores politicos, “los que tienen mds poder”,
quien deben fortalecer su conocimiento sobre los
y las otras — vecinos de a pie y organizaciones
del territorio — para poder tener una mirada so-
bre el proceso que fortalezca su liderazgo, como
una capacidad hegemoénica de ejercer el poder en
democracia. En este sentido, de las experiencias
analizada, recupera el reconocimiento de los ac-
tores politicos — Presidentes Comunales de San
Vicente y Ramona — que planteaban la posibi-
lidad del didlogo directo con vecinos y que ex-
ponian sus valoraciones sobre la participacién
activa como proceso transformador.

« DIALOGOS PARA LA ACCION: Tal plan-
tea un alumno de la MDT, que acompana el
proceso territorial en San Vicente, “la capacidad
de pasar a la accién que evidencian los actores
locales fue, es y serd un pilar del desarrollo terri-
torial. También se reconoce el liderazgo del go-
bierno local, como una capacidad fundamental,
para impulsar y motorizar las transformaciones,
apostando a un proceso complejo, participativo,
abierto y con una dindmica cuyo eje es la cons-
truccién y participacién de todos los actores de la
sociedad civil”. Las précticas de la gestién de las
relaciones humanas, sociales y politicas agonistas
en contextos democrdticos de transformacion te-
rritorial, tienen su eje en la posibilidad de dialo-
gar para un qué, para poder identificar problemas
compartidos, co construir soluciones en el corto,
mediano y largo plazo y pensar y revisar estra-
tegias colectivas. La posibilidad del encuentro
emerge como momento dialégico para la accién,
cuando descubrimos que hay necesidades sobre
las que pensando de forma individual y aislada
no podemos mejorar nada, entonces ahi algunos
y algunos actores motivan el encuentro, otros y
otras se suman para ver qué pasa, y estén aquellas
y aquellos mds desconfiados que lo observan con
distancia. El encuentro no se da con esos y esas
a quienes no se les comunica lo que sucede, o a
las y los que se los prefiere excluidos de estos pro-
cesos. Para poder solucionar problemas de todas
y todos, la responsabilidad estd en quienes son
parte del didlogo territorial, buscar acercar a los y
las desconfiados e incluir las miradas de quienes
se encuentran excluidas y excluidos, siempre son
desafios constantes para la revisién de los didlo-
gos para la accién colectiva.

Si comprendemos que la estrategia del didlogo mo-
tiva el fortalecimiento de otras capacidades colecti-
vas, en la complejidad de las diferencias de voces,

tiempos, emociones y creencias que nutren el terri-
torio, las estrategias emergen en el corto, mediano y
largo plazo. Las motivaciones de quienes participan
se alimentan de esa sinergia que los aglutina, los une
y con la cual se identifican.

En esta gestién del didlogo, pasardn actores y fa-
cilitadores, habrd tiempos de encuentro y desen-
cuentro, habrd conflictos que lleguen a buen puerto
y habrd puertos que nunca se encuentren. Pero lo
importante estard en ser conscientes de que en estos
procesos, estd militancia y constancia de compren-
der y transmitir que los didlogos son los incansables
caminos para proyectarse como colectivos, como
territorios.

NOTAS

1.Ramona es una localidad de 2000 habitantes. San Vicen-
te localidad de mas de 7000 habitantes. Ambas comunas
se localizan en el Departamento Castellanos, en el centro
oeste de la Provincia de Santa Fe (Argentina).

2. Estas reflexiones son resultado de un ejercicio auli-
co realizado en el Seminario sobre la Dimension politica
del Desarrollo Territorial, Médulo Politicas, Instituciones
y Desarrollo, dictado por Romina Rébola, en agosto de
2019. Maestria de desarrollo territorial, Facultad Regional
Rafaela, UTN. Se recuperan, puntualmente, reflexiones de
la alumna Claudia Issaurralde y de los alumnos Luis Frosi,
Oscar Bottazzi, Javier Nocete, Luciano Parola.

3. Esta informacion fue compartida por las investigadoras
Maria Emilia Vidal y Romina Rébola en el Congreso Desa-
fios de la participacion en los procesos de desarrollo te-
rritorial, organizado por GEPADE (CENUR UDELAR), Salto
(Uruguay), agosto 2019.

4. Ver mas en http://mdt.frra.utn.edu.ar/web/Noticias-am-
pliar.aspx?s=&i=382

5. Jadivan y Sotorauta (op. cit en Costamagna, 2015): ca-
pacidad de agitacién o excitacion como habilidad para
motivar a los actores que estén interesados en participar
en redes, convencerles para ser activos en las distintas ini-
Ciativas.

6. Las miradas de alumnasy alumnos de la Cohorte 2019,
que se recuperan en este articulo, tiene que ver con ejer-
cicios de reflexion y evaluacion realizados en el Seminario
de la Maestria, que dicta la autora del articulo.

7. Alumno de la Cohorte 2019 de la Maestria en Desarrollo
Territorial de la Facultad Regional Rafaela (UTN, Argentina).
Luis Frosi, es arquitecto y acompafia junto con las inves-
tigadoras del Instituto Praxis, como parte de su proceso
pedagogico en la MDT, la experiencia territorial de San Vi-
cente.

8. Recomiendo leer Pensar con Otros de Guadalupe No-
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gués (Ver Bibliografia). O bien, visualizar esta charla TED:
https://www.youtube.com/watch?v=ESwDIXXyh_Y&featur
e=youtu.be

9. En este sentido, también hay capacidades en las vy los
actores locales - personales, e incluso colectivas en oca-
siones — que a partir del acompafiamiento se hacen o lo-
gramos hacer visibles. Y otras capacidades sobre las que
facilitamos procesos para que sean construidas desde el
territorio.
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RESUMEN

e muestra la sustentabilidad de la ciudad

contempordnea a través de los temas de la

adaptacion, resiliencia y creatividad. El pro-

ceso de colonizacién del planeta por parte
de los humanos, que resulta en la urbanizacién, nos
permite discutir cémo las caracteristicas actuales de
la condicién urbana son la fragmentacidn, la dis-
persién y el desperdicio. Se propone un cambio cul-
tural desde el paradigma de la sustentabilidad hasta
la adaptacién, sobre todo en referencia al problema
global del cambio climdtico. Luego se investiga el
modelo de Ciudades Inteligentes y de politicas,
proyectos, acciones y financiamiento para lograr
estos objetivos.

INTRODUCCION

La sustentabilidad no es una condicién que se pue-
de lograr a través de un camino de btsqueda cons-
ciente, responsable y comprometido hacia un mun-
do habitable para el presente y, sobre todo, para los
seres humanos del futuro. El cambio climético y
la crisis ecoldgica, que ha acelerado su trayectoria
en los tltimos cincuenta afios, muestran los efectos
cada vez mds negativos y evidentes de la falta de
accién en el territorio, contaminacién, pérdida de
ecosistemas y biodiversidad, desigualdad y pobre-
za, distribuidas entre naciones, ciudades, pequenos
centros urbanos y barrios.

La compleja escala urbana que se ha alcanzado du-
rante el siglo XXy en el principio del XXI continda
en ascenso; la fragmentacién social y espacial es el
resultado de un mundo polarizado y segregado en
su escala metropolitana, pero también entre dreas
geograficas y regiones del mismo pais y entre paises
del mismo continente. El deterioro fisico y social
de los espacios de vida en la ciudad, la pérdida de
suelos agricolas, el deterioro de calidad de vida por
la pérdida de horas en congestionamientos viales, la
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inseguridad, la exclusién social, la contaminacién
del aire, agua, suelo y alimentos, los conflictos so-
ciales y las guerras regionales piden un nuevo rena-
cimiento urbano.

No tenemos una opcién, sino una tnica forma
obligatoria. La poblacién del mundo se ha urbani-
zado en las dltimas décadas. La magnitud de este
fenémeno ha sido ampliamente descrita en infor-
mes mundiales sobre el hdbitat y las proyecciones
son elocuentes: para 2050, se espera que el 70% de
la poblacién mundial esté urbanizada (United Na-
tions, 2014). Precisamente porque este es el mundo
actual y la trayectoria hacia la que se dirige todo el
planeta estamos llamados a desviar nuestra mirada
en el tiempo y el espacio para tener una visién ge-
neral.

RED DETE

dades; inventores de utensilios que fueron desde las
mds primitivas herramientas a recipientes para co-
cer alimentos, desde lanzas a misiles nucleares, des-
de naves espaciales a teléfonos inteligentes (Cavalli
Sforza, Pievani 2011).

Hablamos de nosotros, y nuestro planeta es el resul-
tado de nuestra colonizacién. Una progresién im-
presionante. Demégrafos y paleontélogos senalan
que hace 100.000 afos, la poblacién humana no
superaba los 30.000 individuos y 60.000 afios des-
pués, los humanos habiamos aumentado a 800.000,
mientras en el 5000 A.C. llegamos a 20 millones de
personas. En la mitad del siglo XIX el niimero de
seres humanos habian crecido a 1.222 millones, y
en la mitad del siglo XX, este nimero literalmente
se duplicéd. Entre 1950 y 1995, en menos de cin-

cuenta afos, los seres huma-

UNA MIRADA DESDE
LEJOS, Y HACIA EL
PASADO

Los territorios contempora-
neos nos parecen radicalmen-
te diferentes a los territorios
conocidos por la humanidad
en el transcurso de los siglos
y milenios.

Hemos pasado del gran vacio
de hace unos 150.000 anos
atrds, de un plantea despobla-
do de Homo Sapiens, al “lle-
no total” de nuestro mundo
globalizado. Pequefios grupos

“EL DETERIORO FiSICO Y SOCIAL
DE LOS ESPACIOS DE VIDA EN LA
CIUDAD, LA PERDIDA DE SUELOS
AGRICOLAS, EL DETERIORO
DE CALIDAD DE VIDA POR
LA PERDIDA DE HORAS EN
CONGESTIONAMIENTOS VIALES,
LA INSEGURIDAD, LA EXCLUSION
SOCIAL, LA CONTAMINACION
DEL AIRE, AGUA, SUELO Y
ALIMENTOS, LOS CONFLICTOS
SOCIALES Y LAS GUERRAS
REGIONALES PIDEN UN NUEVO
RENACIMIENTO URBANO."

nos nos multiplicamos has-
ta alcanzar la cifra de 5.849
millones y estamos llegando a
los 7 billones de personas pre-
vistos para el 2050 (Diamond
1997).

Cien anos atrds, al inicio del
siglo XX, las 25 ciudades mds
grandes del planeta se con-
centraban todas en el hemis-
ferio norte, con una dnica y
bellisima excepcién: Buenos
Aires, que del hemisferio nor-
te era hija directa. A partir de
los afios 50 del siglo pasado la
urbanizacién exploté en un

de Sapiens africanos comen-

zaron, hace entre unos 150.000 y 100.000 afos
atrds, a desplazarse desde Africa Oriental hacia el
norte, atravesando lo que hoy conocemos como el
desierto del Sahara, que en aquel entonces era un
drea cubierta de vegetacién. Estos grupos emplea-
ron mds de 60.000 anos para colonizar Europa y
las actuales planicies rusas, en el silencio provocado
por una total ausencia de humanos. Otros grupos,
descendientes de éstos, dedicaron 100.000 afos
para llegar a Australia o Alaska, y entre 100.000 y
120.000 para pisar Tierra del Fuego, colonizando
asi todo el planeta. Un viaje largo y extraordina-
rio, que impuso a los seres humanos como especie
dominante sobre todas las otras; los hizo fuertes,
de caracteristicas y rasgos diversos; los hizo evolu-
cionar, transformdndolos de cazadores y recolecto-
res en agricultores, constructores de asentamientos
humanos que con el tiempo se convirtieron en ciu-

largo proceso de de-coloniza-
cién, haciendo crecer progresivamente formaciones
urbanas cada vez mds grandes, tanto en paises oc-
cidentales como en zonas de América Latina, Asia
y Africa, que en aquel momento se definfan como
“tercer mundo”. Una nueva condicién urbana que,
paso a paso, ha requerido la elaboracién de nuevas
definiciones analiticas: conurbaciones, megal6polis,
dreas metropolitanas, ciudad difusa, ciudad disper-
sa, ciudad compacta, hasta llegar a la constatacion,
a fines del siglo XX e inicios del XXI, que la ciudad
habia lentamente “explotado”, dando vida a verda-
deros monstruos urbanos, como:

» San Pablo, Ciudad de Meéxico, Shanghdi,
Mumbay,

e Las metrépolis transfronterizas, como San
Diego y Tijuana, Lille y las pequenas ciudades
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mis alld del confin entre Francia y Bélgica,

¢ Las sorprendentes urbanizaciones lineales que
se extienden de Florencia a Valencia, pasando por
Génova, Niza, Marsella, Montpellier, Barcelona,

» Conurbaciones globales como Hong Kong,
Shenzhen, Guangzhou y Macao.

Tanto en los casos de las enormes masas urbanas
metropolitanas, como en las redes de las ciudades
difusas, constituidas por nodos de ciudades peque-
fias y medianas, como los ejemplos italianos (Vene-
cia, Padua, Treviso, Vicenza) y Nord europeos (el

que una condicién real, se trata de una condicién
deseada, aparente, casi un velo, pero considerado
una armadura contra el mundo que se encuentra
mids alld de los pequenos fragmentos. Fragmenta-
ciones sociales que han dado vida, en menos de tres
décadas, a fragmentaciones espaciales que generan
otras fragmentaciones sociales en un espiral sin fin
de separaciones y nuevas fracturas que empiezan a
tener repercusiones politicas, a nivel nacional y glo-

bal.

Mientras tanto, enormes grupos sociales conti-
ntan viviendo alegremente y en parte inconscien-
temente, una condicién de masa dominada por la

drea de Rin y Frankfurt en

tecnologia, la técnica y el

Alemania), en los que algu-
nas caracteristicas se pre-
sentan como constantes y
pricticamente inevitables:
la ciudad, ya sea compac-
ta o difusa, continta in-
vadiendo suelo agricola, y
contaminando el ambien-
te, consumiendo sin des-
canso recursos preciados
como la energia, el aire y el
agua; vivir en un ambiente
poco saludable se ha con-
vertido en una condicién
cotidiana para millones de
seres humanos.

A partir de los afos *90 del
siglo XX asistimos a una
desintegracién urbana que
llamamos  fragmentacién
(Font et al. 2004). Una
fragmentacién  espacial,
morfolégica y funcional
que es efecto de la gran
fragmentacién social que
se produjo con el adveni-
miento de la sociedad post-

“A PARTIR DE LOS ANOS '90 DEL
SIGLO XX ASISTIMOS A UNA
DESINTEGRACION URBANA QUE
LLAMAMOS FRAGMENTACION (FONT
ET AL. 2004). UNA FRAGMENTACION
ESPACIAL, MORFOLOGICAY
FUNCIONAL QUE ES EFECTO DE LA
GRAN FRAGMENTACION SOCIAL QUE
SE PRODUJO CON EL ADVENIMIENTO
DE LA SOCIEDAD POST-MODERNA
A PARTIR DE LA SEGUNDA MITAD
DE LA DECADA DE 1970, PERO QUE
HOY ES, AL MISMO TIEMPO, CAUSA
Y MOTOR DE UNA FRAGMENTACION
SOCIAL AUN MAYOR, PORQUE LOS
“SERES URBANOS"” QUE VIVEN EN
ESTOS FRAGMENTOS EXPLOTADOS
DE CIUDAD ESTAN CADA VEZ
MENOS LIGADOS A LA IDEA DE LA
CIUDAD, A LA IDEA DE VIVIREN
UNA CIUDAD ESPECIFICA, A LA IDEA
DE PERTENECER A UNA SOCIEDAD
URBANA ESPECIFICA."

consumismo. Una condi-
cién de masa caracterizada
por multiples formas de
mercado: el automotriz,
el inmobiliario, el mer-
cado del turismo, el de la
alimentacién; ninguno de
los cuales se transformé
en sustentable, desde aquel
1992, afo de la Cumbre
de Rio de Janeiro, cuando
el paradigma de la susten-
tabilidad fue presentado al
mundo (Steinberg 2015).

Mercados que pasaron de
las condiciones elitistas
precedentes a la Segunda
Guerra Mundial (La Bu-
gatti, las Isotta Fraschi-
ni, la Broadacre City de
Frank Lloyd Wright, el
Titanic, la comida de ca-
lidad a la que tenia acceso
una pequefia minoria de
personas, etc.) al acceso
global, iniciado en Estados
Unidos de América en los

moderna a partir de la segunda mitad de la década
de 1970, pero que hoy es, al mismo tiempo, causa
y motor de una fragmentacién social atin mayor,
porque los “seres urbanos” que viven en estos frag-
mentos explotados de ciudad estdn cada vez menos
ligados a la idea de la ciudad, a la idea de vivir en
una ciudad especifica, a la idea de pertenecer a una
sociedad urbana especifica. Fragmentos sociales que
evocan las pequenas comunidades locales, el senti-
do de identidad y pertenencia a un lugar controla-
ble, reconocible, de alguna manera manejable. Mds

afos "50, en Europa en los ‘60, en Japé6n en los 70
y que posteriormente, a partir de los afios "90 se
convirtié en un fenémeno siempre més al alcance
de crecientes masas humanas.

FRAGMENTACION, DISPERSION,
DESPERDICIO

Las constantes de nuestra época son la fragmenta-
cién y el desperdicio sin racionalidad alguna, ca-
racterizados por la inercia enganosa del crecimiento
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y la eficiencia, a pesar de un cuarto de siglo de po-
liticas para la sustentabilidad, la reduccién de los
impactos ambientales, el ahorro energético, la que
hoy llamamos green economy y el suefio de la eco-
nomia circular.

Las categorias culturales del post modernismo se
han rebelado contra la racionalidad cientifica, pero
no han sabido proponer e imponer un nuevo apa-
rato cultural racional, sino la pura satisfaccién de
las necesidades materiales, necesidades dominadas
por lo superfluo y el exce-

RED DETE

supuesta) de estas transformaciones a la l6gica del
mercado y del libre intercambio.

En la era postmoderna, el concepto de desarrollo
y la légica del mercado han asumido un poder de
justificacién igual o superior al de las grandes reli-
giones; tal es asi que en China el confucianismo fue
tomado por el partido Comunista Chino como un
marco para comprender de una manera arménica
una ideologfa socialista vacia de sentido y un mer-
cado carente de cualquier ética capitalista (Latou-
che 2004 y 2006).

so, que se encuentran en la
base del gran proceso de
desperdicio y dispersién
de estos tltimos treinta
anos. Millones y billones
de deseos individuales se
materializan en acciones e
intenciones que se multi-
plican sin fin, cuyos resul-
tados finales son nuestras
ciudades, nuestros territo-
rios, los h4bitats humanos
y naturales.

Cada ciudadano imagi-
nario se materializa como

“LAS CONSTANTES DE NUESTRA
EPOCA SON LA FRAGMENTACION Y
EL DESPERDICIO SIN RACIONALIDAD
ALGUNA, CARACTERIZADOS
POR LA INERCIA ENGANOSA DEL
CRECIMIENTO Y LA EFICIENCIA,

A PESAR DE UN CUARTO DE
SIGLO DE POLITICAS PARA LA
SUSTENTABILIDAD, LA REDUCCION
DE LOS IMPACTOS AMBIENTALES, EL
AHORRO ENERGETICO, LA QUE HOY
LLAMAMOS GREEN ECONOMY Y EL
SUENO DE LA ECONOMIA CIRCULAR."

Por lo tanto, si una trans-
formacién urbana, terri-
torial o ambiental respeta
(atn solo en apariencia)
las légicas del mercado
y del capitalismo liberal,
entonces esa transforma-
cién es considerada au-
tomadticamente virtuosa y
merecedora de beneficios
colectivos, sin que sean
evaluados, ni ex ante, ni
ex post, sus costos (sociales
y ambientales), objetivos y
éxitos esperados, ni sus re-

un actor protagonista de

transformaciones pequenas o grandes, que respon-
den a una racionalidad individual o de grupos so-
ciales siempre mds reducidos, conectados quizds a
escala global, pero aislados y voluntariamente sepa-
rados en y por los contextos urbanos que habitan.
Las transformaciones de las que hablamos, muy
seguido son legitimas y honestamente realizadas,
pero perdieron cualquier conexién con el concep-
to de bien comtin (Ostrom L. 1990). En muchos
paises, no obstante, parte de estas transformaciones
no son relevantes, son gobernadas por grupos cri-
minales, por mafias, narcotréfico, pero también por
el mercado financiero, que a veces estd conectado
también con los mercados criminales de droga, ar-
mas, minerales preciosos y seres humanos. Un go-
bierno de las transformaciones urbanas, territoriales
y ambientales que en muchos casos estd dominado,
de antemano, por la corrupcién politica.

Sin duda, la racionalidad de las transformaciones
producidas por miles de millones de actores dife-
rentes y auténomos no produce necesariamente
una racionalidad colectiva y general. Muchas ve-
ces la racionalidad colectiva parece garantizada, de
manera nominal por la pertenencia (generalmente

sultados.

DEL PARADIGMA DE LA
SUSTENTABILIDAD AL DE LA
ADAPTACION

A pesar del escenario sustancialmente negativo que
se vive a nivel mundial, continda el debate sobre
la necesidad de lograr un desarrollo sustentable
(Brundtland 1987), incluso con todas las contradic-
ciones relacionadas con el desarrollo en si mismo,
que existe en las raices culturales personales y co-
lectivas a escala global, ademds de que se ha perdido
el concepto de “limites del crecimiento” (Meadows,
Green 1972; Meadows, Randers, Meadows 2004).
La palabra desarrollo, en términos puramente lin-
giifsticos e intelectuales, de hecho, no contiene el
concepto de “crecimiento” (Latouche 2004). No
obstante, las politicas y las pricticas de la hegemo-
nia economicista que afectan a la mayoria de las
actividades humanas y no obstante la creciente es-
pecializacién de las disciplinas y del conocimiento
cientifico (Morin 1965), siguen haciendo coincidir,
en un matrimonio forzado e irracional, los objetivos
del desarrollo y el crecimiento (Sen 1999).
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Entre la Conferencia de Rio (1992) y la de Kyoto
(2012) se presenta con mayor fuerza la critica radi-
cal al concepto de crecimiento, gracias a los mode-
los con los que se mide la “huella ecolégica”, las pro-
puestas sobre el de-crecimiento (Latouche 20006) y
el siempre creciente desafio impuesto por el cam-
bio climdtico, una definicién politicamente neutral
que, después de la Cumbre de Kyoto, sustituye a la
anterior definicién, mds radical, de calentamiento
global (global warming), que indicaba como causa
principal del fenémeno el modelo de produccién
y consumo globales; mientras que el término mds
actual combina el problema de las emisiones produ-
cidas por las actividades humanas con los procesos
naturales y milenarios de cambio climdtico (Bier-
baum et al. 2007).

mejoramiento de las formas de salvaguardia de los
ultimos hdbitats naturales del planeta, pero no fue-
ron eficaces incidiendo estructuralmente sobre los
sistemas productivos y los sistemas de consumo de
masas.

En realidad, dentro del paradigma de la sustenta-
bilidad, desde los inicios, estaban ya contenidos los
principios de gradualidad, mitigacién y adaptacion,
pero no consiguieron afirmarse como etapas hacia
una meta final obligada.

La adaptacién, en comparacién con el concepto de
sustentabilidad, que se puede definir como abstrac-
to (a pesar de que nunca lo fue), es un concepto
que ofrece la ventaja de una dimensién en la que
se produce un recorrido con

Después de la gran crisis
financiera desencadenada a
partir de 2008 hemos pre-
senciado una progresiva su-
peracién del paradigma de
desarrollo sostenible a favor
de un concepto mds amplio
de sustentabilidad, libre del
lastre de la nocién de de-
sarrollo; concepto que no
conseguimos ya separar de
la nocién de crecimiento. Se
trata de una sustentabilidad
diferente a la que se impuso
a partir de 1992 y que habia

encontrado como primer y

“POR LO TANTO, S| UNA
TRANSFORMACION URBANA,
TERRITORIAL O AMBIENTAL RESPETA
(AUN SOLO EN APARIENCIA) LAS
LOGICAS DEL MERCADO Y DEL
CAPITALISMO LIBERAL, ENTONCES
ESA TRANSFORMACION ES
CONSIDERADA AUTOMATICAMENTE
VIRTUOSA Y MERECEDORA DE
BENEFICIOS COLECTIVOS, SIN QUE
SEAN EVALUADOS, NI EX ANTE, NI
EX POST, SUS COSTOS (SOCIALES Y
AMBIENTALES), OBJETIVOS Y EXITOS
ESPERADOS, NI SUS RESULTADOS."

etapas intermedias, con la
ventaja de tener que pasar
por pricticas de mitigacién,
disenadas como una fase
de transicién gradual y, por
lo tanto, entenderse como
indoloras. El concepto de
sustentabilidad se presen-
t6, en cambio, por mucho
tiempo y para muchos,
como un concepto excesi-
vamente abstracto y teérico,
como algo que postulaba
una revolucién, (mds que
una adaptacién gradual), de
la cual, sin embargo, no se

gran campo de aplicacién
(alcanzando incluso nota-
bles sucesos) la preservacion de los tltimos hébitats
naturales del planeta.

Hoy, el concepto y los objetivos de la sustentabili-
dad se relacionan directamente con el cambio cli-
matico y las consiguientes politicas de adaptacion,
probablemente porque el cambio de clima es evi-
dente ¢ influye directamente sobre la vida cotidiana
de cada uno de nosotros, y de manera mis evidente
que la sustentabilidad misma.

El debate sobre la necesidad de un cambio en nues-
tros comportamientos individuales y de masa, y
una reduccién generalizada de los consumos (La-
touche 2006) y de una estructural transformacién
de sistemas de produccién, dirigiéndonos hacia una
industria verde (green industry) estdn recibiendo
mucha mds atencién que los discursos del desa-
rrollo sustentable, que tuvieron gran eficacia en el

comunicé ni comprendid
plenamente su necesidad y
su inevitabilidad.

La mitigacion, con respecto a la concepcién que hoy
podemos definir como generalista y abstracta de la
sustentabilidad, tiene la gran ventaja de permitir
que el sistema general que gobierna nuestras vidas,
nuestras economias y nuestros paises, continde re-
produciéndose, aportando solamente modificacio-
nes, soluciones innovadoras capaces de reducir los
consumos y los impactos con el fin de atenuar los
efectos causados por nuestras alteraciones. La adap-
tacién, gracias al tejido social y al sentido comtn
que se ha consolidado en poco menos de dos siglos
alrededor del concepto de evolucién bioldgica, goza
de la ventaja de ser la consecuencia de la progre-
siva mitigacién. Nos adaptaremos gradualmente,
continuando la mitigacién, y de ese modo reduci-
remos también los riesgos, y por lo tanto también
los dafos, llegando a beneficiarnos de las ventajas
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que la adaptacién traerd consigo. Todos sabemos
que no es asi. Sabemos que el cambio climdtico en
curso, a causa del calentamiento global que hemos
causado al planeta y a su atmoésfera, obliga a tomar
decisiones radicales y drdsticas; pero nos consuela
saber que estamos trabajando en la mitigacién de
cada una de nuestras acciones de tipo tradicional (y
de alto impacto), mientras nos decimos que vamos
hacia una adaptacién que serd nuestra futura coti-

dianeidad.

Al postular y proponer la adaptacién al cambio cli-
mitico, sin embargo, podemos incurrir en una con-
tradiccién interna, tal vez un hiato insalvable. La
iguana marina de las islas Galdpagos se adapté al
ambiente en el que vive, aprendiendo a nadar y a ali-
mentarse de organismos marinos en lugar de orga-
nismos terrestres. ;Cudnto

RED DETE

Existen muchas cuestiones no resueltas en el obje-
tivo declarado de la adaptacién. Seguramente tene-
mos que adaptarnos al cambio climdtico para redu-
cir los riesgos que este trae aparejados: tormentas,
huracanes, derrumbes de tierra, mareas incontrola-
bles, desertificacién, aumento de incendios en bos-
ques y ciudades, olas de calor, revoluciones agrico-
las, escasez de agua potable, nuevas enfermedades,

etc. (WWF 2016).

En este desafio, las dificultades mayores afectardn
sobre todo a las sociedades mds ricas y complejas,
completamente dependientes de las tecnologias, la
comodidad y la confianza en el funcionamiento
de las redes infraestructurales. Por el contrario, al
cambio climdtico se adaptardn mejor las socieda-
des menos desarrolladas y menos ricas, porque ain

recuerdan cémo sobrevivir

tiempo le llevé hacerlo? No
lo sabemos. ;Era consciente
que estaba cambiando su
alimentacién? Ciertamente
no. Fue motivada por la ne-
cesidad y el instinto. La hu-
manidad sabe que tiene que
adaptarse para sobrevivir, y
hacer que sobreviva el pla-
neta, pero ;con qué? ;Qué
tipo de condicién ambien-
tal necesita? ;Los habitantes
de Zaire y los de Nicaragua
son conscientes de que tie-

“DESPUES DE LA GRAN CRISIS
FINANCIERA DESENCADENADA
A PARTIR DE 2008 HEMOS
PRESENCIADO UNA PROGRESIVA
SUPERACION DEL PARADIGMA DE
DESARROLLO SOSTENIBLE A FAVOR
DE UN CONCEPTO MAS AMPLIO
DE SUSTENTABILIDAD, LIBRE
DEL LASTRE DE LA NOCION DE
DESARROLLO; CONCEPTO QUE NO
CONSEGUIMOS YA SEPARARDE LA
NOCION DE CRECIMIENTO."

con menos, cémo despla-
zarse y migrar buscando un
ambiente mds favorable. Es
muy probable que sean es-
tas poblaciones mds fuertes,
pero menos ricas, las que se
adapten mds velozmente a
las nuevas y futuras condi-
ciones climiticas, es decir,

de vida.

Los habitantes de los paises
mds ricos deberdn enfrentar
multiples desafios, y todos

nen que adaptarse? y s;a qué
cambio climdtico o ambien-
tal? ;Los habitantes de Zurich o Seattle, hacia dén-
de deben orientarse para considerarse adaptables vy,
tarde o temprano, adaptados? ;Nos empuja la ne-
cesidad y el instinto, que son fuerzas primarias y
biolégicas o nos empuja la racionalidad que, en este
caso, aparece como sobre estructurada?

¢Queremos adaptarnos a un clima mds extremo o
buscamos adaptarnos momentdneamente (;un par
de siglos?), esperando poder volver al sistema ante-
rior? ;Nos adaptamos a nadar, al igual que la igua-
na marina que nada desde hace decenas de miles
de afos, o aprendemos a nadar con el objetivo de
volver a la tierra y empezar de nuevo, como es cos-
tumbre?

LOS DESAFIOS DE LA ADAPTACION,
DE LA RESILIENCIA'Y DE LA CIUDAD
INTELIGENTE (SMART CITY)

de larga duracién. No serd
facil definir las prioridades
para la adaptacién al cambio climdtico, sin embar-
go, es posible indicar las problemdticas de mayor
relevancia y mayor costo para las familias y los go-
biernos:

* Los problemas de salud causados por el em-
pobrecimiento de la calidad del aire, las tempe-
raturas, nuevas enfermedades transmitidas por
pardsitos hoy desconocidos en determinados te-
rritorios, y finalmente el aumento del calor ur-
bano;

» FEl funcionamiento eficiente de infraestructu-
ras en red para la gestién de los fluidos urbanos,
pero también para la gestion de los transportes,
el aprovisionamiento de energia y las telecomu-
nicaciones;

* Carencia de agua potable;
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 Aumentos repentinos y difusos de demanda de
energia eléctrica destinada a la climatizacién de
espacios de trabajo y residencias;

e Estrés ambiental en los ecosistemas mds sen-
sibles (parques nacionales, zonas de deltas, 4reas
montafosas, glaciares, lagos, etc.);

e Aumento del riesgo de inundaciones, lluvias
excepcionales, huracanes y desastres;

* Aumento del riesgo de incendios, tanto en
dreas naturales y bosques, como en dreas urbanas;

* Aumento de la erosién, pérdida de playas (da-
fios al sector turistico),

vulnerabilidad al riesgo de eventos extremos. A fin
de cuentas, la secuencia exige: reduccién de las vul-
nerabilidades de riesgo; mitigacién de los impactos;
adaptacién a las nuevas condiciones impuestas por
el cambio climdtico; y resistencia a las crisis; lo cual
puede representar el camino hacia la sustentabili-

dad.

La Agencia Europea de Medio Ambiente (AEMA),
en el ano 2012, definié tres macro-familias de ac-
ciones utiles para la adaptacién:

* Las “Acciones grises” (Grey Actions), que

afrontan adaptaciones estructurales de equipa-

mientos e instalaciones publicas, obras de defensa
e infraestructuras;

y crecientes dafos y pe-

ligros para las ciudades
costeras y los puertos;

 Potencial empeora-
miento de los conflictos
regionales e internacio-
nales relacionados con
el aprovechamiento de
recursos  compartidos
(en particular el agua
y sobre todo con fines
agricolas);

e Crecientes  dificul-
tades para los sectores
sociales mds desfavore-
cidos y con menos in-
gresos disponibles; los
habitantes de barrios
urbanos sobrepoblados
y con menor calidad
edilicia;

Como se puede obser-
var, se trata de una serie
estrechamente  compleja
de problemdticas, que re-

“SI LA HUMANIDAD LOGRA
ADAPTARSE AL DESAFIO DEL CAMBIO
CLIMATICO, CONSEGUIRA ACTUAR
DE MANERA RESILIENTE, ES DECIR
QUE CONSEGUIRA ABSORBER
MAS FACILMENTE LOS IMPACTOS
CAUSADOS POR EL CAMBIO MISMO.
DE HECHO, LOS CAMBIOS SERAN
ABSORBIDOS CAUSANDO EL MENOR
DANO SI LAS COMUNIDADES LOGRAN
REDUCIR LA VULNERABILIDAD AL
RIESGO DE EVENTOS EXTREMOS.
A FIN DE CUENTAS, LA SECUENCIA
EXIGE: REDUCCION DE LAS
VULNERABILIDADES DE RIESGO;
MITIGACION DE LOS IMPACTOS;
ADAPTACION A LAS NUEVAS
CONDICIONES IMPUESTAS POR EL
CAMBIO CLIMATICO; Y RESISTENCIA
A LAS CRISIS; LO CUAL PUEDE
REPRESENTAR EL CAMINO HACIA LA
SUSTENTABILIDAD.."

. Las “Acciones ver-
des” (Green Action), que
consisten principalmente
en aumentar las dotacio-
nes de dreas verdes y no
impermeabilizadas en las
ciudades, con particular
atencién de las redes eco-
l6gicas;

. Las “Acciones sua-
ves” (Soft Action), que
intervienen a nivel de la
planificacién, de los regla-
mentos y de las normas,
sobre todo a nivel local,
relacionadas con la comu-
nicacién, la sensibilizacién
y los sistemas de alertas.

Muchas de las indicacio-
nes que ofrece la AEMA,
como también muchas de
las acciones dtiles para la
adaptacién, tienen que ver
no sélo con la sustentabi-
lidad como objetivo final,

quieren enormes y prolongadas inversiones ademds
de un cambio estructural en el comportamiento de
cada uno de nosotros (Bouwer et al. 2004).

Sila humanidad logra adaptarse al desafio del cam-
bio climdtico, conseguird actuar de manera resilien-
te, es decir que conseguird absorber mds ficilmente
los impactos causados por el cambio mismo. De
hecho, los cambios serdn absorbidos causando el
menor dafio si las comunidades logran reducir la

sino también con el modelo de la Ciudad Inteligen-
te (Smart City), en lo que respecta a la dimensién
operativa de la implementacién de politicas y tec-
nologias como conductoras de una siempre mayor
eficiencia energética.

El modelo de Ciudad Inteligente, formulado en la
primera mitad de los anos 2000, a partir de los gru-
pos de pensamiento (think tank) de IBM, parece
haber sido ya consumido y superado por la urgen-
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cia y el drama de la adaptacién al cambio climai-
tico, ademds de los efectos de la crisis financiera y
econdmica que ha atravesado el mundo después del
2008 y que continta generando inestabilidad atn
hoy. El modelo propuesto por IBM, y posterior-
mente tomado por la Unién Europea, entre el 2008
y el 2010, a pesar de que fue y atiin es, un modelo
cautivante, ya que se encuentra construido a partir
de un enfoque positivo y optimista, no ha dado los
frutos esperados, porque se basa excesivamente en
las virtudes milagrosas de la tecnologia por un lado,
sin considerar que buena parte de los individuos no
estd ain maduro para poder utilizar plenamente
las potencialidades tecnolégicas disponibles; y por
el otro lado, porque demandaba una capacidad de
inversién financiera que las Administraciones pu-
blicas y los ciudadanos

RED DETE

energia eléctrica, a través de las “redes inteligen-
tes” (smart grid) y el almacenamiento inteligente;

* Modernizacién de los edificios, gracias a las
técnicas, tecnologias y sistemas de certificaciéon
para los “edificios verdes” (greenbuildings);

» Aumento de los espacios abiertos verdes en las
ciudades gracias a las pricticas de “enverdeciendo
la ciudad” (greening the city).

Si los objetivos de la adaptacién de la ciudad resi-
liente y de la Smart City se conjugaran dentro de
un proceso unitario y virtuoso, la ciudad se con-
vertirfa, en algunas décadas, en mds sustentable de
lo que hoy es. Por lo tanto, los modelos de adap-

tacién y las acciones para

han perdido gradualmen-
te, justamente a partir del
2008.

Por un lado, la pérdida
de capacidad financiera,
ya sea publica o privada;
por otro lado, sociedades
urbanas y comunidades
locales atin no completa-
mente capaces de hacer
un uso potenciado de las
tecnologias  disponibles,
han impedido una con-

“EL DESAFIO DE LA SUSTENTABILIDAD,
A TRAVES DE LA ADAPTACION,

LA RESILIENCIA'Y LA SMART CITY
TENDRA LUGAR PRINCIPALMENTE
EN LAS CIUDADES, PERO NO PODRA
SER GANADO POR LAS CIUDADES, EN
AUSENCIA DE GRANDES PROGRAMAS
NACIONALES E INTERNACIONALES,
PLURIANUALES Y FUERTEMENTE
DOTADOS DESDE EL PUNTO DE VISTA
FINANCIERO."

conseguir una ciudad mds
resiliente y mds inteligen-
te pueden ser considera-
dos, sin problemas, como
nuevos procesos hacia la
sustentabilidad, ya que
cada objetivo y cada ac-
cién se orientars a reducir
un poco la enorme entro-
pia que la ciudad produce
a través de la dispersion,
y el desaprovechamiento
de energfa y recursos, es
decir, de calor y carbono

solidacién plena del mo-
delo Smart City. Mirando
bien, una ciudad en vias de adaptacién y siempre
mds resiliente, es también una ciudad smart y cier-
tamente es adaptada y resiliente, justamente porque
es smart, desde el momento que este tltimo para-
digma proponia inversiones en:

¢ Transporte publico local;

* Reduccién y control de la movilidad indivi-
dual por carreteras;

¢ Progresiva difusién de sistemas de “bicicletas
compartidas” (bike-sharing) y “autos comparti-
dos” ( car-sharing);

¢ Uso de teléfonos inteligentes como dispositivos
para obtener informacién, documentos y certifi-
cados, reduciendo la movilidad con fines buro-
craticos y administrativos;

e Modernizacién de las redes de distribucién de

(Istituto Superiore per la
Protezione e la Ricerca
Ambientale (ISPRA) (2013). Un desafio dificil,
pero sabemos desde hace décadas que la ciudad
es la mds compleja invencién humana (Roncayolo

1990).

POLITICAS, PROGRAMAS,
GOBERNANZA 'Y RECURSOS

Durante el curso del Siglo XXI los seres humanos,
que ya son mayoritariamente seres urbanos, debe-
rdn comprometerse con enormes inversiones; mu-
chos paises y ciudades estardn comprometidos en
este desafio. Sin embargo, muchos paises y muchas
ciudades no logrardn seguir este camino virtuoso
por falta de recursos, por tener que atender otras
mds inminentes urgencias (pobreza extrema, ham-
bre, necesidad de infraestructuras y equipamiento
bdsico como desagiies, cloacas, escuelas, hospitales,
etc.) o incluso por una atn insuficiente capacidad
cultural de una gran mayoria de los propios ciuda-
danos (Nussbaum 2011); o, finalmente, por incapa-
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cidad politica de las clases dirigentes.

Todas las politicas, los programas y los proyectos/
acciones de los que hablamos, cumplen a una do-
ble escala, nacional y local, con implicaciones que
responden también a niveles supranacionales: Na-
ciones Unidas, Unién Europea, Organizacién de
los Estados Americanos, World Trade Organiza-
tion, etc. (United Nations System Chief Executives
Board for Coordination (CEB) 2014).

El desafio de la sustentabilidad, a través de la adap-
tacion, la resiliencia y la Smart City tendrd lugar
principalmente en las ciudades, pero no podrd ser
ganado por las ciudades, en ausencia de grandes
programas nacionales e internacionales, plurianua-
les y fuertemente dotados desde el punto de vista
financiero.

politicas y reglas eficaces para reducir el consumo
de suelo, modernizar edificios (comenzando por
los ptblicos), para regular de manera restrictiva el
transporte privado individual. La comunicacién, la
sensibilizacién y la diseminacién de buenas pricti-
cas, tendrdn que tener lugar a diferentes escalas y
niveles de gobierno, desde los supranacionales hasta
los barriales.

Todos los frentes de intervencién enumerados an-
teriormente requerirdn una importante y relevante
capacidad de inversién publica, con la tinica excep-
cién de los instrumentos legislativos (nacionales y
regionales) y normativos (locales), que pueden ser
actualizados para hacer frente a los nuevos desafios,
incluso a ‘costo cero’ (o casi cero: por ejemplo la
circulacién a 30 km/h en dreas urbanas centrales y

residenciales; la reduccién

Las grandes infraestruc-
turas de transporte y los
sistemas de transporte co-
merciales podrdn ser mo-
dernizados sélo a través de
politicas de nivel nacional,
con el soporte de todos
los niveles de gobernanza
supranacionales, existien-
do ademds la necesidad
de predisponer relevantes
programas de financia-
miento con la contribu-
cién de grandes institu-
ciones internacionales.

“LA CAPACIDAD FINANCIERA
DE PARTE DE LOS GOBIERNOS
NACIONALES, CON EL SOPORTE
DE NIVELES SUPRANACIONALES
DE GOBERNANZA Y DE CREDITO
INTERNACIONAL, SERA EL
VERDADERO BRAZO DE PALANCA
PARA VENCER EL DESAFIO DE LA
SUSTENTABILIDAD A ESCALA URBANA
Y TERRITORIAL. SIN TAL CAPACIDAD,
NINGUN OBJETIVO SERA CONSEGUIDO,
Y MUCHO MENOS EL DEL LARGUISIMO
PERIODO DE ADAPTACION AL CAMBIO
CLIMATICO."

del consumo de suelo; la
imposicién de criterios
ambientales minimos
para el ahorro energético
e hidrico en edificios de
nueva construccién y/o
reestructurados).

La capacidad financiera
de parte de los gobiernos
nacionales, con el soporte
de niveles supranaciona-
les de gobernanza y de
crédito internacional, sera
el verdadero brazo de pa-
lanca para vencer el desa-

Los principales sectores
industriales y todo el sec-
tor de la agroindustria mundial deberdn ser guiados
hacia modelos de Industria Verde (Green Industry),
justamente por los distintos niveles de gobernanza
internacional, entre los cuales, un rol protagénico
deberd ser interpretado por la World Trade Orga-
nization, incluso a través de la revisién radical de
los tratados de libre comercio hasta hoy suscritos y
operativos.

La disponibilidad de agua potable se convertird en
uno de los grandes problemas del siglo XXI y ata-
fierd al mundo entero, a los estados nacionales y a
las ciudades; exactamente como el tratamiento de
los residuos urbanos e industriales. Los estados y
las ciudades, en un proceso en cascada, desde las
naciones a los barrios, pero favoreciendo sobre todo
las pricticas y procesos virtuosos que surgen des-
de abajo, desde la comunidad, tendrdn que definir

tio de la sustentabilidad a
escala urbanay territorial.
Sin tal capacidad, ningtin objetivo serd conseguido,
y mucho menos el del larguisimo periodo de adap-
tacién al cambio climatico. Es una condicidn, esta,
que requiere una politica keynesiana mundial, un
Nuevo Acuerdo (New Deal) global, o un Plan Mar-
shall (European Recovery Plan) que, sinceramente,
no se ve que pueda ser promovido en ausencia de
grandes lideres visionarios, como Franklin Delano
Roosvelt o George Marshall (Krugman 2008).

Mientras esperamos que los lideres mundiales ad-
quieran y maduren la necesaria conciencia, es im-
portante madurar y consolidar la conciencia entre
los ciudadanos del mundo y la preparacién técnica
necesaria. Cuando en el 2050, segun los datos de
las Naciones Unidas, el 70% de la poblacién mun-
dial vivird en ciudades (United Nations Organiza-
tion (ONU) 2006), no se podrd seguir dilatando la
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respuesta al problema, sobre todo si consideramos
que ya hoy es demasiado tarde. La ciudad ha sido la
arena y el campo de batalla en el que la Revolucién
Industrial y la modernidad han iniciado y sosteni-
do, a lo largo de los dltimos doscientos afos, un
progreso y un bienestar colosales para millones y
millones de personas. Este progreso y este bienestar,
hoy se entienden como una involucién en la lucha
contra el calentamiento global y la insustentabili-
dad a nivel planetario. Hoy es necesario cambiar
el paso, a partir de acciones estructurales promo-
vidas por los grandes centros del poder politico y
econémico global, para conseguir la realizacién de
millones de micro acciones individuales. Tanto el
caricter estructural de las acciones globales, como
la capilaridad de las micro
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de Urban hacking a aquellas de Guerrilla gardening
(nombre oficial de un movimiento global); de las
précticas de Economia compartida (Sharing eco-
nomy) a proyectos de reciclado y reutilizacién; de
la autoorganizacién de micro empresas creativas a
ocasiones para los makers y los jévenes creativos, los
ciudadanos tienen posibilidades concretas de apor-
tar modificaciones virtuosas a pequenas escala, de
manera capilar, contribuyendo a orientar la toma de
decisiones politicas.

La conciencia cultural y la creatividad representan
un arma formidable en manos de los ciudadanos. Se
trata de dos requisitos que dependen directamente
de la cantidad de capital cultural y de capital social

concentrado en una deter-

acciones, deben ser sopor-

minada sociedad urbana.
La creatividad urbana,

tadas por recursos finan-
cieros publicos, capaces
de reordenar el mercado
y modificar el sistema de
produccién y consumo.
Si estos recursos no estan
disponibles, o son insufi-
cientes, o disponibles por
un periodo demasiado
breve, o s6lo para algunas
naciones o algunas ciuda-
des, el desafio no podri,
en ningln caso, ser gana-

do.
TACTICAS

“EN UNA SUERTE DE RELACION
DIRECTA SUMAMENTE COMPLEJA
DE MEDIR (RELACIONES QUIZAS
INUTILES DE MEDIR, PORQUE CIERTAS
CONDICIONES SE PERCIBEN A PRIMERA
VISTA, SE RESPIRAN, SE ESCUCHAN, SE
SIENTEN, SE DISFRUTAN) EL AIRE QUE
SE RESPIRA EN UNA CIUDAD PRODUCE
SUBDESARROLLO Y DEPENDENCIA O
BIEN, INNOVACION Y CREATIVIDAD.
UNA CIUDAD CREATIVA E INCLUSIVA
NO TIENE NADA QUE VER CON LA
CIENCIA, PERO SI TIENE MUCHO
QUE VER CON LA EDUCACION, AUN
CIENTIFICA, DE SUS HABITANTES”

de hecho, es la resultante
de inversiones sociales y
culturales de muchas dé-
cadas, dirigidas a las es-
cuelas y la formacién, las
bibliotecas, la educacién y
la cultura, el tiempo libre
y la socializacién. Es ob-
vio que las ciudades y los
paises en los que el capital
cultural y el capital social
son mds desarrollados,
serdn las ciudades y las
sociedades las que mar-
cardn el camino a seguir.

CREATIVAS

Mientras esperamos que

(LANDRY, 2006).

Pero las experiencias y las
buenas pricticas ya no
pueden contarse, se distri-

esto suceda (probable-
mente no sucederd jamds),
los ciudadanos responsables tienen la capacidad de
promover, de manera creativa, acciones de rege-
neracién urbana y de adaptacién a pequefa o pe-
quenisima escala, favoreciendo la movilizacién de
la sociedad y las comunidades, empujando desde
abajo a los tomadores de decisiones politicas y fa-
voreciendo una progresiva y creciente genera-
cién de conciencia. Desde la reutilizacién vy el
mantenimiento a bajo costo de edificios abandona-
dos, a las movilizaciones ciudadanas a favor de la
regeneracién de dreas urbanas en decadencia; de la
organizacién de iniciativas barriales a la gestion de
espacios publicos abiertos; de la auto organizacién
de eventos culturales y de integracién social, a la
organizacién de grupos y comités de stakeholders
con fines colectivos; de la promocién de pricticas

buyen a lo largo de todo
el mundo, con verdadera
y propia excelencia, como el caso de Medellin o de
Favara, en Sicilia. En una suerte de relacién directa
sumamente compleja de medir (relaciones quizds
inttiles de medir, porque ciertas condiciones se per-
ciben a primera vista, se respiran, se escuchan, se
sienten, se disfrutan) el aire que se respira en una
ciudad produce subdesarrollo y dependencia o bien,
innovacién y creatividad. Una ciudad creativa e in-
clusiva no tiene nada que ver con la ciencia, pero si
tiene mucho que ver con la educacién, aun cientifi-
ca, de sus habitantes (Landry, 2000).

Una ciudad adaptada, resiliente y sustentable tiene
que ver con la ciencia, con los datos duros de las
investigaciones cientificas, y con instrumentos di-
rectamente emanados de las ciencias (clima, quimi-
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ca, fisica, geologia, biologia, ecologia, informadtica,
etc.), como también tiene que ver con las discipli-
nas técnicas y sociales (urbanistica, sociologia, es-
tadistica, economia, psicologia, etc.), pero depende
fuertemente también de la creatividad, de la actitud
hacia el cambio de parte de sus habitantes.

El aire que se respira, exactamente como los datos
duros y los instrumentos técnicos, tienen que ser
cultivados e implementados en el tiempo, en un
contexto urbano espumante, abierto, libre y anti
conformista, en el cual el espacio y las acciones de
la vida cotidiana son sostenibles o modificadas ha-
cia la sustentabilidad.

Parafraseando a la inmortal Jane Jacobs (1961), es
facil construir hoy una ciudad adaptada, resiliente y
sustentable; por el contrario, para hacer sustentable
a una ciudad ya existente, necesitamos toda nuestra
imaginacién.
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INTRODUCCION

esde hace varios afos, ambos autores

venimos interactuando en espacios ge-

nerados por el proceso descentralizador

de Cuba y también, mds especificamen-
te, compartiendo distintas formaciones y debates
con investigadores e investigadoras sobre la relacién
entre universidad y territorio.

En julio del afo 2019, a partir de nuestras inter-
venciones en la segunda edicién del Seminario In-
ternacional sobre Descentralizacién y Financiacién
para el Desarrollo. Fortalecimiento de los pode-
res locales y su autonomia, que tuvo lugar en La
Habana nos planteamos escribir este articulo que
tiene como objetivo generar algunas reflexiones y
aprendizajes sobre el proceso descentralizador cu-
bano que puedan ser de utilidad en otros procesos
en América Latina, con énfasis en el papel de la
universidad.

Por supuesto que el modelo cubano de desarro-
llo difiere de las experiencias de otros paises. Sin
embargo, puestos todos a pensar cémo enfrentar
el desafio comitin de avanzar hacia nuevos debates
del desarrollo puede ser interesante discutir la expe-
riencia cubana.

En particular, el tema de la universidad en el desa-
rrollo territorial ha ido ganando espacio en Amé-
rica Latina y el Caribe (ALC)-y también fuera de
ella, es un tema de nuevas construcciones. A ma-
nera de ejemplos, la Unién de Universidades para
ALC (UDUAL), la més vieja organizacién univer-
sitaria de la Regién despliega la red universidad-
desarrollo local (DELUNI) que recientemente ha
publicado su primer libro (Villar y Mendes, 2020).
La Red de Desarrollo Territorial para América La-
tina y el caribe (RED DETE) ha impulsado redes
entre universidades en distintos paises para trabajar
en este sentido y tiene una revista, Desarrollo y Te-
rritorio que aborda la temdtica con participacién de
investigadores. En légica de programas, Conecta-
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DEL (BID Fomin) dedico esfuerzos para potenciar
la gestién de conocimientos en desarrollo territorial
poniendo la universidad en el centro, hoy mantiene
junto con la Red DETE, un potente observatorio;
el Programa Iberoamericano de Ciencia y Tecno-
logia para el Desarrollo (CYTED) ha incluido el
tema en sus convocatorias de 2019 y 2020. En 2019
se recibieron 21propuestas de redes.

Enfoques hoy muy influyentes en el imaginario
de la politica de ciencia, tecnologfa e innovacién,
como los de sistemas de innovacién (Lundvall y
otros, 2009), triple hélice

dentro de esa complejidad y no como ha ocurrido
en distintos paises de América Latina que trabaja-
ron en forma lineal, jerdrquica y no consiguieron
sostener sus procesos.

Es primordial dejar de entender la descentralizacién
solo como un tema del sistema de transferencias de
recursos y competencias donde el cambio debe ha-
cerse en los municipios y en los territorios, plantear
esto, es incompleto.

La historia de nuestros paises vinculada a la colonia
y las metrépolis muestra

(Etzkowitz y otros, 2005)
y cuddruple hélice, Arre-
glos productivos Locales
(Lastres y otros, 2005), el
Enfoque Pedagégico para
el Desarrollo Territorial
(EPDT) y el Enfoque de
Capacidades (Costamag-
na y Pérez, 2013, Karlsen
y Larrea, 2015, Costa-
magna y Larrea 2017),
entre otros, favorecen la
incorporacién del tema
universidad-territorio.

EL MARCO

El elemento comin que
juega como punto de
partida de nuestras con-
versaciones es la com-
plejidad (Edgar Morin,
1984,2000, 2002; 2005) y

“LA HISTORIA DE NUESTROS
PAISES VINCULADA A LA COLONIA
Y LAS METROPOLIS MUESTRA
COMO SE FUE CONFIGURANDO
UN ALTO CENTRALISMO CON UN
PERFIL DE LOS MUNICIPIOS QUE
FUERON POR DECADAS GOBIERNOS al
DE SEGUNDA RECIBIENDO BAJA
CANTIDAD DE RECURSOS, ORDENES
Y CON FUNCIONES VINCULADAS AL
BARRIDO, ALUMBRADO, LIMPIEZA,
CONSTRUCCION DE OBRAS. EN LOS
ULTIMOS ANOS APARECE EL PLANTEO
DE LES PIDE RECONFIGURASE,
MEJORAR, PUES NO ALCANZA
CON ESAS FUNCIONES, DEBEN
INTERPRETAR NUEVOS TEMAS PARA
LOS TERRITORIOS Y NUEVAS FORMAS
DE HACER.”

cémo se fue configurando
un alto centralismo con
un perfil de los munici-
pios que fueron por déca-
das gobiernos de segunda
recibiendo baja cantidad
de recursos, ordenes y
con funciones vinculadas
barrido, alumbrado,
limpieza,  construccién
de obras. En los dltimos
afios aparece el planteo
de les pide reconfigurase,
mejorar, pues no alcanza
con esas funciones, deben
interpretar nuevos temas
para los territorios y nue-
vas formas de hacer.

Compartimos el planteo,
lo que queremos agregar
es que, entre multiples ac-
tores que intervienen en la

con esta categoria el abor-

daje de los procesos es de manera multidisciplinar
y multireferenciada con andlisis critico de cémo se
construye conocimiento.

La descentralizacién estd marcada por esta teoria
porque Indudablemente influyen multiples factores
e intervienen una gran cantidad de actores ya que
claramente es un proceso social y politico. Las for-
mas en que interactdan, las distintas ideas presentes
tanto a nivel individual como en las instituciones a
las que pertenecen, las jerarquias, las capacidades,
los recursos, el manejo de los tiempos, la incerti-
dumbre y el no control sobre todas las variables son
solo algunos de los elementos de la complejidad.

Proponemos pensar los procesos de descentraliza-
cién y de desarrollo territorial como emergentes

descentralizacién — apare-
cen los gobiernos centrales y otro del cual somos
parte: la universidad. En ellos nos queremos centrar
en un rdpido recorrido sobre el gobierno y otro ana-
lisis mds profundo en la Universidad explicitando
nuevamente, que sabemos otros factores quedan
fuera del andlisis como la real necesidad de trabajar
capacidades en los gobiernos subnacionales.

LOS GOBIERNOS NACIONALES, LA
UNIVERSIDAD Y LA CENTRALIDAD
DEL CONOCIMIENTO

Los gobiernos nacionales, en el marco de la descen-
tralizacion, deben iniciar un proceso de cambio que
no sea solo compartir poder, competencias y recur-
sos y la universidad debe cuestionarse firmemente
sus funciones cldsicas para sumar un sistema de re-
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lacionamiento basada en la co-construccién donde
cambia su relacién con los actores territoriales. El
cambio de paradigma es indispensable y tiene, una
reflexién sobre el poder en profunda relacién en
cOmo construimos conocimiento.

Los procesos de descentralizacién en América Latina
no han tenido los resultados deseados por muchas
razones, pero hay algo dificil de cambiar a partir que
no es visible para los actores y es cémo influye que
los gobiernos centrales y las universidades sean los
duenos del conocimiento como parte también de
ese proceso histérico iniciado hace siglos.

RED DETE

requiere un giro del poder en la forma de organizar
la interaccién y que conduce a una deconstruccién
de nuestras practicas.

En este escenario, la lgica del didlogo multinivel
tiene gran peso pero debemos interpelarlas seria-
mente sobre el modo en que montamos el didlogo
para que no sea un espacio donde “el centro baje
linea” sino que respete todas las personas e institu-
cionalidades.

La descentralizacién y la gobernanza multinivel
incluyen un enfoque pedagdgico que suponen un
modo de comprender la vin-

Son actores que han hege-
monizado el saber. La des-
centralizacién en América

“EL MOMENTO ACTUAL

culacién, el reconocimiento
del otro (de saberes locales,
pricticos y experiencias) pro-

Latina se ha estructurado
también a partir de actores
que “detentan” el saber para
el desarrollo y si eso no cam-
bia, los actores locales no po-
drdn crecer e innovar. No es
separar conocimiento de po-
der, sino, hacer visible que la
centralidad también se pro-
fundiza por la existencia de
un modelo de construccién
del conocimiento que desde
los inicios de nuestros paises
funciona en nuestras capita-
les y en nuestras elites y que,
aun mds difuminado, sigue
hasta nuestros dfas.

El momento actual necesita
que redireccione el aprendi-
zaje hacia un proceso colec-
tivo que reconozca saberes

NECESITA QUE REDIRECCIONE EL
APRENDIZAJE HACIA UN PROCESO
COLECTIVO QUE RECONOZCA
SABERES EN TODOS LOS ESPACIOS
TERRITORIALES. HACER UN
CAMBIO PARADIGMATICO IMPLICA
ACEPTAR QUE EN LOS PROCESOS
DE DESCENTRALIZACION Y DE
DESARROLLO TERRITORIAL EL
CONOCIMIENTO NO SOLO ESTA
EN LAS GRANDES URBES Y SOBRE
TODO EN LAS CAPITALES Y EN UN
GRUPO DE DIRIGENTES, SINO QUE
SE ENCUENTRA TAMBIEN EN LOS
TERRITORIOS LO QUE NOS OBLIGA
A REMOVER NUESTRAS VISIONES
EPISTEMOLOGICAS Y POLITICAS
Y POR ENDE, EN NUESTRAS
PRACTICAS."

moviendo instancias demo-
crdticas y de aprendizaje co-
lectivo y que no solo sea un
acercamiento mds eficiente al
territorio.

EL PROCESO EN
CUBA

En la dltima década Cuba
ha iniciado transformacio-
nes graduales en su modelo
de desarrollo. Dos de ellas,
entre otras, tienen especial
importancia para el tema que
abordamos. La primera es la
transformacion en el peso es-
pecifico de las diferentes for-
mas de gestién y propiedad.
Se conserva la propiedad
estatal sobre los principales
medios de produccién como

en todos los espacios territoriales. Hacer un cambio
paradigmdtico implica aceptar que en los procesos
de descentralizacién y de desarrollo territorial el co-
nocimiento no solo estd en las grandes urbes y sobre
todo en las capitales y en un grupo de dirigentes,
sino que se encuentra también en los territorios lo
que nos obliga a remover nuestras visiones episte-
moldgicas y politicas y por ende, en nuestras prac-
ticas.

En el proceso de aprendizaje debemos reconocer
a actores que detentan su propio conocimiento si-
tuado permitiéndonos un reconocimiento del otro,
donde lo que prevalece no es la transferencia de
funciones sino la co-construccién de procesos y que

fundamental, a la vez que la propiedad cooperativa
y privada ganan espacio en la estructura econdémica.

Otro cambio importante es el énfasis que ahora se
coloca en el desarrollo territorial, local. Ello deberia
conducir a desplazar el tradicional modelo centralis-
ta, vertical y sectorial a favor de un mayor protago-
nismo, sobre todo de los municipios. Ello ha que-
dado refrendado en la Constitucién de la Reptblica
aprobada en 2019.

Ambos cambios guardan relacién entre si porque
deberia esperarse que las cooperativas, micro, pe-
quenas y medianas empresas ocupen un espacio
importante en los territorios y se conforme un en-
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tramado mds complejo.

En dreas criticas del desarrollo como la seguridad
alimentaria y nutricional, la generacién de fuentes
renovables de energia, el manejo del cambio clima-
tico y otros, el desarrollo local aparece como un es-
pacio relevante.

Como es de esperar, este es un proceso donde los
gobernadores provinciales, los intendentes munici-
pales, sus respectivos equipos de gobierno y todas
las estructuras del poder popular establecidas cons-
titucionalmente, muchas de ellas renovadas recien-
temente, deben transformar considerablemente sus
modos tradicionales de actuacién. Lo mismo ocu-
rre, como lo planteamos en pérrafos anteriores, con
los ministerios, las instituciones dedicadas a activi-
dades de ciencia, desarrollo tecnoldgico e innova-
cién y por supuesto, las universidades.

En los municipios cubanos, las capacidades de co-
nocimiento estdn desigualmente repartidas. Si mi-
ramos solamente actores colectivos que suelen ma-
nejar conocimiento codificado pero cuya presencia
en los territorios les permite mayor cercania a las
peculiaridades locales, observamos que en casi to-
dos cuentan con representaciones de asociaciones
profesionales, entre ellas: Asociacién de Econo-
mistas de Cuba (ANEC), Asociacién de Técnicos
Agricolas y Forestales (ACTAF), Sociedad de Ar-
quitectos e Ingenieros (UNAIC), por citar algunas.
Existen también centros de investigacién, grupos,
redes, que acttan en los territorios y contribuyen a
producir, diseminar y usar el conocimiento general-
mente de manera unilateral.

De conjunto, ese tejido de actores, orientado por
paradigmas adecuados, puede ser altamaente rele-
vante para impulsar el desarrollo local.

Espacio aparte merece lo que consideramos un ac-
tor clave con presencia en cada municipio: el centro
universitario municipal. Sobre esto volvemos mds
adelante.

A continuacién, comentamos algunas novedades en
las politicas y précticas de gobierno que se propo-
nen remar en la direccién adecuada aunque, como
veremos mds adelante, hay mucho por recorrer.

1. Una préctica interesante de los tltimos anos es
que el gobierno, encabezado por el presidente de la
Republica, el vicepresidente y el primer ministro,
realiza periédicamente visitas de trabajo a provin-

cias y municipios. Un tema clave de las visitas es
indagar hasta qué punto gobiernos y sector produc-
tivo estan cerrando filas con las universidades. En
efecto, al parecer, esas acciones estdn fortaleciendo
los didlogos entre actores territoriales, especialmen-
te entre gobiernos y universidades.

A la vez, los ministerios enriquecen sus conoci-
mientos sobre las localidades, observan en

2. La politica de ciencia, tecnologia e innovacién
ha recuperado los programas territoriales, abando-
nados en el periodo anterior y que ahora se suman
a los nacionales y sectoriales. En consecuencia, es
de esperar que se formulen y financien en los préxi-
mos meses programas que aborden problemas de
los territorios. Las normativas generadas al respec-
to insisten en que esos programas tengan un fuerte
componente de innovacién, entendida como solu-
cién de problemas con apoyo en el conocimiento, la
investigacion, el aprendizaje. Todo esto contribuye
a crear capacidades en los territorios.

3. Los mecanismos para capturar inversion extran-
jera, importar y exportar, tradicionalmente muy
centralizados, comienzan a incorporar a los muni-
cipios.

4. Se favorecen los programas de cooperacién in-
ternacional que impulsan proyectos anclados en los
municipios.

5. Herramientas que impulsan el desarrollo local
como las estrategias de desarrollo municipal y la
gestién del financiamiento a ese nivel, se extienden
por el pais.

6. Se han creado programas de capacitacién para
directivos de la administracién publica y el sector
empresarial orientados al tema del desarrollo local
para facilitar la asimilacién de los mejores enfoques
y herramientas disponibles.

La temdtica que mayor crecimiento ha tenido en los
programas de posgrado que se brindan en el pais es
la de desarrollo local, cada vez mejor atendida a tra-
vés de maestrias, especialidades y doctorados. Cuba
siempre ha hecho apuesta en la formacién y en esta
drea es muy clara. En nuestras experiencias sabemos
que hay que trabajar por un enfoque pedagégico
menos tradicional

En setiembre de 2020 comenzari el primer progra-
ma de educacién superior de ciclo corto (3 anos)
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dedicado a la formacién de gestores del desarrollo
local. La idea es que la gestién local incorpore capa-
cidades profesionales hoy poco visibles.

7. En el periodo mds reciente se realizé un intento
por transformar la 16gica de elaboracién del plan
anual de la economia, desplazando el tradicional de
“arriba hacia abajo” por un proceso donde la parti-
cipacién territorial se exprese de otra manera. Por
diversos motivos, entre ellos la escasa preparacién
de la maquinaria estatal para efectuar este cambio,
los resultados fueron escasos, pero el intento mismo
es sugerente.

8. Funciona ya en 10 provincias un “programa pais”
denominado Plataforma Articulada del Desarrollo
Integral Territorial (PADIT), financiado por agen-
cias internacionales y respaldado por el Programa

de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD).

9. Se trabaja, en consulta con un grupo de exper-
tos de las universidades y centros de investigacion,
en una politica de desarrollo territorial, entre otras
politicas y regulaciones, que deben impulsar el de-
sarrollo local.

Estos son solo algunos ejemplos. Todo ello, sin em-
bargo, transcurre dentro de cambios en un modelo
econdmico que se transforma con lentitud, proceso
influido por la creciente hostilidad de la adminis-
tracién de Estados Unidos y la inercia de marcos
regulatorios que urge remover.

En sintesis, un gradual proceso de cambios estd en
marcha y la descentralizacién y el desarrollo territo-
rial estdn entre sus objetivos. Es mucho el camino
que resta por andar y numerosos los obstdculos a
vencer. Uno muy importante es el cambio de para-
digma mencionado antes.

ALGUNAS CARACTERISTICAS DE LA
UNIVERSIDAD CUBANA

En este apartado se esbozan algunos rasgos de las
universidades cubanas que ofrecen elementos para
juzgar sobre sus potenciales contribuciones al desa-
rrollo territorial.

En Cuba, como es habitual en los paises latinoa-
mericanos, las universidades son actores clave en
los sistemas de ciencia y tecnologia (Castro y Sutz,
2010; Albornoz y otros, 2017). Concentran buena
parte del potencial humano y son fundamentales
para formar talento humano; realizar actividades

RED DETE

de investigacion cientifica y desarrollo tecnolégico
e incluso promover la innovacién.

Al Ministerio de Educacién Superior estdn vincu-
ladas 22 universidades; 22 centros de investigacion,
desarrollo e innovacién de mayor porte y decenas
de centros de estudios que realizan esas actividades
semejantes. A esto se suman los 130 centros uni-
versitarios municipales, de especial interés para este
documento como se verd més adelante.

Es posible identificar algunos rasgos de interés del
sistema universitario:

1. Es un sistema expandido en toda la geografia
nacional. El sistema de educacién superior asegura
una razonable cobertura nacional. Su red de ins-
tituciones ofrece programas de formacién de gra-
do y posgrado de nivel adecuado y acceso gratuito,
financiados por el Estado. En su mayoria los pro-
fesores tienen dedicacién a tiempo completo y en
los cursos diurnos los estudiantes dedican la mayor
parte de su tiempo a la formacién universitaria.

2. Investigacién e innovacién en las universidades.
Las universidades cubanas han experimentado en
las ultimas décadas significativos cambios o “giros”
(Ntnez, et. al, 2012). En la Reforma de la Ense-
fianza Superior (1962) se introdujo un “giro a la
investigacién”. El modelo de investigacién que in-
tenté construir la universidad cubana desde aque-
llos afios puede denominarse como un modelo mds
“interactivo” mds que ofertista, donde las agendas
de investigacién intentan articularse a las necesida-
des sociales.

Esas caracteristicas se acentuaron afios mds tarde
cuando se produjo un “giro a politicas orientadas
a la investigacién aplicada”. Se construyé entonces
activamente una politica cientifica universitaria que
permitié el crecimiento notable de la ciencia uni-
versitaria y avanzé en la vinculacién con la sociedad
y el sector productivo.

Desde la mitad de los 80s y sobre todo a inicio de
los 90s comenzé lo que denominamos el “giro a la
innovacién” asociado a la idea de fomentar organi-
zaciones que “cerraran el ciclo” investigacidon-crea-
cién de bienes y servicios- en dreas de salud, indus-
tria electrénica y otras, para generar innovaciones
de importancia social y econémica.

En consecuencia, las universidades cubanas, con
variable intensidad y resultados, fomentan activida-
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des de investigacion, desarrollo e innovacién arti-
culadas a los sectores estratégicos, el sector empre-
sarial y cada vez mds frecuentemente a necesidades
territoriales.

3. La pertinencia social como valor clave.

El ideal de la pertinencia social ha ocupado un lu-
gar relevante en los debates sobre la educacién supe-
rior, sobre todo en América Latica y el Caribe Con
unas u otras denominaciones es posible encontrar
en las conferencias regionales de educacién superior
(1997, 2008 y 2018) la defensa del viejo ideal de
la Reforma de Cérdoba que propone fortalecer los
vinculos de la universidad con la sociedad (Vessuri,
2008)

La pertinencia social como valor ha debido enfren-
tar en las dltimas décadas los duros embates, por un
lado, de las practicas mercantilistas y las politicas
privatizadoras que son visibles en casi todas partes y
por otro, la internalizacién que criterios de evalua-
cién de la investigacion que tienden a enajenar las
précticas cientificas y las sociedades (Didriksson,

2018).

En la educacién superior cubana se le considera un
elemento clave en la conformacién de las politicas
institucionales y los criterios a través de las cuales
se les evaltia. De algiin modo esto facilita la incor-
poracién de la problemadtica territorial a las agendas
universitarias.

4. Lo territorial en la politica de educacién superior.

En la primera década de este siglo se produjo lo que
denominamos el “giro territorial”. Comenzé con la
idea de la municipalizacién de la educacién supe-
rior orientada a garantizar el pleno acceso. Por pri-
mera vez se crearon sedes universitarias municipales
(SUM) en todos los territorios del pais, siempre su-
bordinadas a las universidades existentes en todas
las provincias. Las matriculas de educacién superior
crecieron mucho entre 2002 y 2008. Poco mds ade-
lante, consideraciones sobre la calidad condujeron a
reducir las ofertas municipales y consecuentemente
las matriculas.

En aquellos afos en que las SUM florecieron, el de-
sarrollo local, a diferencia de ahora, ocupaba un lu-
gar absolutamente marginal en el modelo de desa-
rrollo vigente. En consecuencia, las SUM no fueron
pensadas primordialmente para generar desarrollo
local, aunque sin duda contribuyeron a fortalecer el

potencial humano que vive y trabaja en los muni-
cipios, lo cual sin duda es un respaldo al desarrollo
local.

En esta década, las SUM se transformaron en Cen-
tros Universitarios Municipales (CUM) y las nue-
vas formulaciones sobre el modelo de desarrollo,
ahora enfiticas en lo territorial, estin conduciendo
aa resigniﬁcar esas organizaciones como actores
clave en los procesos de produccién, difusién y uso
del conocimiento a escala local y a valorar en mayor
medida los beneficios econémicos, sociales, cultu-
rales que ellas generan.

En la dltima década los objetivos estratégicos y los
sistemas de trabajo del Ministerio de Educacién
Superior (MES) y las universidades vinculadas al
mismo, han colocado el fortalecimiento del nexo
educacién superior-desarrollo local como una fina-
lidad fundamental.

Esa proyeccién a lo local se favorece, como se men-
ciond antes, por la presencia de la educacién superior
en todas las provincias y casi todos los municipios
del pais. Ello coloca al potencial universitario, con
sus capacidades cognitivas, cientificas, tecnolégicas
y de innovacién, en contacto directo con las necesi-
dades y demandas de las comunidades, gobiernos,
sectores productivos, entre otros, localizados en los
municipios cubanos.

CENTROS UNIVERSITARIOS
MUNICIPALES

Un rol muy destacado en el desarrollo local co-
rresponde a los centros universitarios municipales
(CUM). Ellos constituyen la principal institucién
de conocimiento en la mayoria de los municipios.
Aglutinan una parte significativa de los profesiona-
les que habitan en esos territorios, lo que les per-
mite, en alianza con los gobiernos y los restantes
actores, colaborar activamente en las actividades de
formacion, investigacion, innovacién, asesoramien-
to cientifico u otras que el desarrollo local demanda
(Ferndndez y Nunez, 2020).

Los CUM tienen la ventaja de la cercania, la in-
mediatez, el conocimiento de primera mano de los
municipios, de los problemas y expectativas de sus
ciudadanos.

Entre las funciones que los CUM cumplen en una
u otra medida estdn las siguientes (Quintero y
Nunez, 2020).
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1. Asesoria en la gestién de las politicas publicas de
los gobiernos locales, enfatizando en las “politicas
de conocimiento” (educacién bdsica, formacién de
técnicos medios, programas de capacitacion, forma-
ciones superiores, investigacion, etc.) que deben in-
tegrarse a las estrategias de desarrollo municipal en
cuya conformacién ayudan a los gobiernos locales.

2. Promocién en los actores locales de una visién
integrada, holistica, del desarrollo local orientada al
desarrollo sostenible, equitativo e incluyente.

3. Desarrollo de capacidades de emprendimiento
en el sector productivo, cooperativas, campesinos,
etc. Fomentan el imaginario innovativo.

4. Generan conectividad y sinergias entre actores
para impulsar proyectos de desarrollo local.

5. Asesoran en la implementacién de proyectos, in-
cluidos los de la cooperacién internacional.

6. Sirven de interface entre universidades, centros
de [+D+i, casi siempre radicados fuera de los mu-
nicipios, y las necesidades del desarrollo local en el
territorio.

7. Realizan vigilancia tecnolégica y participan de
la transferencia de tecnologias (energia, vivienda,
produccién de alimentos, métodos para mejorar la
administracién pablica, etc.), procesos siempre vin-
culados a espacios de aprendizaje.

8. Enfasis en capacitacién de directivos, tanto de la
administracién publica como del sector productivo.
En los niveles municipales no han existido tradicio-
nalmente procesos de capacitacién que favorezcan
una mejor comprension de la conexién entre cono-
cimiento, tecnologia, innovacién y desarrollo local.
Los CUM trabajan con esos actores para mejorar
sus desempenos.

9. Monitorean el desarrollo local con apoyo de in-
dicadores. Se avanza en el despliegue de sistemas de
vigilancia con apoyo de las TIC.

A pesar de todo ello, un estudio realizado por GU-
CID en diciembre de 2018 sobre cémo se percibe el
CUM desde las universidades provinciales muestra
que hay territorios donde se les percibe muy bien, se
les entiende, se les acompana, se les fomenta y se les
reconoce su importancia; mientras que, en otros, se
les mira con una cierta altaneria, como algo menor.
Pareciera que sobre vive la idea del monopolio del
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conocimiento por parte de los grupos de investi-
gacién de mayor recorrido y se descalifican o me-
nosprecian a los CUM. Probablemente hay algo de
cientificismo en todo ello.

SE AVANZA EN EL VINCULO
EDUCACION SUPERIOR-DESARROLLO
LOCAL, PERO...

Lo narrado hasta aqui sugiere que la universidad
cubana se viene posicionando respecto al desarrollo
territorial con creciente intensidad. Mencionemos,
sin embargo, algunos de los muchos desafios que se
enfrentan.

1. Las universidades tienen que continuar transfor-
mando sus valores, paradigmas cognitivos y orga-
nizacionales.

La organizacién del conocimiento y las agendas
de formacién e investigacién tienen que dialogar-
se mejor a los problemas territoriales, casi siempre
complejos. Los enfoques mds tradicionales del co-
nocimiento, la ciencia, la tecnologfa y la innovacién
no son dutiles para contribuir al desarrollo territo-
rial. Esto implica un tensién con el modelo de in-
vestigador tradicional

El enfoque territorial tendrd que seguir ampliando
su espacio en los procesos de formacién de grado
y posgrado, incluyendo la participacién directa de
profesores y estudiantes en programas de desarrollo
territorial. La presencia de “lo local” en los planes
de estudio es en general insuficiente. Esto signifi-
ca valorizar el “conocimiento situado” frente a las
formaciones indiferentes a los contextos donde se
desarrolla.

Todo ello reclamard mayor interdisciplinariedad,
integracién de saberes; ampliacién de los didlogos
con otros actores locales. Nuevos enfoques de la in-
vestigacién deberdn fortalecer la interaccién de la
universidad con el territorio.

Serd necesario comprender mejor la naturaleza so-
cial de la tecnologia y su compleja relacién con la
sociedad, aceptando la vulnerabilidad y la incer-
tidumbre, gestionando el riesgo y favoreciendo la
resiliencia.

Habra que entender la naturaleza de la innovacién
como un proceso social, de co-construccién y pre-
ferentemente sistémico.
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Serd necesario prestar especial atencién a la relacién
del conocimiento con los procesos inclusién/exclu-
sién social (Alzugaray y otros, 2013).

El conocimiento académico deberd informar atn
mis las politicas publicas y fortalecer los procesos
de formulacién, seguimiento y evaluacién de las
mismas.

Especial atencién reclamard la formacién de poten-
cial humano en los territorios. No es frecuente que
se disponga de buenas proyecciones sobre las nece-
sidades presentes y futuras de potencial humano en
las localidades; la gestién por atraerlo y formarlo a
nivel territorial es francamente insuficiente.

Se deben buscar férmulas locales, que no serdn

adquisicién y uso de conocimientos y capacitacio-
nes productivas e innovativas. Se requieren sistemas
regulatorios que favorezcan la produccién, difusién
y uso del conocimiento que el desarrollo local recla-
ma, conectdndolo con las necesidades, econémicas
por supuesto, pero también culturales, politicas, so-
ciales de las personas y colectivos.

4. El avance de un programa que intenta articular
conocimiento, innovacién y desarrollo local requie-
re el progreso de las politicas territoriales de des-
centralizacién de decisiones y recursos y de descon-
centracién que exige el nuevo modelo econémico
y social que el pais intenta construir. Se avanza en
ello.

La descentralizacién deberd acompanarse de cuotas

siempre las de ir a estudiar a
las cabeceras provinciales o a

mucho mids altas de participa-
cién popular en las tareas de

otras provincias, sino otras al-
ternativas, como la educacién a
distancia u otras variantes que
estdn al alcance de todos me-
diante el uso de las tecnologias
de la informacién y la comuni-
cacién.

2. Serd necesario fortalecer la
institucionalidad para el de-
sarrollo local dentro de las
universidades. Entre sus pro-
puestas para construir vinculos
universidad-sociedad,  Clark
(2011), destaca dos herramien-
tas: crear en la universidad lo
que él denomina un “centro
fortalecido” y crear muchos

“LA TEMATICA QUE MAYOR
CRECIMIENTO HA TENIDO
EN LOS PROGRAMAS
DE POSGRADO QUE SE
BRINDAN EN EL PAIS ES LA
DE DESARROLLO LOCAL,
CADA VEZ MEJOR ATENDIDA
A TRAVES DE MAESTRIAS,
ESPECIALIDADES Y
DOCTORADOS. CUBA SIEMPRE
HA HECHO APUESTA EN LA
FORMACION Y EN ESTA AREA
ES MUY CLARA. EN NUESTRAS
EXPERIENCIAS SABEMOS
QUE HAY QUE TRABAJAR POR
UN ENFOQUE PEDAGOGICO
MENOS TRADICIONAL."

gobierno.

Junto a esto, hay que trabajar
en fortalecer la institucionali-
dad y la profesionalizacién de
la gestién del desarrollo local
en los municipios. La clave estd
en crear capacidades en los te-
rritorios. También en esto el rol
de la Universidad es clave.

REFLEXIONES FINALES

Se trata de un cambio estructu-
ral importante en las politicas
del pais, dentro de las cuales,
ademds del profundo debate
del sistema de transferencias y

canales y espacios de conexién,

del cambio en los municipios,

mas alld de la universidad, a

los que llama “periferias desarrolladas”. Puede de-
cirse que algunas universidades cubanas disponen
de centros de investigacién y gestion robustos cen-
trados en la temdtica de desarrollo local con fuerte
capacidad de didlogo con la politica y la gestion te-
rritorial que pudieran considerarse el “centro forta-
lecido” que Clark reclama. No todas cuentan con
capacidades semejantes.

Mientras tanto, los CUM, de algiin modo, son lo
que en el lenguaje de Clark son las “periferias desa-
rrolladas”.

3. Hay que favorecer politicas orientadas a fomen-
tar sistemas locales de innovacién que privilegien la

nos lleva a repensar cambios en
otros actores poniendo el conocimiento en el centro

del debate.

El municipio deja de ser el altimo eslabén de la ca-
dena para convertirse en protagonista e implica una
mirada diferente que conlleva a construir con los
territorios y desde ellos.

Es una transformacién que demanda un cambio de
paradigma para todos, y este debe hacerse con la
mejor coordinacién posible.

En este camino se subraya la altisima importancia
que tiene el desarrollo de capacidades en varios de
sus aspectos: la capacitacién para el fomento del
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conocimiento, las capacidades institucionales, y el
desarrollo del potencial o talento humano, no solo
referente a las personas universitarias sino también
a técnicos medios y obreros calificados.

Hay un aspecto de las politicas vinculado a la terri-
torializacién de la politica de ciencia, tecnologia e
innovacion. Recuperar programas territoriales brin-
da un potencial que debe ser aprovechado en aras
de fomentar, fortalecer, las capacidades de gestién
del conocimiento e innovacién en municipios, pro-
vincias, en todos los niveles.

La capacitacion de las autoridades y personas con
puestos de direccién, ya sea en la administracién
publica o dentro del sistema empresarial.

Existe en el pafs un sistema de capacitacién para
formar personas directivas del sector empresarial y
la administracién publica. Pero no siempre en estos
procesos de formacién el desarrollo local ocupa un
lugar central. Lo identitario y peculiar de los terri-
torios, a veces se diluye en férmulas generales que
impiden que los programas de formacién tributen
mis al desarrollo local y territorial.

Surgen muchas preguntas ... ;Cémo construimos
capacidades de cara a este paradigma? ;Cémo cons-
truimos didlogos para el cambio? ;Cémo serdn las
relaciones multinivel?, ;c6mo un pais, que comien-
za un proceso de descentralizacién, reconoce que el
centro necesita transformacién?,.

Todas son importantes pero en esta conversacién
uno de los planteos es como romper la autoridad
epistémica y construir un sistema de relaciones que
requiere un giro del poder en la forma de organizar
la interaccién entre conocimiento, politica, territo-
rio y sociedad.
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TRANSFORMACION DE CONFLICTOS Y

CONSTRUCCION DE DIALOGOS EN LA

PROVINCIA NEUQUEN' (ANTES Y CON
LA PANDEMIA)

ENTREVISTA A PABLO LUMERMAN SIROTE

| POR MIJAL SAZ . .
ntrevistamos a Pablo Lumerman Sirote,

politdlogo, especialista y facilitador de

procesos de transformacién de conflictos.

Desde Neuquén, provincia del sur Argen-
tino, nos sumerge en la situacién social y produc-
tiva del territorio, las formas de organizacién de
los actores para la construccion de didlogo ante los
conflictos existentes, antes y durante la pandemia.
Asimismo, reflexiona sobre las acciones a futuro, en
el marco de la pos pandemia y los temas relevantes
a nivel local y regional.
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- Me gustaria que te presentes y nos cuentes don-
de vivis y trabajas actualmente.

- Bueno, soy Pablo Lumerman. Tiempo atrds me
gustaba presentarme como ciudadano del pais de
las manzanas. El pais de las manzanas, en su mo-
mento se usaba para dar cuenta del territorio ma-
nejado por un cacique que se llamaba Sayhueque
que operaba en lo que hoy es Junin de los Andes,
San Martin, ese era su centro. Y las manzanas lle-
gaban hasta acd, hasta la Confluencia, eran manza-
nas plantadas en siglo XVII por algunos curas que
habian sido como adelantados en el proceso de co-
lonizacién. Mascardi en particular, habia plantado
esas manzanas, y bueno, el territorio en el que vivo,
se destaca por las manzanas. Yo naci en Buenos Ai-
res, y cuando vivia ahi mi pri-

articula, el que busca lo consensos y demds en un
contexto determinado. Ese rol, yo no lo tenia tan
claro, se me hizo muy atractivo, cuando lo conoci,
cuando empecé a trabajar en la Fundacién Cambio
Democrético como una manera interesante de in-
tervenir en lo publico en un principio, en la Politica
Pdblica, en la medida en la que me fui metiendo
en la comprension de cémo son los conflictos y qué
caracteristicas tienen en produccién de energfa so-
cial, no solo de confrontacién de narrativas sino de
generacién de oportunidades de futuros alternati-
vos, digamos, en funcién de la conflictividad mis-
ma. Me encantd eso, el encuentro entre el territorio,
la politica y conflicto y la posibilidad de intervenir
desde lo profesional con este elemento plus que es
la facilitacién del didlogo; no sélo el deseo de que el

territorio se organice sino con

mera experiencia de contacto
con este territorio fue a través
de unos jugos, se llamaban ju-
gos “Cipolletti”?, eran jugos de
manzana extraordinarios. Lo
cierto es que yo soy un habi-
tante, digamos, un ciudadano
de la Patagonia, me siento asi,
Tam-

“ME ENCANTO ESO, EL
ENCUENTRO ENTRE EL
TERRITORIO, LA POLITICA Y
CONFLICTO Y LA POSIBILIDAD
DE INTERVENIR DESDE LO
PROFESIONAL CON ESTE

una técnica particular que fa-
cilita esa organizacién. Asi que
bueno, en esta manera atipica
de presentarme, hoy por hoy
me encuentro definiéndome
como un facilitador, a veces
también como un mediador,
porque he participado en mu-
chos casos concretos de con-

neuquino, rionegrino. ELEMENTO PLUS QUEES LA
bién tengo mi parte portefa | FACILITACION DEL DIALOGO; | flictos abiertos judicializados
pero soy profundamente del NO SOLO EL DESEO DE QUE y no judicializados, donde estd

sur (se detiene y piensa) desde
el sur, pensando desde la re-
gién, no?! Bien del sur y hacia
el sur. Y eso siempre me iden-
tificd, con lo cual, cuando me

EL TERRITORIO SE ORGANICE
SINO CON UNA TECNICA
PARTICULAR QUE FACILITA ESA
ORGANIZACION."

la empresa, la comunidad, de
repente el gobierno, y yo tengo
que intervenir en proceso ins-
titucionalizado de mediacién.
Esto es algo que antes se hacia

dediqué a ciencia politica, em-
pecé a estudiar ciencia politica,
el tema del territorio, el sur, el norte, a donde estds
ubicado, centro, periferia, siempre ya era un tema
para mi. Cuando me fui a Buenos Aires a estudiar,
estamos hablando del afo 1997, se estaba planifi-
cando “el Neuquén del futuro lejano 2020”. Y ese
fue como un acercamiento también muy temprano
a lo que implica ejercitar la planificacién territorial
a escala, en este caso de una provincia. Asi que todo
eso se conjugd y a lo largo de mi carrera el tema del
territorio, el tema politica siempre fueron lugares a
dénde volver, o desde dénde partir. Tengo 41 anos,
tengo 2 hijos, una familia establecida en términos
cldsicos con la decision de quedarnos acd. Y hoy me
dedico a la facilitacién de procesos de lo que lla-
mamos en mi campo transformacién de conflictos.
Después de la ciencia politica me dediqué a la reso-
lucién de conflictos en la mediacién, y ahi es donde
el tema politica, territorio se terminé de conjugar
con el rol social, que es el rol de facilitador, del que

mas en forma ad hoc, cada vez
mis las instituciones lo van
incorporando en sus procedimientos para atender
la conflictividad propia de los tiempos que corren,
tiempos de altisima complejidad y de vulnerabi-
lidad en donde estos dispositivos resultan mucho
mds adecuados que los cldsicos de adjudicacion via
judicial, donde uno decide por todos en funcién
de interpretaciones de la ley que las partes muchas
veces ni siquiera tienen presente, no?!. Y entonces,
obviamente esos conflictos no se resuelven. Al no
ser adecuado el método el resultado no es bueno,
entonces el conflicto se hace crénico. Bueno, en-
tonces muchas instituciones han incorporado la
mediacién. Y dltimamente también, en términos
de evolucién del campo, a mi me empezd a atraer
mucho el tema del vinculo de las cadenas de va-
lor global, las cadenas de valor en general, y cémo
se enclavan en los territorios; como las cadenas de
valor se impactan en los territorios porque generan
una especie de subordinacién de légica, donde la
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cadena gobierna. Acd (Neuquén) también se ve mu-
cho en lo que es el negocio petrolero, con los princi-
pales resortes que hacen al futuro de un lugar por la
actividad econémica predominante, las principales
decisiones y procesos se producen fuera del territo-
rio, y lo condiciona fuertemente. Hoy lo vemos con
la muerte de Vaca Muerta. Se ve entonces todo el
proceso territorial de articulacion, de configuracién
en torno a ese proyecto extractivo que de repente
por una cuestién del mercado global ya no es viable,
no es rentable; y en un contexto donde tenés 30 mil
familias que viven directamente del petréleo y otras
150 mil familias que viven indirectamente del pe-

RED DETE

es muy situacional acd. Inclusive la narrativa que
usas. Pero hay algunas cosas que son constantes. En
cualquier tipo de intervencién lo primero que tenés
que hacer obviamente es un diagnéstico, un andli-
sis. O sea que hay una primera tarea de analizar la
conflictiva, los actores involucrados, los intereses en
juego, los derechos comprometidos, y eso se hace de
distintas maneras pero es fundamental como etapa
uno. Ahora, hay una etapa cero que es la legitima-
cién de la intervencién. El marco legitimante de
la intervencién es fundamental para las siguientes
etapas. Es mejor en esta etapa que mds adelante,
porque cuanto mds avanzas en el proceso, mds di-

tréleo con su futuro “en
las manos”.

-Bien, vos estds ha-
blando de Neuquén,
pero ;pasa en otros te-
rritorios también?

- Estoy hablando de
Neuquén, pero podria
hablar de cualquier te-
rritorio en donde ope-
ra una cadena de

valor global extractiva
de recursos naturales,
porque todas funcionan
igual. En alimentos,
energia, fibras, etc.

- Partiendo del con-
texto que venis des-

cribiendo, cuando
se presenta alguna
situaciéon, conflicto,

“EN GENERAL PUEDE CONVOCAR
CUALQUIERA A ESTE TIPO DE
INTERVENCIONES, PERO YO VEO QUE
HAY LLAMADAS PROVENIENTES DE
LA COMUNIDAD O DE LOS ACTORES
SOCIALES QUE SON VULNERADOS EN
SUS DERECHOS Y NECESITAN ALGUN
TIPO DE GESTION; Y ENTIENDEN QUE LA
ViA DE LA CONFRONTACION ABIERTA
NO ES EFICAZ PORQUE NO TIENEN LOS
RECURSOS PARA AFRONTARLA Y HACER
LO QUE SEA. PERO EN SU ESTRATEGIA
DE RESOLVER EL PROBLEMA, BUSCAN
LA INTERMEDIACION DE UN ACTOR QUE
LOS AYUDE A ESCENIFICAR LA CUESTION
Y A ESTABLECER UN DIALOGO CON
LAS INSTITUCIONES QUE ESTAN, DE
ALGUNA MANERA, GENERANDO ESTA
CONFLICTIVIDAD. O SEA, SE AVANZA DE
ABAJO HACIA ARRIBA."

ficultad vas a tener para
obtener respaldos y legi-
timaciones de otros ac-
tores, porque son inter-
venciones que requieren
alto nivel de confianza
en un contexto de mu-
cha desconfianza, inter-
subjetiva e interinstitu-
cional. Por eso hay que
tener mucho cuidado.
Ir sin prisa y sin pau-
sa en esto. Entonces el
andlisis previo requiere
de un contrato, que es
ese que se establece con
el convocante, el que
reporta el problema y
que dice “che, acd ne-
cesitamos algo que no
tiene que ver con lo que
estamos haciendo, vea-
mos si podemos hacer
dialogdndolo o por las

que involucre a una o
gran parte de la socie-
dad y que requiera de la intervencién de un/a
facilitador/a, ;cudles son las herramientas que se
ponen en juego?.

En tu caso, ;c6mo se inician los didlogos y la ges-
tién?, ;quiénes mds intervienen?, ;cé6mo se lleva
adelante el proceso de gestién de conflictos?

- Interesante la pregunta porque ahi hay algo de res-
puesta. La gente a veces no nombra lo que vive como
un conflicto, lo nombra como un problema o como
un trastorno o un enredo, otro lo nombra como un
conflicto, como una pelea. Y las instituciones frente
a estas situaciones también tienen sus maneras pe-
culiares de abordar y de responder, con lo cual todo

vias colaborativas”. En
general puede convocar
cualquiera a este tipo de intervenciones, pero yo veo
que hay llamadas provenientes de la comunidad o
de los actores sociales que son vulnerados en sus
derechos y necesitan algtn tipo de gestién; y en-
tienden que la via de la confrontacién abierta no es
eficaz porque no tienen los recursos para afrontarla
y hacer lo que sea. Pero en su estrategia de resolver
el problema, buscan la intermediacién de un actor
que los ayude a escenificar la cuestion y a establecer
un didlogo con las instituciones que estdn, de algu-
na manera, generando esta conflictividad. O sea, se
avanza de abajo hacia arriba.

Entonces las tarea ahi es ayudarlos a visibilizar el
tema, y depende mucho hasta qué punto la institu-
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cién a cargo de la politica que genera este conflicto
escuche o no, y la posibilidad de si genera didlogo
o no. Y ahi también apareces vos, como facilitador
comunitario, y siempre venis un poco pegado a al-
guien ... por ejemplo, un municipio que tiene un
conflicto de tierra, y quiere resolver un conflicto,
vamos a poner una feria ambulante que estd en una
plaza publica; el municipio necesita ordenar eso y
llama un mediador. Otra vez, la legitimacién viene
de la mano del municipio, de uno, entonces cémo se
legitima el del otro (actor)? Bueno, la estrategia del
diagndstico es en si misma, si se usa bien, un me-
canismo para legitimar un canal de intervencién,
porque lo que hace bdsicamente es hablar con todas
las personas y vos mediador intervenis diciendo con
claridad: “menganito me llamé para hacer un and-
lisis para ver si es posible tener un proceso colabora-
tivo que pueda abordar el problema actual. ;Qué te
parece?, ;Podemos hacer una entrevista?, ;Podemos
charlar un poco?”. Y ese es el primer paso para ha-
cer un diagndstico, hablar con todos los actores y
asi vas chequeando también la legitimacién ... pri-
mero el interés que tienen los actores o la visualiza-
cién que pueden tener los actores de la oportunidad
de un proceso asi y su vocacién para participar en
él, asi como sus intereses fundamentales y su po-
sicién. Y asi analizar si hay condiciones o no para
avanzar un proceso. Igualmente la informacién es
interesante, el diagndstico es potente, porque logra
generar un registro de multiples perspectivas sobre
lo que estd ocurriendo en un contexto donde en ge-
neral cada uno busca imponer su propia vision de lo
que ocurre y eso genera un diagndstico bastante po-
bre. Entonces este momento brinda un efecto 360
que ya en si mismo vale, y es interesante. Pero si hay
vocacién para avanzar una segunda etapa, para los
actores avanzar en un didlogo, se pasa a una etapa
de diseno de proceso, donde otra vez, el proceso es
clave, porque es el que establece los marcos de con-
fianza preliminares, después el proceso activa toda
una cantidad de acciones que hacen que los actores
puedan mejorar la calidad de sus relaciones, la cali-
dad de su didlogo y la capacidad de visualizar solu-
ciones creativas a sus conflictos. Entonces, el disefio
del proceso en si mismo es super interesante, y es
importante involucrar a los actores principales ya
que el mismo diseno del proceso luego guia a con-
sultarles ;qué les parece?. Podés disehar un borra-
dor, pero siempre la retroalimentacién en la etapa
de disefio es importante para evitar tecnocratismos
y soluciones de escritorio. Porque, aparte, el mis-
mo ejercicio de disefio de proceso es un ejercicio de
construccién de consenso. O sea, vamos a ponernos
de acuerdo con las reglas del proceso, nos vamos

a poner de acuerdo sobre el propdsito del proceso,
nos vamos a poner de acuerdo sobre quién participa
en el proceso y la agenda del proceso y las preguntas
centrales. Todo eso es un acuerdo primero, antes
de ir a los temas. Todo eso se puede trabajar y son
triunfos féciles e importantes.

Para cerrar, luego tenés la implementacién del pro-
ceso que disefaste con las partes que tienen distin-
tos tipos de intervenciones, a veces podés facilitar,
otras veces podés arbitrar, a veces podés mediar,
podés llamar a terceros. O sea, es muy rico lo que
ocurre ahi en la negociacion per sé, los actores ne-
gocian y generan acuerdos, o no. Y luego estd la
etapa de la implementacién de los acuerdos, que es
central, fundamental, la mds importante de todas,
porque lo que hace es testear con la realidad la via-
bilidad, la pertinencia de los acuerdos, las fallas ...
El acuerdo es un proyecto comin. La reentrada en
el mundo luego de un proyecto comiin que resulte
del acuerdo, es importante pensarlo como que estds
plantando una semilla pero es un contexto, a veces
puede ser hostil. Un profesor mio de la Historia de
Medio Oriente decia “las paz es de los traidores”
... la paz es de los traidores, los que generaron los
acuerdos después tienen que defenderlos ante sus
bases, sus referentes y todos le van a insistir: ;qué?,
;qué negociaste?, ;como?, entregaste... Entonces,
;cémo trabajar esta resistencia a lo nuevo que trae
el acuerdo?; ;Cémo incorporar y mejorar el acuer-
do?. En fin, la tarea de evaluacién y seguimiento
de la implementacién es central, si no logrds esa
ultima parte, todo lo demds fue un lindo ejercicio
pero muy frustrante, y después a la gente le agarra
“dialoguitis”, porque dice: ;para qué dialogamos, si
después lo que acordamos no va a ningin lugar?!

- En el mismo sentido de lo que venis expresan-
do, ;cudles son los principales obsticulos y los
facilitadores que encontrds en cada etapa de este
proceso?

- Cuanto mds incertidumbre respecto del futuro,
mds vulnerabilidad de los actores, mds predispo-
sicién tienen a colaborar. Cudnto mds seguros se
sienten de si mismos, menos. O sea, hay un tema de
poder ahi. El poder creo que define bastante lo que
facilita y obstaculiza, el tipo de poder que podés
construir en el proceso mismo que permite involu-
crar a otros, y persuadir, y aumentar, y respaldary
crecer. Y también la dificultad que tienen estos pro-
cesos de ser aceptados por otros modelos de poder
mds verticales mds burocrdticos que tienen que ver
también con los conceptos de verdad y de razén.
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No me quiero poner muy tedrico.

- Al contrario, me parece que es interesante si
podes profundizar un poco mds para entender
desde donde estds hablando y estds anclado.

- El poder social... hay distintos modelos de poder,
pero vamos a contraponer dos cldsicos: el poder so-
bre, el poder que me permite imponerme al otro
con mis intereses sobre los intereses del otro o mi
proyecto sobre el del otro. O aquel que me permite
decirle al otro lo que tiene que hacer porque estoy
en una légica jerdrquica, donde yo defino y luego
controlo lo que se hace y si no se hace lo que se de-
finid, entonces rectifico, busco esa rectificacién. En
fin todo eso es un modelo, de poder sobre el otro.
Lo que se construye en el didlogo por su naturaleza
horizontal, es un po-

RED DETE

veces los “nimero uno”, las élites, el gobernador por
ejemplo, si estdn en esta mesa y hay que convencer-
los, v es un proceso hacia arriba si se quiere porque
y q q
en ese sentido los procesos de didlogo, salvo que
sean pactos de élite, y luego se implementen hacia
abajo, también funcionan horizontalmente, porque
<« 7 »
estamos hablando de los “nimero uno”. Luego la
tarea mds que nada, es ver si estos acuerdos tienen
paredes y piso o el techo ya estd ... bajada de linea.

- :Qué ejemplos nos podes compartir al respec-
to?

- Por ejemplo, un acuerdo, para poner un ejemplo
extremo. No sé, se me ocurren dos. Uno es el acuer-
do que se tomd para definir dénde queda Chile y
dénde queda Argentina en la Patagonia. Ahi habia
un drbitro. El rey inglés

der con el otro, es otra

mandé un comité de

naturaleza de poder, es
decir, es otra especie, en
ese sentido si permite
accién colectiva, pero
desde el otro lugar. A
partir del consenso, lo
que permite, justamen-
te, es actuar y caminar
juntos hacia un lugar.
No es que alguien dice:
“vamos paraalld” y estds
obligado a ir. Si el con-
senso no funciona, el
grupo no avanza enton-
ces, porque nadie puede
imponerse sobre el otro.
Entonces esa naturaleza
del “poder con el otro”,
es en la medida en que
tiene capacidad de pro-
yectar futuro y ser per-
suasiva, lo que hace ha-
cia afuera es convencer a
cada vez mds gente de la
pertinencia de esta pro-
puesta, de esta alternati-
va. Tiene esa capacidad
politica de producir le-

“LO QUE SE CONSTRUYE EN EL DIALOGO
POR SU NATURALEZA HORIZONTAL,

ES UN PODER CON EL OTRO, ES OTRA
NATURALEZA DE PODER, ES DECIR, ES
OTRA ESPECIE, EN ESE SENTIDO Si PERMITE
ACCION COLECTIVA, PERO DESDE EL OTRO
LUGAR. A PARTIR DEL CONSENSO, LO QUE
PERMITE, JUSTAMENTE, ES ACTUAR Y
CAMINAR JUNTOS HACIA UN LUGAR.NO ES
QUE ALGUIEN DICE: “VAMOS PARA ALLA”
Y ESTAS OBLIGADO A IR. SI EL CONSENSO
NO FUNCIONA, EL GRUPO NO AVANZA
ENTONCES, PORQUE NADIE PUEDE
IMPONERSE SOBRE EL OTRO. ENTONCES
ESA NATURALEZA DEL “PODER CON EL
OTRO”, ES EN LA MEDIDA EN QUE TIENE
CAPACIDAD DE PROYECTAR FUTURO Y
SER PERSUASIVA, LO QUE HACE HACIA
AFUERA ES CONVENCER A CADA VEZ
MAS GENTE DE LA PERTINENCIA DE ESTA
PROPUESTA, DE ESTA ALTERNATIVA. TIENE
ESA CAPACIDAD POLITICA DE PRODUCIR
LEGITIMIDAD."

drbitros que definieran
en funcién de los cri-
terios  politicos, geo-
graficos y sociales por
dénde deberia pasar la
linea no?!... Elite. Pero
después en el territorio
los que definfan qué
era Chile y Argentina,
estaban  cuestionado,
no era tan ficil bajar
esa linea. Todavia hoy
uno camina por Alumi-
né y se siente que estd
mds en Chile que en
Argentina.  Entonces,
hay cuestiones que ha-
cen a practicas sociales
e identitarias que no
coinciden. O sea, ese
es el gran desafio que
tienen los acuerdos de
élite. Otro ejemplo ex-
tremo es, digo extremo
porque quizds se desco-
necte un poco del de-
sarrollo, pero tiene que
ver con los acuerdos de

gitimidad. Por cémo estd construida, y por la con-
viccién que tienen los actores en defenderla hacia
afuera. Pero se encuentra con dificultades cuando se
tiene que insertar un orden social jerdrquico y ver-
tical con desigualdades en donde los niimero uno
muchas veces dicen: “pard, yo no pedi esto. ;Quién?,
spor qué este proceso? no, yo no participé”. Muchas

paz. Los acuerdos de paz en general tienden a ser
pactos de élite y después se dificulta implementar
la paz en el territorio. Por ejemplo en Colombia,
scudl fue el proceso colombiano?. Se negoci6 en La
Paz, luego se remitié al referendum y perdieron, la
gente dijo que no. O sea la bajada. Pero lo que mu-
chas veces ocurre es que tenés acuerdo, por ejemplo,

-65-



DESARROLLO Y TERRITORIO

la regién metropolitana en la Confluencia?, como
espacio de concertacién horizontal de dos provin-
cias, de doce municipios, donde el proceso fue mds
bien de un acuerdo general politico de “hagdmos-
lo”, pero luego se fue mds técnico digamos, no? Y
después fue muy dificil persuadir, pese a esa hori-
zontalidad que se cred, ese espacio politico comtin
de dos provincias y doce municipios de la regién
metropolitana de la Confluencia, para persuadir a
los dos gobernadores de ambos territorios de que le
den mdquina a ese acuerdo, digamos, no?! que le
den recursos, le den musculos, etc. Y eso no era tan
facil, porque implicaba resignar poder. Entonces,
otra vez, la tensién sobre las légicas del poder que se
encuentran cuando vos tenés procesos consensuales
por un lado y procesos jerdrquicos por el otro.

- Pensando en el marco de lo que vos venias di-
ciendo, me pregunto, ;c6mo se se les otorga voza
quienes participan en estos procesos, sobre todo
horizontales y que no la tienen? En estos proce-
sos aparecen actores con cierta timidez, reparo
a hablar o se implican mds tarde. Y vinculado
a éste, respecto de los acuerdos de élite, ;c6mo
se valorizan estos acuerdos cuando todos tienen
algo para ganar y/o algo para perder? Venias ha-
blando del tema de los acuerdos de élite o recién
dabas el ejemplo de los territorios de Confluen-
cia y de los acuerdos generados; entiendo que
politicamente se podria dar de baja cualquier
tipo de acuerdo cuando no es bienvenido, por el
politico de turno.

- O la base

- Bueno, claro, ;cémo se gestionan estas situa-
ciones? Cémo se trata de buscar ciertos equili-
brios para que todos los actores que forman par-
te de ese proceso, que todos valoricen el proceso
donde todos tienen algo para ganar. Siempre se
puede perder también. Pero estos procesos jus-
tamente, vos decias que los actores de élite a ve-
ces sienten que pierden poder. Bueno, siempre
se pierde poder?! (se pierde la conexién virtual)

- Retomo la pregunta para ver si la agarré. Tiene
dos partes. Primero, como trabajar en esta asimetria
del poder, los grupos vulnerables son por lo gene-
ral los que mds dificultades tienen para interceder y
para usar este tipo de herramientas ...

- Si, y a veces hay actores que por distintos mo-
tivos tienen otro tipo de participacién en el
didlogo. No pasa quizds necesariamente por la

capacidad para dialogar sino del lugar que le
otorgamos en el territorio, si creemos que mu-
chas veces pensamos si los invitamos o no a par-
ticipar, se cruzan un montén de cuestiones, no?

- Bien, depende del lado que estemos. Por ejemplo,
vos sos un municipio y querés hacer un proceso de
didlogo para resolver un conflicto de tierras concre-
to en una ocupacion, de tierra, y estds con un inten-
dente discutiendo y estdn evaluando la posibilidad
de un didlogo. Entonces, bueno, hay un mediador,
hay un facilitador trabajando con ellos, armando la
lista y de repente el facilitador dice, “bueno, vimos
en el mapa de actores, estd “Oscar Cuevas” que es
el referente del Barrio Unién, que es uno de los ba-
rrios ocupados”. Y el intendente dice, “no, ese no,
ese es la contra, ese se va a meter y va a boicotear
todo”. ;Por qué lo dice? Lo dice con toda la raciona-
lidad de la politica. Obviamente voy a meter a mi
adversario politico en un espacio, ;para qué?, para
que me ponga en la cara, me exponga y .mejor no.
Entonces, el criterio de conflictivo no, conflictivo
no, “porque va a boicotear”, responde a una mirada
del mundo donde justamente hay que reducir, pre-
venir a partir de excluir a el actor conflictivo. No-
sotros tenemos una historia tipica de nifios que es la
Bella Durmiente. Es esta quinceanera que le hacen
una fiesta y por no invitar a hada Maléfica, al con-
flictivo, qué ocurre? Se hechiza a la nifa. El hada
hechiza enojada por haber sido excluida. Bueno, lo
mismo pasa muchas veces en los procesos, que no
son exitosos justamente porque excluyen a los acto-
res claves, por légicas que son racionales desde un
punto de vista, desde el punto de vista de salvar la
cara de, ponéle del intendente o evitar costo politi-
co, pero desde el punto de vista de estos procesos
son muy negativas. Ahi es donde la l6gica del poder
a veces choca, no? Hay una cultura politica que te
dice, es totalmente contributivo invitar al adversa-
rio a la misma mesa.

- Entonces, ;hay ciertas resistencias a los pro-
cesos, hay tensién? Dejar que la tensién emerja
y que se sitile en esta situacion puntualmente,
puede generar beneficio mds all4 de altos costos.
Porque, por ejemplo, que un intendente o que
un lider politico se tenga que sentar a la mesa
con quienes él inicialmente siente o tiene un his-
torial de tensiones, donde no necesariamente se
ponen de acuerdo puede ser un costo politico,
pero puede ser un beneficio politico a mediano
o largo plazo.

- Totalmente, son riesgos que los actores en gene-
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ral por ser muy conservadores no estin dispuestos
a correr. La perspectiva conservadora dirfa: “si, es
verdad, puedo ser beneficiado por dialogar con mi
adversario en un problema comin, eso es posible.
Pero no me quiero arriesgar porque los costos son
mayores a priori”.

- ;Y eso tiene que ver con que tenemos cierto dé-
ficit en este ejercicio del didlogo?

- Si! Nuestra cultura no es dialégica. La cultura po-
litica predominante estd mucho mds vinculada a la
politica del amigo-enemigo que a la de la delibe-
racién ... requiere de un cambio cultural. Porque
aparte la cultura también te programa, para pensar,
Por qué la Argentina

RED DETE

involucramiento, de arremangamiento de los ope-
radores y de jugarse también por los resultados, no
cualquier resultado. Por ejemplo, un enfoque que
a mi me sirve mucho para hacer intervenciones, es
el enfoque en los Derechos Humanos. Un proceso
no puede hacer dano en términos de violacién a los
derechos humanos.

Entonces, es una vara que me permite desempefiar
un proceso compatible con los derechos humanos,
sobre la base de los derechos de las partes, y en este
sentido, el proceso tiene que respetar, por ejemplo
la informacién, por ejemplo capacidad de salida.
No puede ser forzado. En fin hay una cantidad de
elementos para salvaguardar el proceso de ser vio-

latorio de los derechos

hace 30 afios que viene

humanos. Y por el otro

en un proceso socio-
econémico ..Ja calidad
de las instituciones, o
sea estd bien con la de-
mocracia, recuperamos
la  democracia, pero
hace casi 40 anos se
recuperé mas o menos,
desde ese mismo mo-
mento, particularmente
en los 90" hay un pro-
ceso de degradacién de
lo publico. Algo pasa
ahi!.

Digo dos cosas mis,
porque quedaron pen-

“PRIMERO SE CONFORMO EL GRUPO A
PARTIR DE UNA LOGICA DE CONFIANZA
PERO CON LA BUSQUEDA DE OBTENER
ACTORES INVOLUCRADOS QUE ESTABAN
EN VEREDAS MUY OPUESTAS. PORQUE
EL DESAFIO ERA, SI ESTOS ACTORES QUE
ESTAN EN LAS VEREDAS OPUESTAS,
COMO LOS QUE PLANTEAN LA “TIERRA
PROMETIDA”, SEENCUENTRAN Y SE
DESPOLARIZAN, VAN A TENER UNA
MIRADA COMPLEJA DE LA REALIDAD
Y ESTO VA A PERMITIRLES TOMAR
DECISIONES MAS INTELIGENTES. Y
SENSIBLES AL OTRO. Y PREVENTIVAS
DE CONFLICTOS DESTRUCTIVOS POR
DELANTE."

lado los resultados no
pueden ser violatorios
a los derechos. Son dos
varas de compatibili-

dad.

- Trabajar desde ese
enfoque, ;qué te ga-
rantiza como inter-
vencion?

- Bueno, uno perder
muchos clientes, pero
no importa. Gands mu-
cha satisfacciones.

- Claro, uno trabaja

dientes. Hay distintos
enfoques de esta tarea.

bajo ciertos pardme-
tros, éticos por un

Los enfoques mds cld-

sicos de la mediacién y de la facilitacién, no dan
elementos para intervenir sobre el orden, el contex-
to. Plantean “mire, éste es el proceso, son las par-
tes, tienen que encontrarse, dialogar, llegar a un
acuerdo o no”, vy el facilitador es un neutral que
administra el proceso. Esta es la escuela cldsica nor-
teamericana de la mediacién que plantea, vamos
a buscar trabajar sobre los intereses, corramos en
la discusién sobre los derechos, las partes definen
qué les gusta, qué no les gusta, y yo no voy a tener
como facilitador ninguna opinién sobre la agenda
ni los resultados. Eso es un modelo, un modelo que
no funciona en América Latina. No funciona ;por
qué? Porque, no solamente por cuestiones cultura-
les, sino estructurales, en los niveles de la asimetria
del poder, la calidad institucional de las organiza-
ciones y territorios, requiere un trabajo plus ultra de

lado y de enfoques
ademds.

-'Y si, mds porque estd jugado con un campo, o sea,
a mi me gusta esto porque hace una filosofia ... No
es solo una cuestién de lo profesional, es filoséfico;
vos decias, es una cuestién evidentemente politica.
Tenés los momentos dénde cobrds por tu trabajo y
los momentos donde los donds a la causa. Pero, y
cuando posible una u otra, el tema de la compati-
bilidad con los derechos humanos es clave. Es una
perspectiva fundamental. Otra perspectiva que yo
tltimamente empecé a asumir como propia es la
perspectiva de género. También es de derechos hu-
manos, pero bueno, tiene una especificidad. Otra
es la intercultural, el tema de los distintos grupos
culturales que estdn involucrados. Si el diseno de tu
proceso contempla a los derechos humanos bésicos
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de todas las partes, y aparte tiene una perspectiva
de género, tiene una perspectiva de interculturali-
dad, entonces garantizds que aquellos que tienen
mds dificultades para hacerse valer en espacios nor-
malizados por la cultura predominante, hacer valer
su voz; les das muchos mds elementos y capacidades
para poder incidir en este proceso.

- Claro!. A esto me referia a cuando te pregunta-
ba por lo de dar voz a quienes no la tienen. En-
tonces, cémo se incluyen todas esas perspectivas
y c6mo se ponen en juego en estos procesos.

- Bueno, en los tres momentos, cuando vos analizds,
es muy importante acceder a estas voces y a estas
perspectivas, y trabajarlas fuertemente. Un ejem-
plo, nos contrata la ciudad de Buenos Aires’ (go-
bierno), para facilitar el didlogo con las cooperativas
de los cartoneros y para reformular la politica de la
recoleccién de residuos en la ciudad. La estrategia
compatible justamente, con los derechos humanos,
fue empecemos por las propias cooperativas. Antes
de hablar con cualquier otro, empecemos por ahi
y en particular con las cooperativas mds fragiles,
mds vulnerables. Y después terminamos con las em-
presas, al final de todo. Entonces en nuestra cons-
truccién del registro de lo que ocurre en un lugar,
empezamos por las voces de los mds marginales, de
los mds débiles. Y vamos construyendo el proceso
en funcidén de eso. Porque por algtin lugar tenés que
empezar, pero ;por dénde empezds?, ;por los ca-
pos?, ;0 por los subalternos?. ;Por el superdog o por
el underdog?. ;Por dénde empezds a conversar sobre
lo que ocurre? Bueno, empezds por el underdog,.

- De abajo hacia arriba, en todo caso...

-'Y si, porque estds entrando en un conflicto asimé-
trico necesariamente, o sea, todo tipo de conflicto
tiene asimetrias, siempre hay actores perjudicados
que no tienen voz. Se pelean mamd y papd, y los
pibes... estdn ahi, sufren, no tienen voz, en fin. En-
tonces el proceso tiene que ser en ese sentido sensi-
ble ... y hay que estar bien entrenado en esto.

- Yendo a Neuquén puntualmente y a las expe-
riencias que vos estds vivenciando alli, y con el
tema de la explotacién productiva, de hidrocar-
buros y medioambiental. ;Cudles son los con-
flictos que hoy por hoy tienen en el territorio y
c6mo los gestionan?

- Bueno, obviamente hasta diciembre Vaca Muer-
ta® fue un conflicto por una légica expansiva de la

actividad extractiva en detrimento de otras activi-
dades econdmicas, o bien en tensién con otras ac-
tividades y economias, asi como comunidades de
trabajadores. El proyecto generaba una cantidad de
conflictivas que tenfan distintas maneras de trami-
tarse, muchas de ellas empezando por el didlogo, y
muchas otras no... pero era un vector de conflic-
tiva fuerte Vaca Muerta, territorialmente hablando.
Y ahi se notaba la inadecuacién institucional para
este proyecto y su conflictividad, la inadecuacién
que tenia las institucionalidad territorial para poder
tramitar esa conflictividad, fundamentalmente por
la desarticulacién, la desorganizacién institucional
del territorio. La regién metropolitana de la Con-
fluencia como esfuerzo politico de convergencia de
jurisdicciones para gestionar un territorio impacta-
do masivamente por este proyecto, fue un intento
de responder interesante y estratégico a este desa-
fio, que tuvo y hoy tiene todavia unos capitulos por
delante y tenia otros capitulos por detrds... No es
tarea facil, no?!

Pero si es un espacio para conversar sobre los im-
pactos, por ejemplo, en su momento la pregunta
era por dénde pasa la traza del tren de Vaca Muer-
ta. Esto es como un ejemplo del conflicto, no?!' Y
bueno, pasa por acd, pasa por alld. Los intendentes
dicen una cosa, YPF’ dice otra cosa, los gobernado-
res dicen otra cosa, no se ponen de acuerdo... y la
verdad que uno puede notar mucho déficit ahi en
la capacidad de procesar esta conflictiva. Y también
explica los problemas del proyecto mismo de Vaca
Muerta, o las dificultades para convertir este pro-
yecto en un factor de desarrollo sustentable. Digo
uno respecto a lo que es emblemdtico a la industria
extractiva petrolera, que fue desde los 90’s la joya de
la corona. Antes habia sido la revolucién del Cho-
c6n en los 60, y antes habia sido el desarrollo del
oasis irrigado, del valle, con fruta, con la manzana
y la pera como principal recurso extractivo. Todos
estos proyectos tuvieron grandes impactos en el
territorio, generaron y reconfiguraron la organiza-
cién politica del territorio y son también motores
de ello. Y estamos hablando siempre de un territo-
rio interjurisdiccional, o sea por lo menos atrave-
sado por dos provincias. Hoy entonces el conflicto
fundamentalmente estd asociado a la crisis de sus-
tentacién econdémica del territorio porque no hay
turismo, no hay petréleo, el gas estd ahi y no hay
ductos, no hay infraestructura, o sea estd paralizada
la actividad hidrocarburifera. Y el turismo que es
segunda fuente de ingresos.

- Si, estamos asistiendo una situacién muy es-
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pecial por el tema de la pandemia también, que
provocé que todas las actividades a lo largo del
pais y de la regién y del mundo estén paraliza-
das bdsicamente.

- Exacto. De hecho, la pandemia genera como un
efecto en si, de suspensién generalizada. Pero si se
tienen los procesos, mas trayectorias histéricas, te
dan una contraccién del drea irrigada, del suelo
productivo reemplazado por crecimiento urbano,
la economia de servicios crece un montén ... no te
quiero dar mds datos asi, socio-econdémicos, sobre
la geografia econémica, lo que quisiera en realidad
es darte la pauta de la conflictiva que tiene que ver
con una ciudad metropolitana que crece sin pla-
nificacién, y por ende todo lo que es tomas de tie-
rras, el 30% del territorio es toma, es decir, tiene
situaciones de irregularidad, en el acceso al suelo y
problemas derivados. Hay un gran problema actual
y futuro vinculado a la calidad de los rios, o sea, los
rios que son la fuente de todo, de la energia y de-
mds, tienen un caudal decreciente, y cada vez mds
contaminado, y la contaminacién estd muy asocia-
da al crecimiento urbano. Fundamentalmente al
crecimiento urbano, aunque hay contribucién de
agroquimicos y de hidrocarburos.

O sea el tema de la sostenibilidad ambiental desde
todos los puntos que se la pueda analizar estd com-
prometida, con toda la abundancia, estamos ha-
blando de la principal cuenca hidrogréfica del pais
que nace y muere en el pais. No es la cuenca Del
Plata, es la segunda en ese sentido, pero la cuen-
ca del Comahue® es muy fuerte y per cdpita es la
que mds agua provee de todas, porque tenemos una
baja densidad poblacional, comparativamente, por
lo que todavia es abundancia pura... mucha tierra.
A ver, tenemos enormes problemas para salir de la
l6gica del enclave. Entonces los conflictos derivados
de la légica de enclave como manera de organizar el
territorio, tienen que ver con €so, tienen que ver con
la falta de planificacién y de cuidado de los bienes
comunes, porque el estado se convierte en un gran
loteador. Te loteo el petréleo, te loteo los recursos...
no hay planificacién. Politica de loteo.

- Vos participas del Grupo de Didlogo Neuqui-
no. ;Como surge este grupo?, ;Qué objetivos
tiene y en qué espacios interviene? Y ante esta si-
tuacién puntual que describiste, ;cémo abordan
estos temas desde el grupo?

- Bueno, el espacio surge en torno justamente al
tsunami que implicaba Vaca Muerta en 2014 para
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la regién. Tiene mucha historia porque tiene una
cultura del didlogo y de la planificacién territorial
tanto en Neuquén como en Rio Negro. Las perso-
nas que crean al grupo de didlogo ya tenfan histo-
ria de involucrarse en este tipo de agendas, de inte-
resarse y ocuparse. La originalidad es que el disefio
del espacio buscaba ser mucho mds diverso en su
formacién que otros espacios de la misma naturale-
za que buscaban juntar mentes para planificar el te-
rritorio. Entonces el grupo buscaba involucrar a los
actores, no solo a los pensadores, sino a los actores
que también piensan, y en base a ese pensamiento
y accién construyen. Entonces el enfoque sensible
del conflicto que provocaba por un lado, que estén
los que decian “Vaca Muerta implica tierra prome-
tida”, y los que decian “Vaca Muerta es sélo el sa-
crificio”. Que en realidad es el gran debate sobre los
modelos de desarrollo, no?! Entonces lo que habia
ocurrido es que Neuquén se habia encontrado con
una conflictiva enorme en torno a “Vaca Muerta
si”, “Vaca Muerta no”, aunque habia un consenso
social respaldando el si, porque hay cien anos de
una sociedad que explica su vitalidad también por
la renta generada por la industria extractiva, pero
al mismo tiempo con muchas dudas y con grupos
fuertes diciendo no, no asi, no de esta manera nol!.
Y por distintas razones. Entonces, esa tensién y esa
polaridad generaba escenas de muchos conflictos y
los conflictos mds emblemadticos tienen que ver con
los conflictos por la tierra en donde el crecimiento
fisico de la actividad extractiva a través de la nue-
va inversién, Chevron e YPF mediante, provocaba
una situacion en el territorio de mucha tensién por
los usos y también por el dominio, viejas peleas por
el dominio del territorio entre comunidades Ma-
puche, entre “duenos”, propietarios con papeles
de la tierra, tierra fiscal, y la tensién preexistente.
Antes del petréleo, antes del “quilombo petréleo”
ya habia un conflicto de tierras no resuelto. Una
légica status quo mds o menos, pero cuando llega
el petréleo, valoriza la tierra y genera efectos socio-
econémicos que ponen a todos los actores a pro-
testar por los derechos. Entonces, ese fue como el
pecado original de todo esto. En lugar de sanear los
conflictos antes de generar la inversién, avanzé la
inversion y lo que hizo fue enervar los conflictos.

- Eso es parte de lo que empezaste a hablar al
principio de la entrevista, sobre la importan-
cia de ir construyendo los didlogos, de tener un
buen diagnéstico, y de ir legitimdndolo para no
llegar a una situacién de conflicto extremo a
partir de la decision de las élites.
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- Exacto. Y eso tiene que ver fundamentalmente,
por un lado, desde la perspectiva de cualquier in-
tervencién que busca generar didlogo, necesitas ha-
cer un diagndstico previo si o si. Pero si estd un
proyecto en desarrollo, también hay salvaguardas
para poder prevenir, o sea vos querés financiar ...
vos sos Chevron, vos sos un banco, Wells Fargo,
financias YPF que mete los equipos a perforar, y
genera un marco legitimante en legislatura neuqui-
na en el acuerdo YPF y Chevron. ;Por qué en la
financiacién del proyecto, cuando se consideraba
la factibilidad geolégica, no se consideré la activi-
dad socio-econémico y no se planteé que aparte de
la actividad de los ductos habia que regularizar el
tema dominial?, ;Por qué no? Esa es mi pregunta.
Porque en los términos del acuerdo el inversor Esta-
do ;por qué no se pusieron esas salvaguardas?, ;Por
qué no?. Y yo te digo por qué no. No hay, no estd
dentro del esquema de la financiacién del desarro-
llo, menos adn privada, consideraciones respecto al
contexto social, econdmico y territorial en donde el
proyecto se financia. No hay consideraciones. Salvo
si hay rutas o no hay rutas para acceder fécil o no
facil al recurso.

- Lo que vos estds planteando es que en estos
proyectos no se considera el desarrollo con foco
en las personas, en los actores que conforman
el territorio; se desconoce que el territorio tiene
una sociedad local, que tiene su propia dindmi-
ca, que tiene su propia cultura e identidad.

- Bueno, todos estos registros no estdn, pero no
solamente no estdn en los financiadores, tampoco
estdn en las autoridades.

Entre los principales defensores del interés publico
se prioriza la renta generada por la inversién y la
actividad econémica y el empleo. Y lo otro no. Lo
otro es palo en la rueda.

- Y entonces, a partir de ese contexto que vos es-
tas describiendo ;cudles son las estrategias y las
acciones que estd poniendo este Grupo de Dis-
logo Neuquino en la mesa local?, ;c6mo aborda
las cuestiones de sus integrantes y la relacién de
construccién de poder y donde entran los inte-
reses locales, provinciales, nacionales e interna-
cionales?

- Primero se conformé el grupo a partir de una
l6gica de confianza pero con la busqueda de ob-
tener actores involucrados que estaban en veredas
muy opuestas. Porque el desafio era, si estos acto-

res que estdn en las veredas opuestas, como los que
plantean la “tierra prometida”, se encuentran y se
despolarizan, van a tener una mirada compleja de
la realidad y esto va a permitirles tomar decisiones
mds inteligentes. Y sensibles al otro. Y preventivas
de conflictos destructivos por delante. Porque van
a tener un registro del otro que antes no tenian, o
un el otro el enemigo pasa a ser un adversario in-
telectual, no?!. Ese cambio en el relacionamiento
de los actores, ese establecimiento de marcos puen-
te, de seguros, donde la gente podia encontrarse, y
estaba destinado el grupo a gente con influencia.
Entonces teniamos al vocero de la Confederacién
Mapuche en Neuquén y la Comisién de Energia de
la Legislatura de Neuquén que habia firmado el ok
del acuerdo YPF-Chevron. Los tenemos en el mis-
mo espacio, y también el principal referente de la
planificacién de Neuquén 2020, del afio 90. Estaba
también el principal empresario local que le proveia
servicios a las grandes operadoras petroleras, pero
también tenfas al referente de la Cooperativa de
Trabajadores de Agroecologia. O sea la diversidad
misma, el microcosmo. Personas, encontrdndose,
respetando sus diferencias, comprendiendo un po-
quito mds, encontrindose en desacuerdos, pudien-
do vivir como en el desacuerdo, y sosteniendo ese
espacio. Y entonces la pregunta fue ;cémo estar en
el mismo espacio?, ;cudl es la agenda de fondo?, y
ahi estd la prueba de la realidad porque estd bien,
todo muy lindo, somos amigos, pero pard, ;cudl es
el tema? Entonces armamos una agenda de doce
ejes. Desde acceso a la justicia, diversificacién de
la matriz productiva, cuestiones que tenian que ver
con la transformacién democrdtica del territorio,
e inclufa en sus considerandos intereses de las pe-
troleras, de los mapuches, de todos los que estaban
formulando esta visién. Y ese documento se elaboré
por la via del consenso interno, y el didlogo y luego
fue a la legislatura y al gobernador.

’ Vd
- ?
<Y que paso con tOdO €s0¢

- Bueno, la Legislatura lo declaré de interés, el go-
bernador lo tomé y se lo dio a un ministro para
que lo siga, y luego hubo un cambio de gobierno
nacional® y la conflictiva se agudizé, la territorial,
particularmente la conflictiva con los mapuches.
Lo de Jones Huala' impacté, lo de Maldonado fue
duro. Antes fue en la provincia de Chubut, con la
intervencién de la Gendarmeria y una orden en su
momento la ministra del Ministerio de Seguridad
de desalojar... desalojos. YPF cambié totalmente la
légica, y bueno, el clima se enrarecié y eso generd
polaridad, y muchos de los integrantes del grupo,

-70-



frustrados por las imposibilidades de impactar so-
bre la realidad y con el costo que implica participar
de un didlogo con ese otro, se fueron como corrien-
do. Sin embargo, el espacio continué, con una légi-
ca més de resistencial o si se quiere o mds de testi-
monial... Y luego nos reorganizamos en funcién de
armar los conversatorios. El planteo que teniamos
era: hay una agenda de la que nadie habla, que es la
agenda del futuro; los impactos socio-ambientales
de todos estos proyectos extractivos; no se estd ha-
blando de la diversificacién de la matriz productiva;
y no se estd hablando de la transparencia ni de qué
se hace con la renta. Entonces, cada uno de esos son
focos de conflictividad, focos de riesgo de sustenta-
bilidad general y de bienestar general.

- Entonces durante estos dltimos cuatro afos
la actividad de este grupo se centré en ir soste-
niendo un espacio de resistencia en estos temas
y dialogdndolos.

- Sin la vocacién que teniamos de incidir directa-
mente con la politica y dialogar con la politica y
persuadirlos. Fue como una forma de irnos para
atrds, es una especie de foro, sin vocacién de dia-
logar por tomar decisién, porque “él que toma la
decisién” no tenia ganas de darnos bolilla.

- Después del 10 de diciembre de 2019, y con el
cambio de gobierno ;qué pasé? ;Cudles fueron
los planteos de este grupo? Se venia de una for-
ma de gobierno que a nivel nacional y en Neu-
quén en particular, tuvo una fuerte incidencia
socio-politico econémico segin el panorama
planteado. ;Cudles son las expectativas de este
grupo a partir de las elecciones y del cambio de
gobierno?

- Mir4, el cambio de gobierno se produce en di-
ciembre. Nosotros terminamos, nuestro ultimo
consultorio en octubre, ya en contexto de crisis y el
foco estaba puesto en tema transparencia y acceso
a la informacién. Y habia una pregunta sobre hasta
qué punto esta agenda de los impactos sociales, los
derechos de las comunidades, la diversificacién de
la matriz y este Gltimo de la transparencia... Pero
habia una expectativa de que por lo menos se iba
a reiniciar un proceso de dinamizacién o se iba a
relanzar la politica, y por lo tanto quizds esa nueva
politica iba a incluir alguno de los elementos que
estdbamos pensando que eran relevantes y que esta-
ban sistemdticamente excluidos de la cuestién. Hay
que reconocer también que en el gobierno anterior
se habfa avanzado en el protocolo de transparen-
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cia para las industrias extractivas, que Neuquén no
habia adherido, pero que a nivel nacional si, y las
primeras senales del gobierno nacional entrante era
que se iba a continuar con eso. En enero - febrero
fue acomodarse y en marzo golpeé la pandemia.
Y ahi ya nos cambié todo, ya nos colocé a todos
en otro lugar. El grupo de didlogo, nace con Vaca
Muerta, el tsumani de Vaca Muerta, y lo que im-
plica la conflictividad histérica del territorio. .. y el
planteo es ;cémo hacemos para recuperar capacidad
de acci6n y agencia territorial, en un contexto don-
de un proyecto cuyas decisiones fundamentales no
se toman en el territorio sino fuera de éI?, ;cémo le
damos capacidad territorial al territorio para poder
incidir sobre lo que ocurre en relacién a Vaca Muer-
ta?. Esa fue la cuestién en ese momento y cémo evi-
tamos los desastres, los escenarios negativos posi-
bles que eran el del enclave fortificado. Ante este
contexto, donde el petréleo estd menos 30, y dénde
Vaca Muerta ya no es un tema, pero el didlogo si y
el encuentro territorial si. Ante un nuevo tsunami
que es el de la pandemia, y donde su naturaleza es
muy distinta, pero el impacto es tan masivo como
el otro para el territorio, y requiere la rearticulacion.
Ya para ese momento también habia una intencién
de refundacién del grupo, inclusive el propio nom-
bre donde el Grupo de Didlogo Neuquino quedaba
muy capturado por Neuquén y habia una vocacién
regional. Entonces se aproveché todo eso para ar-
mar un encuentro'?.

- Venias hablando de este proceso de reconfigu-
racién. ;Dénde queda hoy este grupo y cudles
son sus nuevos ejes?

- Un dato, el grupo de didlogo se acerca mucho a la
Universidad del Comahue'?, a distintas facultades
para armar cosas juntos y logramos un fondeo de
Canadd para hacer un estudio sobre la gobernan-
za de Vaca Muerta; la gobernanza de la industria
extractiva en Neuquén y Rio Negro, con foco en
Vaca Muerta. Se financia eso del Instituto de IPX",
se arma un equipo de cinco investigadoras que ar-
man un super documento sobre eso. Y estdbamos
a punto de presentarlo pero llegd el Covid. Digo
para que te quede claro c6mo nos cambia la escena
esto. Entonces el grupo convoca a un gran espacio
abierto para multiplicar la capacidad de respuesta
ciudadana, en definitiva lo que decimos es, no nos
copa la idea de quedarnos en casa en la nada, acd
hay mucho que hacer y la ciudadania tiene cosas
para aportar. No estdbamos recibiendo ninguna
convocatoria por parte del Estado para nada, ni en
los Comités de Emergencia. Y bueno, entonces, au-
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toconvoquémonos. Y se produjo el espacio abierto
que convocé 80 personas, interpelindonos por esto
de ponernos a pensar sobre la agenda, la pandemiay
la pos pandemia para el territorio, y c6mo podemos
organizar redes territoriales para responder a ella,
como un ejercicio. Y fue un ejercicio maravilloso
con un proceso donde fuimos elaborando la minu-
ta ... con gente de la costa atldntica, de La Pampa,
de Mendoza, de Rio Negro, de Neuquén, de otros
lugares, aportando, pero el foco estaba puesto ahi.
Y con ciudadanos con mucha trayectoria, médicos
histéricos, arquitectos histéricos, con mucha expe-
riencia, con sus influencias también, sus legitimida-
des. Y en torno de la pregunta sobre lo emergente,
digamos bastante abierta, ;qué estd pasando?, ;qué
nos mueve a accionar en torno de lo emergente? y la
verdad que sali6 algo muy interesante.

- Vamos a compartir con la entrevista el docu-
mento con los diez puntos que formularon desde
ese espacio de didlogo. Y me pregunto a partir
de esta propuesta de volver a juntarse y de am-
pliar ademds el didlogo hacia otros actores, con
otros territorios, ;qué es lo que se ofrece, mds
alld de este documento?, ;cudl es el objetivo a
futuro?, ;qué es lo que se piensa hacer, mds alld
de la pandemiaz?.

- Yo lo que estoy pensando es estamos construyen-
do una infraestructura ciudadana para la pos cri-
sis, para salir de la crisis con estrategias territoriales
pero de base ciudadana. Y cuando uno dice ciuda-
dana es, empresarios, funcionarios, todos pero en
clave ciudadana, que lo ciudadano nos junte. Y de
ahi la capacidad que tenga capilarmente o a través
de las redes influir sobre la toma de decisiones que
los actores econémicos y politicos tomen en rela-
cién al territorio. Si vos me decis, ;cudl es tu fanta-
sta? Y que la Legislatura de Rio Negro y Neuquén
declaren esto de interés, y resurjan las actividades
que hablan en el Grupo de Didlogo Norpatagénico,
por ahi va el futuro también, que se pueda apoyar a
la toma de decisiones legislativas y ejecutivas de los
estados, asi como generar un espacio permanente
de creatividad y de pensamiento estratégico para lo
que viene, para reinventar lo que viene.

Para cerrar este articulo de entrevista, quisiera des-
tacar el entusiasmo y la pasién con la cual Pablo
compartié su experiencia. Asimismo, poner en va-
lor el potencial de la comunidad neuquina para or-
ganizar y constituir un espacio para el didlogo de

tipo participativo y multiactoral, en torno a temas
de interés y de tensién para los actores del territo-
rio. En este caso, estos procesos de didlogo abordan
temdticas claves asociadas al desarrollo productivo
directamente vinculado a la explotacién de recursos
naturales, a la generacién de empleo, al desarrollo
social, de la cultura local y la incidencia medioam-
biental de las practicas extractivas. En base a lo con-
versado con el entrevistado, me pregunto ;Cémo
continuardn operando las empresas hidrocarburife-
ras en el territorio?; ;cudles son los desafios y accio-
nes de los decisores politicos locales, provinciales y
nacionales ante el avance de las empresas posterior
a la pandemia?; ;cudles serdn las estrategias de dia-
logo de parte de estos grupos en pos de un cambio
(0 no) en el desarrollo de su territorio?; ;qué nuevos
aprendizajes se generardn del actual contexto y la
pos pandemia?

Las/os invitamos a que conozcan con mayor pro-
fundidad las actividades que desarrollan en el Gru-
po de Didlogo Neuquino visitando su blog: http:/

dialogoneuquino.blogspot.com/

También compartimos la gacetilla difundida por
el Grupo de Didlogo Neuquino referenciada en la
entrevista.

NOTAS

1. La Provincia del Neuquén es una de las veintitrés pro-
vincias que hay en la Republica Argentina. Esta ubicada al
noroeste de la region patagonica, la cual ocupa la mitad
sur del pais, limitando al norte con Mendoza (parte de su
frontera la forma el rio Colorado), al sureste con Rio Ne-
gro —gran parte de esta frontera la forma el rio Limay—
y al oeste con Chile, con las regiones chilenas de Nuble,
Bio-bio, La Araucania, Rios y Los Lagos; cuyos limites es-
tan determinado por la divisoria de agua y el criterio de
altas cumbres de la cordillera de los Andes. Su capital y
ciudad mas poblada es la homénima Neuquén. https://
es.wikipedia.org/wiki/Provincia_del_Neuqu%C3%A9n

2. Cipolletti es una ciudad argentina, la segunda més po-
blada de la provincia de Rio Negro. Su territorio se extien-
de en los departamentos General Roca y El Cuy. https://
es.wikipedia.org/wiki/Cipolletti

3. http://cambiodemocratico.org/

4. La Region Metropolitana Confluencia esta integrada por
los municipios de Allen, Campo Grande, Cinco Saltos, Ci-
polletti, Contralmirante Cordero y Fernandez Oro, por par-
te de Rio Negro, y por Neuquén, Plottier, San Patricio del
Chanar, Centenario, Senillosa y Vista Alegre.
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5. La Ciudad de Buenos Aires o Ciudad Autonoma de Bue-
nos Aires, es la capital y ciudad mas poblada de la Repu-
blica Argentina. Esta metropolis es una ciudad autbnoma
que constituye uno de los 24 distritos o «jurisdicciones de
primer orden»13 que conforman el pais. Tiene sus propios
poderes ejecutivo, legislativo y judicial. Esta situada en la
region centro-este del pais, sobre la orilla sur del Rio de
la Plata, en la regién pampeana. https://es.wikipedia.org/
wiki/Buenos_Aires

6. Vaca Muerta es una formacion geoldgica de shale
(petroleo de esquisto o shale oil y gas de lutita o shale
gas) situado en la cuenca neuquina en las provincias de
Neuquén, Rio Negro, La Pampa y Mendoza, en Argenti-
na. La extension del yacimiento es de 30 000 kilbmetros
cuadrados.https://es.wikipedia.org/wiki/Yacimiento_
petrol%C3%ADfero_Vaca_Muerta

T7.YPFS.A. esunaempresa argentina de energia dedicada
a la exploracion, explotacion, destilacion, distribucion y
produccion de energia eléctrica, gas, petroleo y derivados
de los hidrocarburos y venta de combustibles, lubricantes,
fertilizantes, plasticos y otros productos relacionados con
la industria.

8.EnelsurdeArgentina, se localiza la cuenca del Comahue
conformada por las sub-cuencas del rio Limay, Neuquén y
Negro. La variabilidad interanual de la precipitacién afecta
directamente a las actividades fruti-horticolas y las repre-
sas, generando un impacto en la economia de la region.
http://revele.uncoma.edu.ar/htdoc/revele/index.php/geo-
grafia/article/view/234/221

9. http://dialogoneuquino.blogspot.com/

10. El 10 de diciembre de 2016 asumié como presiden-
te de la Republica Argentina, Mauricio Macri. La ministro
de Seguridad fue Patricia Bulrich. Durante el gobierno se
sucedieron diversas represiones a las manifestaciones
mapuches, donde murieron Santiago Maldonado y Rafael
Nahuel. Las causas se encuentran en la justicia y parte de
los investigados son miembros de la Gendarmeria. El prin-
cipal objeto de disputa es la tierra, y la tenencia de la mis-
ma por parte de la Comunidad Mapuche. Actualmente se
encuentra bajo la propiedad de empresarios extranjeros.

11. Jones Huala es uno de los lideres y representante de la
Comunidad Mapuche. Fausto Jones Huala es testigo clave
en la represién en Villa Mascardi en el marco de la recu-
peracion de territorio mapuche que realizaban y en la que
fue asesinado Rafael Nahuely Santiago Maldonado. http://
www.laizquierdadiario.com/Cronologia-de-una-persecu-
cion-de-la-prision-de-Jones-Huala-a-la-desaparicion-de-
Maldonado

12. https://www.rionegro.com.ar/neuquen-lideres-so-
ciales-empresarios-academicos-y-funcionarios-buscan-
como-colaborar-en-la-emergencia-por-el-coronavi-
rus-1346472/

13. https://www.uncoma.edu.ar/

14. https://ipxhg.com/
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Grupo de Didlogo Neuquino

GACETILLA ESPACIO ABIERTO 28/04/
2020

ajo la premisa de que se viven tiempos de

incertidumbre y alta vulnerabilidad que

requieren una accién ciudadana equiva-

lente, el Grupo de Didlogo Neuquino con-
vocd este martes 28 de abril a un Espacio Abierto
de Conversacién Ciudadana Virtual sobre la Emer-
gencia por la COVID-19 con la intencién de hallar
respuestas solidarias, integrales y transformadoras a
la siguiente pregunta: «;Qué necesitamos conversar
para movernos hacia la accién colaborativa en tiem-
pos de emergencia?».

Mediante el uso de una tecnologia adecuada, mds
de 70 personas, entre los que se encontraban lideres
sociales, empresarios, profesionales, funcionarios
publicos, académicos y ciudadanos habitantes de
un gran numero de localidades de las provincias de
Rio Negro, Neuquén y La Pampa, se encontraron
en un espacio abierto de participacién ciudadana
con el proposito de construir una agenda en torno a
la Emergencia relacionada al COVID 19 desde una

perspectiva territorial o regional.

La organizacién del encuentro previé que los par-
ticipantes pudieran proponer la agenda de trabajo
y se organizaron en siete salas virtuales para tratar
los siguientes temas propuestos por ellos mismos
mediante el ejercicio de “Feria de ideas™ 1) Salud
integral en épocas de aislamiento, salud mental,
viabilidad de caminatas recreativas, salud en la pos-
crisis; 2) Gobernanza en tiempos del coronavirus,
derechos humanos, movilidad urbana y comercial;

3) Colaboracién colectiva, red ayuda solidaria, re-
valorizacién del espacio barrial; 4) ;Cémo se rein-
ventan las empresas en épocas de pandemia?; 5)
Estrategias para abordar la crisis econémica y social
en este contexto, el rol consumidor y el rol produc-
tor ; 6) Canales y mecanismos de informacion veraz
y accesible; 7) atencién de la violencia integral en
tiempos de cuarentena.

Los principales emergentes

Existe una sabidurfa colectiva en la ciudadania
(talento, herramientas, recursos, capacidades) que
debe ser aprovechada por los tomadores de deci-
sién en el marco de los comités de emergencia para
la implementacién de politicas puablicas disefiadas
para abordar la crisis sanitaria y la crisis socioeco-
némica vinculada. El conocimiento y recursos de
cada ciudadano pueden ser parte de la solucién para
problemas compartidos.

2. La accesibilidad digital es clave para que se pueda
manejar exitosamente la pandemia. Para los actores
mds vulnerables, con mayor dificultad de acceso,
deben realizarse esfuerzos mayores.

3. La perspectiva de género, entendiendo que los
impactos de la emergencia son diferenciales. La vio-
lencia de género debe ser atendida con prioridad.
Es otra pandemia que todavia no se reconoce como
tal, por lo cual resulta importante pensar las nuevas
masculinidades en este marco.

4. La salud integral en cuarentena es fundamental
para mantener las defensas altas ante el riesgo de
contagio. Es clave superar la distancia fisica con
otro tipo de conexién social. Es necesario elaborar
estrategias segmentadas de salida progresiva de la
Cuarentena y cémo hacerlas desde el ejercicio de
una ciudadania responsable. El Estado debe acom-
pafar y estimular esta prictica responsable. Se hizo
énfasis en la importancia del autocuidado, en parti-
cular, en la organizacién de salidas con las siguien-
tes alternativas: caminatas con barbijo; estableci-
miento de senderos saludables y espacios recreativos
pedagégicos en donde se concientice a la poblacién
con presencia de personal de salud y defensa civil;
salidas por dia y por grupo etario.

5. La cuestién de la Gobernanza de la Pandemia se
centré en el rol del Estado y la articulacién de las
respuestas a la escena de crisis. Se hizo énfasis en la
importancia estratégica del didlogo entre el Estado
y la ciudadania organizada, y en la importancia de
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una vigencia plena del Estado de Derecho. La cues-
tién de la integracion regional entre las localidades
es uno de los grandes desafios en estos tiempos
como ejemplos, la transitabilidad de productores -
consumidores y los riesgos de confrontacién entre
localidades en funcién de estigmas o situaciones
sanitarias distintas. Un llamado al didlogo en parti-
cular para Rio Negro y La Pampa por los problemas
de comunicacién y movilidad entre Catriel y 25 de
Mayo. La emergencia requiere politicas excepciona-
les que se puedan apoyar en las bases de la solida-
ridad social, politicas que den adecuada prioridad
de la salud y protejan al productor y al consumidor
evitando que se rompan los circuitos econémicos
de produccién y distribucién. Por dltimo, para la
gobernanza democritica durante la

pandemia, es fundamental el acceso a la justicia, y
la importancia de su funcionamiento adecuado via
digitalizacion.

6. La necesidad de estrategias ante la crisis econé-
mica y social en contexto de pandemia, favorecien-
do la oportunidad de reactivar la economia de los
pequenos emprendedores y proveedores de servicio,
garantizando el cuidado de la salud desde nuestros
roles como consumidores y/o productores. Es im-
portante concientizar a la poblacién sobre protoco-
lo de recaudos promoviendo a qué el intercambio
sea seguro y confiable. Para reactivar la economia se
propuso unificar en una plataforma ciudadana, que
permita a cada vecino buscar/ofrecer productos,
con filtros por servicio/ producto/ barrios, donde
se deje registro sobre el cumplimiento del protocolo
de seguridad por parte del emprendedor. Se identi-
ficé como actor clave, la participacién y el liderazgo
del sector publico en el disefio e implementacién de
estas iniciativas.

7. Es importante que las autoridades de la regién
norpatagonia, en el marco de la politica federal de

RED DETE

emergencia, prioricen su trabajo colaborativo terri-
torial interjurisdiccional con sus mecanismos de
emergencia, y puedan organizar politicas coordina-
das que permitan implementar las medidas de dis-
tanciamiento social preservando el funcionamiento
de la economia y la sociedad.

8. Para el grupo coordinador del GDN se super6 la
expectativa de participacién y hay renovado entu-
siasmo por este tipo de convocatorias. En la jornada
de trabajo se produjeron materiales de mucho va-
lor y sabiduria colectiva, reconociendo que esta era
una experiencia nueva, abierta , imprevisible, crea-
tiva. El grupo agradecié la calidad y generosidad
en los participantes en este primer Espacio Abierto.
Como préximos pasos se sistematizara y difundi-
rd publicamente la memoria y los puntos salientes
del encuentro y se tomardn todos los aportes de los
participantes, para organizar nuevas conversaciones
publicas regionales que faciliten la capacidad de
construccién de una red ciudadana ante la emer-
gencia.

;Qué es el GDN?

El Grupo de Didlogo Neuquino (GDN) es un es-
pacio que construye puentes entre sectores, actores
e intereses con el propésito de promover procesos
participativos en torno a temas de interés publico
de la Regién del Comahue.

Contactos https://www.facebook.com/elGDN/ @
GDngn

-75-



Harmes-Liedtke
Giannetti

-

- | E

i

o
1 . ﬁ

5

v

rof . :
B |
= L,
o

.

C0- CREANDO INNOVACIONES
URBANAS

ot W W8S ULRICH HARMES-LIEDTKE

e sl

| Doctor en Ciencias Econémicas y
" Politicas, Consultor y facilitator de
la competitividad sistémica y del
™ desarrollo territorial. Socio-fundador
de la consultora Mesopartner PartG.

Experto intermitente de la Cooperacion

- , Internacional del Instituto Nacional de
Metrologia (Physikalisch-Technische

Bundesanstalt, PTB) de Alemania.

MARIA SOLEDAD GIANNETTI
Licenciada en Periodismo. Posgrado

en Planificacion Participativa y Gestion
Asociada. Especializacion en gestion de
redes, economia colaborativa y dinami-
cas de facilitacién grupal. Formacién en

estudios de Resiliencia, arte y vejez. Dicta

talleres de desarrollo creativo y formula-
cién de proyectos en distintas ciudades
de Argentina y Latinoamérica. Coordina
el Area de Comunicacién del Programa

Inclusion Cultural, Direccion Gral. de Pro-

mocion Cultural del Gobierno de la Ciudad

Auténoma de Buenos Aires.

1. CONCEPTOS DE CO-CREACION -
ORIGENES, APORTES Y DEFINICION

1.1 Origen empresarial

a co-creacién es un concepto de generacion

de valor a través de la colaboracién de dife-

rentes grupos de actores. Nacié en el con-

texto de la gestion de las empresas en que se
valora el involucramiento de los consumidores en la
innovacién de productos.

La interaccién entre la empresa y el consumidor se
estd convirtiendo en el lugar de creacién y extrac-
cién de valor. A medida que éste se desplaza hacia
la experiencia, el mercado se convierte en un foro
de conversacién e interaccion entre los consumido-
res, las comunidades de consumidores y las empre-
sas. En este didlogo, el acceso, la transparencia y la
comprensién del riesgo-beneficio son constituyen-
tes de la prictica de creacién de valor (Prahalad &
Ramaswamy, 2004).

1.2 Co-creacion e innovacion

La co-creacién es un proceso de innovacién, en el
sentido de que un grupo crea a través de la colabo-
racién algo novedoso. Esto no se restringe a ideas
completamente nuevas en el mundo sino a solucio-
nes superiores en un contexto especifico. Se rela-
ciona con el concepto de la “innovacién abierta”,
es decir, “...una estrategia de innovacién mediante
la cual las empresas van mds alld de sus limites y
desarrollan la cooperacién con organizaciones o
profesionales externos” (Chesbrough, 2006). La in-
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novacién abierta se basa en la inteligencia colectiva
y facilita de forma creativa la combinacién de cono-
cimiento interno con el externo.

En sistemas abiertos de innovacién, algunos consu-
midores o usuarios pioneros tienen conocimientos
especificos de uso y una relacién emocional con el
producto, lo cual es un gran recurso para la inno-
vacién del producto (Von Hippel, 1986). No obs-
tante, el enfoque de la co-creacién es mds amplio y
no mira solamente a los consumidores, sino tam-
bién a los proveedores, socios comerciales e incluso
los competidores, como fuente de creacién de valor
(Leclercq, Hammedi & Poncin, 2016).

Hoy, el concepto de la co-creacién no se limita al
dmbito empresarial. Se aplica también en el dmbito
de las politicas publicas, dénde la relacién estado-
ciudadano sustituye la relacién empresa-consumi-
dor del mundo empresarial. Cuando se aplica la
co-creacién para resolver problemas sociales y am-
bientales se entra en el campo de la “innovacién
social” (Domanski, Howaldt & Schréder, 2017).

1.3 Co-creacion y complejidad

La co-creacién es apropiada en situaciones en las
que no existe una solucién obvia. Por eso mismo
sucede que los expertos no siempre se ponen de
acuerdo sobre la forma correcta de analizarla. La
co-creacién es particularmente adecuada para en-
contrar respuestas a retos complejos. Esto lo dis-
tingue de los problemas ordenados que pueden ser

mejor tratados usando métodos de trenzado lineal
(Snowden & Boone, 2007).

El problema al proyectar las ciudades es que la pla-
nificacién lineal y jerdrquica se aplica a problemas

Tabla 1: Diferencias entre co-creacién y participacion tradicional
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complejos. La co-creacién permite que muchos in-
dividuos busquen de forma colectiva sentidos en un
contexto especifico probando conjuntamente nue-
vas soluciones.

1.4 Co-creacion y planificacion
participativa

Como otros enfoques de la innovacién social, la
co-creacién se constituye sobre los hombros de
muchos anos de experiencia de participacion civica
en diferentes partes del mundo (Domanski et al.,
2017). En América Latina, referencias son las ideas
de Paulo Freire de la participacién comunitaria y
los presupuestos participativos, es decir, procesos de
didlogo, educacién y co-decisioén de los ciudadanos
y ciudadanas (Larrea, 2018).

Ester Schiavo y Atur Serra destacan que “... co-
crear valor publico en América Latina implica un
desafio, que es la propia naturaleza rigida de las es-
tructuras académicas, empresariales, legales y poli-
ticas. Internet, como infraestructura digital global,
facilita la emergencia de nuevas estructuras sociales
ciudadanas que contribuyan a ir redisefando las
ciudades” (Schiavo & Serra, 2013).

Los espacios co-creativos estdn expandiéndose con-
tinuamente y en algunos contextos metropolitanos
se comienza a hablar de ciudades Living Labs. Pero
los autores nos advierten que a veces las iniciativas
degeneran en simples esléganes y carecen de una
verdadera participacion (Schiavo & Serra, 2013). El
reto de la co-creacién es entonces garantizar la par-
ticipacion civica en las diferentes fases del proceso.

Aunque la co-creacién se inspira en la participa-

Categoria Participacion

Logica Legitimidad y
empoderamiento

Méetrica Insumo (input)

Involucrados

Foco

Ciudadanos,
organizaciones
representativas, grupos
marginados

Diglogo y consenso

Fuente: Elaboracion propia en base de Lund, 2018y Jiron, 2017
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cién, existen diferencias considerables entre los dos
conceptos (Agger & Lund, 2017; Jirén, 2017). En
la Tabla 1 hemos destacado las diferencias bdsicas:
La participacion se constituye sobre el principio de-
mocrdtico de la toma de decisiones, mientras que la
co-creacién enfatiza més el pensamiento innovador
y la eficiencia de los resultados. Asi, la co-creacién
anima mucho mds la experimentacién y tiene una
actitud positiva frente al error (“Falla mds répido,
triunfa antes”)’.

Los grupos de intereses organizados estdn frecuen-
temente involucrados en procesos participativos
mientras que en la co-creacién se busca mds la par-
ticipacién de los individuos, especialmente jévenes
y creativos. Donde la participacién se centra en el
consenso, la co-creacién pone a prueba nuevas ideas
incluso las de fuera de serie. En la co-creacién, los
errores son aceptados conscientemente para acelerar
el proceso de aprendizaje.

2. ELEMENTOS CLAVES DE PROCESOS
CO-CREATIVOS

2.1 Proceso

La co-creacién es “un proceso conjunto, colaborati-
vo, concurrente y similar a la produccién de nuevo
valor, tanto material como simbélicamente” (Gal-
vagno & Dalli, 2014). Los individuos, organizacio-
nes o redes participan en el proceso interactuando e
intercambiando recursos entre si. Las interacciones
se producen en un interfaz de compromiso en la
que cada actor comparte sus propios recursos, inte-
gra los recursos proporcionados por otros y desarro-
lla potencialmente nuevos recursos a través de un
proceso de aprendizaje” (Leclercq et al., 2016). El
cardcter procesual de la co-creacién tiene su pecu-
liaridad en el hecho de que estd abierto a resultados
no previamente imaginados.

En un proceso de co-creacién los actores intercam-
bian recursos y crean valor conjuntamente (Lecler-
cq et al., 2016). El intercambio requiere que des-
empenen dos funciones: proveedor y beneficiario.
Los proveedores ofrecen sus recursos a otros; los be-
neficiarios integran estos recursos externos y crean
valor a través de su consumo. Al desempenar cada
actor ambos papeles el valor se crea reciprocamente.

2.2 Actores

La co-creacién involucra a todos los interesados en
el proceso (Leclercq et al., 2016). En el caso de los
negocios nos referimos a clientes, empresas, pro-
veedores, competidores y organizaciones publicas

(Prahalad & Ramaswamy, 2004). En el caso de la
co-creacién urbana, las autoridades publicas, los
ciudadanos y los planificadores (Agger & Lund,
2017). Segtn el enfoque de la “alianza publica pri-
vada™ (ppp segun sus siglas en inglés) cabria agre-
gar al sector privado, y en él el concepto del “tri-
ple hélice” (Carayannis, Barth & Campbell, 2012;
Etzkowitz & Leydesdorff, 1995) anadirfamos al
sector académico.

La literatura sobre innovacién publica argumenta
que un amplio conjunto de ciudadanos deberia po-
der ser habilitado como co-creador o co-innovador.
Varios autores (Lund, 2018; Voorberg, Bekkers &
Tummers, 2015) subdividen este papel en tres di-
mensiones, a saber, co-implementadores, co-disefia-
dores y co-iniciadores, para describir en analogias
con “la escala de participacién” (Arnstein, 1969)
los diferentes niveles de participacién ciudadana.

El nivel mds bajo de compromiso es el del co-im-
plementador. Se refiere a las actividades en las que
los ciudadanos son importantes para que un servi-
cio funcione, pero no tienen la funcién de iniciar o
disenar el servicio. Un mayor grado de compromiso
es el co-disefio que se refiere a los procesos inicia-
dos por el actor publico, pero dentro de él son los
ciudadanos los que desarrollan el servicio o lugar.
Finalmente, la forma mds profunda de compromiso
es la co-iniciacién.

En los procesos co-creativos, el papel del sector pua-
blico pasa de ser el regulador responsable a ser un
habilitador que proporciona las oportunidades, los
espacios y el poder para que las redes civicas se for-
men y actien. Los procesos de co-creacién requie-
ren también una nueva forma de liderazgo basado
en el didlogo generativo y catalizan la innovacién
social.

2.3 Espacio y temporalidad

La co-creacién requiere lugares en los que los gru-
pos de interés puedan interactuar e intercambiar
recursos para crear valor conjunto (Leclercq et al.,
2016). El diseno de estas plataformas de compro-
miso debe permitir el didlogo, la transparencia y el
acceso ilimitado a la informacién, lo que conduce
a beneficios y riesgos compartidos en los procesos
de co-creacién. Las plataformas pueden ser online
y offline.

Se puede crear un espacio de co-creacién de forma
temporal como los talleres de futuro, los hackato-
nes, innovation jams, etc. De esta forma la co-crea-
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cién tiene un cardcter de proyecto con un comienzo
y fin determinados. Otros espacios de co-creacién
tienen un cardcter mds bien permanente como los
espacios de coworking, incubadoras y a escala terri-
torial los ecosistemas de emprendedores o las ciuda-
des co-creativas.

Frecuentemente, se llama a estos espacios laborato-
rios sociales (Guaipatin & Schwartz, 2016; Hassan,
2014; Kieboom, 2014; Tiesinga & Berkhout, 2014).
En analogfa de los laboratorios de investigacion, los
laboratorios sociales promueven experimentos para
buscar soluciones innovadoras a problemas sociales
complejos. A diferencia a los otros, los laboratorios
sociales son abiertos y mds flexibles.

2.4 Fases

El proceso co-creativo trae consigo un dilema. Por
un lado, cada proceso requiere una cierta estructu-
racién; por otro, el proceso debe estar abierto a nue-
vas ideas. La salida es subdividir el proceso en cier-
tos pasos, pero éstos estan vinculados a los bucles/
circuitos de retroalimentacién (feedback loops).

La légica de los procesos co-creativos se inspira a
menudo en el pensamiento del disefio y sigue un
modelo de cinco pasos (Plattner, Meinel & Wein-
berg, 2009):

1. Empatizar - Los individuos en el equipo (ideal-
mente de 4 a 6 miembros) deben tener empatia
entre si para lograr resultados 6ptimos. Luego,

desarrolla empatia por la poblacién a la que desea
servir.

llustracion 1: Visualizacion estandarizada y real del Design Thinking

(re)Defime the Problem

Detign never ends
r
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Test Benchmarking
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]
".. ]
Pratotype Bodystorm
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Fuente: Plattner, H., et al. (2009)
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2. Definir - Capturar la historia de un usuario,
identificar la necesidad y entender el problema.

3. Idear - Replantear el problema, estimular nue-
vas ideas, priorizar las posibles soluciones

4. Crear prototipos - Construir un Producto Mi-
nimo Viable (PMV). Hacer tangible la idea (ex-
periencia, producto, etc.).

5. Probar: Contrastar su PMV con tantos usua-
rios como sea posible.

Basdndose en la retroalimentacién de los usuarios,
se reinicia parte del proceso; por ejemplo, se replan-
tea el problema y se buscan soluciones alternativas
para el prototipo. El objetivo no es evitar errores,
sino identificar rdpidamente las debilidades de los
prototipos en tantos experimentos como sea posible
y desarrollar mejores soluciones. El lema de los De-
sign Thinkers es “fallar a menudo y fallar pronto”
(Carlgren, Rauth & Elmquist, 2016).

El Design Thinking se visualiza como una serie ite-
rativa de cinco etapas principales. En la izquierda
vemos el formato estdndar. A la derecha vemos algo
mds cercano a la realidad. Mientras que las etapas
son bastante simples, la experiencia adaptativa re-
querida para elegir los puntos de inflexién correctos
y la siguiente etapa apropiada es una actividad inte-
lectual de alto orden que requiere practica.

Design Thinking asume que el proceso creativo
puede ser completamente disenado y que la presen-
cia de los disenadores juega un papel decisivo (Is-
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kander, 2018). En la co-creacién, suele haber tam-
bién un equipo de facilitadores, pero éstos ofrecen
el marco y moderan el proceso. Las ideas y proto-
tipos aqui son mds bien el resultado de un proceso
emergente.

Un ejemplo concreto de la secuenciacién de un pro-
ceso co-creativo son los Laboratorios de Transicién
Urbana (LTU) (Nevens, Frantzeskaki, Gorissen &
Loorbach, 2013). Son una iniciativa de cinco ciuda-
des europeas las cuales utilizaron de forma paralela
la co-creacién como una herramienta transforma-
dora para el desarrollo urbano sostenible:

1. Preparar el escenario — preparacién y organiza-
cién por parte de un equipo nicleo.

2. Visualizar el futuro: en un espacio protegido o
seguro, las partes interesadas deben crear una visién
genuina.

3. Desarrollar caminos y elaborar una agenda de
transicién - creacién de escenarios futuros y estable-
cimiento de la agenda.

4. Experimentar y avanzar hacia la accién - desarro-
llo de prototipos y pruebas en la vida real.

5. Hacer seguimiento y evaluacién del proceso co-
creativo - reflexién y aprendizaje, no una mera fase,
sino un aspecto continuo. A cada fase se puede rela-
cionar ciertos instrumentos de facilitacién.

2.5 Metodologias

La co-creacién puede utilizar una amplia gama de
métodos y herramientas. En principio, las tecnolo-
gias digitales y sociales pueden distinguirse. El tér-
mino tecnologia se asocia generalmente con la tec-
nologia y los dispositivos mecdnicos o electrénicos.
Sin embargo, si la tecnologia como Arthur se define
como “un medio para cumplir un propdsito huma-
no” (Arthur, 2009), las técnicas de facilitacién de
grupos pueden ser entendidas como tecnologias.
En este sentido, el método “Espacio Abierto”, una
variante de las intervenciones de grupos grandes,
es un buen ejemplo porque se denomina también
“Tecnologfa (!) de Espacio Abierto” (Owen, 2008).

Los métodos de pensamiento de diseno y de diseno
centrado en el ser humano se utilizan a menudo en
los procesos de cambio social. La Guia de Campo
del Disefio Centrado en el Ser Humano (IDEO,
2015), por ejemplo, contiene 53 herramientas es-
tructuradas de acuerdo con las diferentes fases del

proceso de pensamiento del disefio. Otro ejemplo
es el Social Labs Fieldbook (Hassan, Eisenstadt &
Sanghvi, 2015) en el que el autor de The Social Labs
Revolution (Hassan, 2014) ha recopilado alrededor
de 40 herramientas de dreas muy diferentes como
el pensamiento sistémico, la narracién de historias
y la tecnologia de facilitacién en cinco capitulos. En
principio, la co-creacién también utiliza métodos
conocidos de participacién ciudadana, interven-
ciones en grandes grupos, nuevos métodos dgiles
(Scum y Kanban) y videojuegos (gamification).

Con frecuencia se utilizan métodos de visualizacién
como lluvia de ideas con Post-it’s y la Facilitacién
Gréfica’. Otra metodologia, el Teatro de Presencia
Social (TPS)*, utiliza posturas y movimientos cor-
porales para hacer una lectura mds sensual de las
dindmicas sistémicas e iniciar procesos de cambio.

2.6 Financiacion

Por lo general, un proceso co-creativo requiere re-
cursos financieros. Los costos se asignan a los lo-
cales, la logistica, el material de facilitacién y la
infraestructura digital. Ademds, se deben contratar
facilitadores, expertos en tecnologia, informacién y
comunicaciones (TIC).

Iniciar un proceso co-creativo es una decision de
diseno con consecuencias significativas para la au-
tonomia y sostenibilidad del proceso. En muchos
casos, los procesos co-creativos y las instituciones
en los campos social y ambiental son financiados
por instituciones publicas o fundaciones privadas.
Aqui siempre existe el riesgo de una cierta depen-
dencia.

En este sentido, es atil que un proceso co-creativo
obtenga recursos de diferentes fuentes. Esto facilita
la creacién de un drea protegida que no dependa
de la voluntad de un donante. Al mismo tiempo,
hay que tener en cuenta que los participantes suelen
aportar gratuitamente su tiempo y sus conocimien-
tos al proceso. Estas contribuciones intangibles
también deben tenerse en cuenta.

3 EXPERIENCIAS DE CO-CREACION
URBANA

3.1 Co-creacidn en edificios y espacios

urbanos
3.1.1 Eventos

Los procesos co-creativos se distinguen por su tem-
poralidad. Algunos procesos se siguen la l6gica de
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un evento o un proyecto con un determinado co-
mienzo y fin. El objetivo en esta variante de co-
creacién es de un alto impacto en un lapso corto
de tiempo.

3.1.1.1 Hackatones

Un ejemplo tipico de un proceso de co-creacion re-
lativamente corto y regenerado por el tiempo son
los “hackatones civicos™. Asi se llama a eventos que
retinen a desarrolladores informdticos, especialistas
municipales, emprendedores, disenadores y ciuda-
danos interesados en liberar datos y crear aplicacio-
nes que contribuyan a mejorar la ciudad.

Los hackatones civicos se definen como una me-
todologia y a la vez un espacio de produccién de
software orientado a desarrollar soluciones a proble-
mas sociales y ciudadanos. El anilisis sociotécnico
permite explorar como diversos actores construyen
estas experiencias, identificando limitaciones y de-
safios alrededor del diseno, uso, sustentabilidad y
escalamiento de los productos desarrollados, asi
como de los hackatones como tecnologia social.

Los hackatones civicos suelen presentar un desafio
o tema especifico (como el trdnsito, el medio am-
biente, la salud, la educacién o el desarrollo de la
comunidad), al que el gobierno patrocinador pre-
tende dirigir los esfuerzos de los participantes hacia
el desarrollo de una aplicacién que satisfaga algtin
tipo de necesidad publica o del mercado.

El formato de los hackatones comenzé en las ciu-
dades de América del Norte. En América del Sur,
Santiago de Chile fue en 2013 la pionera en realizar
un hackatén civico para abordar temas de salud,
educacién, vivienda y calidad democrdtica. Ac-
tualmente, el Banco Interamericano de Desarrollo
(BID), dentro de su iniciativa Ciudades Emergen-
tes y Sostenibles hackatones en diferentes ciudades
(Xalapa/ México. Tegucigalpa/ Guatemala, Mar
de Planta/ Argentina y Valdivia/Chile®) para invo-
lucrar la ciudadania y disenar nuevas soluciones a
problemas urbanos.

Esta variante de los hackatones puede verse tam-
bién como una forma de compromiso civico. Sin
embargo, también hay algunas criticas sobre el im-
pacto y la remuneracién de los hackers (Johnson
& Robinson, 2014). Se destaca que hay una brecha
para evaluar los impactos reales de los hackatones.
Existe la duda de hasta qué punto el software de
desarrollo tan rdpido puede realmente satisfacer las
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necesidades de una administracién publica con al-
tas necesidades de seguridad.

3.1.12 Laboratorios de ciudadanos

Los laboratorios de ciudadanos son otra variante de
eventos limitados en el tiempo. Un ejemplo son los
Laboratorios de Innovacién Ciudadana (LABIC)
co-financiados por la Agencia Espafiola de Coope-
racién Internacional para el Desarrollo (AECID).
Es una metodologia de produccién colaborativa
enfocada a la experimentacién grupal e interdisci-
plinar centrada en el diseno y, en ocasiones, entrega
de un proyecto o un prototipo viable, orientado a
repensar un desafio comunitario.

Los LABIC son una experiencia humana intensa
con condiciones especiales de trabajo: aceleracién
en el tiempo, inmersién emocional, implicacién de
la propia comunidad en una légica desde abajo a
arriba.

El modelo de los LABIC retine a cien participan-
tes de todos los paises de Iberoamérica en torno a
diez equipos, con una seleccién en dos fases. Pri-
mero, con una convocatoria de diez proyectos y sus
respectivos promotores. Y, en segundo lugar, una
vez definidos los roles necesarios de cada proyecto
(programador, sociélogo, comunicador, artesano,
disenador...) con la seleccién de los noventa cola-
boradores que completardn los equipos. Todas es-
tas personas, sumadas a un equipo de mentores y
mediadores locales, trabajan durante dos semanas
en sus respectivos proyectos, creando una atmdsfera
colaborativa y de intercambio de saberes y culturas
que culmina con una presentacién de los prototi-

pos.

La metodologia ha sido implementada por el pro-
grama Innovacién Ciudadana de la Secretaria Ge-
neral Iberoamericana (SEGIB) a partir de la inspi-
racién en la metodologia Interactivos de Medialab
Prado’ (Espana). La experiencia inicial fue en Vera-
cruz (México) y la tltima en Santa Fe (Argentina),
pasando por Rio de Janeiro (Brasil), Cartagena de
Indias y Narifio (Colombia) y Rosario (2018). La
metodologia ha ido basculando desde una ldgica
centrada en la produccién cultural experimental a
una légica de desarrollo comunitario e innovacién
social, dando cada vez mds protagonismo a las co-
munidades como actores principales de su propio
proceso de transformacién social, en una dindmica
aprender — haciendo, que ha terminado por desbor-
dar los limites fisicos del laboratorio como espacio,
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para colocar el epicentro del proceso en los barrios
y colectividades donde se trabaja.

3.1.2 Espacios fisicos

En este caso, son infraestructuras (hardware) que
ofrecen, en forma permanente, condiciones apro-
piadas y favorables para que procesos de co-crea-
cién emerjan. Pueden ser espacios de co-working,
co-produccién de conocimiento y co-creacién de
productos y servicios.

3.1.2.1 Laboratorios Sociales

Zaid Hassan critica “nuestro mundo obsesionado de
proyectos” y presenta los laboratorios sociales como
una alternativa con mayor compromiso y estabi-
lidad (Hassan, 2014). Varios laboratorios sociales
tienen una perspectiva mucho mds extensa que un
proyecto convencional. Existe un niimero creciente
de laboratorios sociales con diferentes denomina-
ciones, institucionalizados. Parte de ellos forman
parte de instituciones académicas como el emble-
mdtico MIT Media Lab® y el i-lab del BID. Otros
son organismos semi-auténomos que se financian a
través de subvenciones publicas o de ONGs. Estos
laboratorios sociales se pueden describir como incu-
badoras de multiples espacios co-creativos.

3.1.2.2 Coworking

Los espacios de coworking son lugares de trabajo
compartidos por diferentes tipos de profesionales
del conocimiento, en su mayoria auténomos, que
trabajan en diversos grados de especializacién en el
vasto campo de la industria del conocimiento. Préc-
ticamente concebido como un alquiler de oficinas
con instalaciones donde los trabajadores contratan
un escritorio y una conexion wifi, estos son, lo que
es mds importante, lugares donde los profesionales
independientes viven sus rutinas diarias en colabo-
racién con otros profesionales, en su mayoria del
mismo sector que tiene enormes implicaciones en la
naturaleza de su trabajo, la relevancia de las relacio-
nes sociales a través de sus propias redes profesiona-
les y su existencia como trabajadores productivos
en la economia del conocimiento (Waters-Lynch,
Potts, Butcher, Dodson & Hutley, 2016).

Un ejemplo entre muchos es Nstro.lab’ en Monte-
rrey/ México. Este coworking fue creado en el ano
2015 y es un espacio para mujeres emprendedoras,
mentes creativas y emprendedoras sin dnimo de lu-
cro. Aunque cada una trabaja sola o con un equipo
pequefio en su proyecto empresarial hay un espi-

ritu de colaboracién, cooperacién y comunidad.
Se apoyan mutuamente y generan una gran red de
contactos y alianzas en temas legales, contables y
audiovisuales por mencionar algunas conexiones.
En ese sentido, el espiritu de colaboracién fomenta
la polinizacién cruzada entre diferentes emprende-
dores sociales.

3.1.2.3 FabLab

La idea se remonta al afno 2001, cuando Neil Ger-
shenfeld (Mikhak, Lyon, Gorton, Gershenfeld,
McEnnis & Taylor, 2002) con su equipo del Ins-
tituto de Tecnologia de Massachusetts (MIT segtin
sus letras en inglés) buscaba analizar la conexién
entre los contenidos de la informacién y las posibles
formas de su representacion. La idea que llamaron
“laboratorios de fabricacién” (FabLabs) se extendid,
dando como resultado un movimiento social y glo-
bal con mds de dos mil laboratorios (Redlich, Mo-
ritz & Wulfsberg, 2018).

Los FabLabs se caracterizan por ser espacios de fa-
bricacién abiertos, autoorganizados y operados por
la comunidad, que proporcionan un ficil acceso a
medios de produccién robustos y féciles de manejar.
Por lo general, proporcionan acceso a por lo menos
una impresora 3D, una cortadora de vinilo y ldser,
asi como un torno de control numérico computa-
rizado. Son espacios abiertos sin restricciones que
proporcionan un lugar comin para el encuentro,
el aprendizaje, la experimentacién, la creatividad
conjunta y las actividades de co-creacién de valor
donde cualquiera puede aprender “cémo hacer casi
cualquier cosa”.

El Tecnolégico de Costa Rica (TEC)" fue selec-
cionado como el primer sitio internacional de FA-
BLAB en el 2002 (Mikhak et al., 2002). El FabLab
fue introducido en el contexto del proyecto Redes
Independientes de Aprendizaje (LIN segin sus le-
tras en inglés) por el Grassroots Invention Group
en el ano 2001.

Inspirados en los primeros prototipos del MIT, las
redes estdn fabricando sus propios médulos de de-
teccién ambiental inaldmbrica con el sistema Tower
para aplicaciones agricolas y educativas. Un grupo
de estudiantes de TEC inicié la creacién de pro-
totipos de dispositivos portatiles para aplicaciones
médicas. Los estudiantes de la Escuela Secundaria
Cientifica, con el aporte de miembros de la red con
amplia formacién educativa, elaboraron nuevos
modelos para ayudar en el aprendizaje de una serie
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de conceptos en quimica y fisica en los niveles de la
escuela. Los estudiantes de la Escuela Secundaria
Técnica desarrollaron también una exposicién so-
bre la flotabilidad para el Museo del Nino en Costa
Rica.

Asimismo, Paraguay cuenta hoy con su FabLab. El
FabLab Universitario CIDI es el primer laboratorio
de fabricacién digital en le pais, formando parte de
la red global de laboratorios de la Fab Foundation
con sede en Boston (EEUU)'. El objetivo del Fa-
bLab es funcionar como un espacio multidiscipli-
nario abierto a todas las unidades académicas de
la Universidad Nacional de Asuncién y la sociedad
paraguaya, donde las personas puedan acceder a las
herramientas digitales de fabricacién que ayude al
desarrollo y prototipado de proyectos de investiga-
cién e innovacién. Actualmente se estdn ofreciendo
cursos introductorios sobre fabricacién digital con
el fin de difundir todo lo referente a las nuevas tec-
nologias de fabricacién y sus aplicaciones a variados
proyectos.

3.2 La ciudad como arena co-creativa

Mientras los ejemplos presentados anteriormente
refieren todos a la co-creacién en espacios dentro de
una ciudad, en este apartado entendemos las ciuda-

des completas como espacios de actuacién (Schiavo
& Serra, 2013).

3.2.1 Plataforma de co-creacion

Una forma de fomentar la co-creacién urbana es el
disenar plataformas digitales. La ciudad de Mede-
llin/Colombia es una pionera en esta modalidad de
co-creacion basada en tecnologias de informacién.
La plataforma “MiMedellin” es el primer ecosiste-
ma de co-creacién e innovacién abierta de Colom-
bia promovido por el sector ptblico local. Fue ini-
ciada por Ruta N, una corporacién para impulsar

la transformacién tecnolégica, creada por la Alcal-
dia de Medellin y Empresas Ptblicas de Medellin
(EPM).

MiMedellin funciona a través de una pagina Web'?
dénde todos los ciudadanos pueden registrarse y
aportar sus ideas. Es una estrategia en la que los
ciudadanos son llamados a generar soluciones de
manera colaborativa para un reto de ciudad. Al
momento de la consulta' de la pdgina participaron
22.922 con 18.828 registradas.

A través de esta plataforma se busca priorizar los
recursos publicos por medio de las propuestas y
necesidades de los habitantes. Actualmente, la pla-
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taforma cuenta con doce dreas temdticas como Se-
guridad, Medio Ambiente, Movilidad, Educacién,
Salud, Inclusién Social y Calidad de Vida.

El proceso de co-creacién se enfoca en la metodo-
logia de bonificacién de los videojuegos, donde por
medio de la interaccién en la plataforma (propuesta
de ideas, comentarios, votos) los participantes ad-
quieren una moneda virtual que puede ser redimida
en experiencias de ciudad. Asi, se utilizan las 16gicas
de los juegos para incentivar la participacién (ludi-
ficacién).

3.2.2 Ciudad inteligente

El concepto de ciudad inteligente (Smart City) se
puede interpretar como antitesis del enfoque de los
laboratorios de ciudadanos, porque sigue de una 16-
gica de arriba hacia abajo.

La idea de la ciudad inteligente se basa en la “In-
ternet de las cosas” (Internet of Things)" y sostiene
que las ciudades del futuro serdn inteligentes, en la
medida en que estén basadas en redes de sensores
que monitoreen las diferentes redes técnicas y servi-
cios urbanos. Una ciudad inteligente busca mejorar
al mdximo la calidad de vida de los ciudadanos y el
desarrollo sostenible a través de una gestién eficien-

te y responsable de sus recursos y servicios (Schiavo
& Serra, 2013).

Al comienzo de la idea de la ciudad inteligente,
IBM, Siemens y varias otras empresas multinacio-
nales de tecnologia elogiaban el potencial de la tec-
nologia para transformar las ciudades en paraisos
altamente eficientes y tecnolégicamente impulsados
para los innovadores.

Anthony Townsend presenta una critica reflexiva a
las Smart Cities impulsados por le tecnologia, argu-
mentando que la visién urbana futurista impulsada
por la tecnologia a veces puede perder la dindmica
clave de cémo las ciudades interactian con sus ciu-

dadanos (Townsend, 2013).

En los tltimos anos emerge un nuevo modelo de la
ciudad inteligente que adopta modelos de co-crea-
cién ciudadana para ayudar a impulsar la préxima
generacién de ciudades mds inteligentes.

Viena/Austria, por ejemplo, es una ciudad lider en
el ranking an'®ual de ciudades inteligentes. Tiene
mds de cien proyectos en marcha de ciudades inte-
ligentes. De estos proyectos algunos tienen un sen-
tido diferente. Por ejemplo, en una asociacién con
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la compania local de energia, Wien Energy, incluyd
a ciudadanos como inversores en plantas solares lo-
cales como contribucién a los objetivos de energia
renovable de la ciudad para 2050. También se ha
prestado especial atencién a la participacion de los
ciudadanos en la lucha contra la vivienda asequible
y la igualdad de género.

La idea de una ciudad inteligente y co-creativa se
concreta en. La ciudad se ha enfocado en la rege-
neracién urbana de abajo hacia arriba al involucrar
a los ciudadanos de los barrios mds vulnerables en
proyectos de transformacién como el teleférico y los
proyectos de escaleras eléctricas y las nuevas escue-
las y bibliotecas habilitadas por la tecnologia.

La tltima generacién de ciudades inteligentes pro-
mete superar la orientacién técnica unilateral y la
preponderancia de la eficiencia de la ciudad inteli-
gente y crear espacio para la combinacién innova-
dora de tecnologias digitales y sociales. Aunque el
enfoque en si es de arriba-abajo (top-down), deberia
ser posible aumentar la capacidad de absorcién de
los impulsos desde abajo.

3.2.3 Laboratorios de Transicion Urbana

Los Laboratorios de Transicién Urbana (LTU) son
inspirados por el concepto de “laboratorio vivo”
(Living Lab), los cuales son ecosistemas de innova-
cién abierta y centrada en el usuario (Nevens et al.,
2013)". A menudo los laboratorios vivos operan en
un contexto territorial (por ejemplo, ciudad, drea
metropolitana o regién) donde integran los proce-
sos actuales de investigacién e innovacién dentro de
una asociacién publico-privada.

Metodolégicamente, los LTU se basan en la co-
creacién, la exploracién, la experimentacién y la
evaluacién sistemdtica de ideas innovadoras; asi
como de escenarios y conceptos relacionados con
artefactos tecnoldgicos de la vida real. Este uso de
los casos involucra a las comunidades de usuarios,
no s6lo como sujetos observados o stakeholders que
permiten tener voz en el asunto, sino también como
fuente de creacién.

Siguiendo a Frank Nevens y sus colegas, se entiende
un LTU como el lugar dentro de una ciudad don-
de los problemas persistentes (globales) se traducen
en caracteristicas especificas de una ciudad, donde
se producen transiciones entre multiples campos
de accién (energia, movilidad, entorno construido,
alimentos, ecosistemas) cambiando incluso las es-
calas de operacién. Se trata de una plataforma hi-

brida, flexible y transdisciplinaria que proporciona
espacio y tiempo para el aprendizaje, la reflexién y
el desarrollo de soluciones alternativas que no son
evidentes en un modelo de gobierno tradicional. La
plataforma retne a actores innovadores del sistema

y a los pioneros de los contextos “nicho” (Nevens et
al., 2013).

Una primera experiencia y prueba con los LT'U fue
el proyecto MUSIC (Mitigacién en dreas urbanas:
Soluciones para ciudades innovadoras)'® que se rea-
lizé ente 2010-2015 en cooperacién con ciudades
europeas e institutos de investigacién del noroeste
de Europa (Roorda, Wittmayer, Henneman, van
Steenbergen, Frantzeskaki & Loorbach, 2014).
Para el proyecto MUSIC, las ciudades de Aberdeen
(Reino Unido), Gante (Bélgica), Ludwigsburg (Ale-
mania), Montreuil (Francia) y Rotterdam (Paises
Bajos) trabajaron en este ambicioso objetivo de tres
maneras paralelas: mediante la ejecucién de proyec-
tos piloto, el desarrollo de un sistema de informa-
cién y apoyo en materia de energia urbana geoes-
pacial para integrar la energia en la planificacién
urbana y la aplicacién del enfoque de gestién de
la transicién para movilizar a las partes interesadas
con el fin de que tomen medidas para la reduccién

de CO2.

Siguiendo el enfoque de la Gestién de Transicidn,
las ciudades crearon un entorno informal pero bien
estructurado para reunir a diversos grupos de agen-
tes de cambio”. En una serie de reuniones, los agen-
tes de cambio participantes exploraron y enmarca-
ron los desafios, redactaron imdgenes visionarias
conjuntas y elaboraron caminos de transicién y una
agenda para un futuro con bajas emisiones de car-
bono en la ciudad. Esto gui6 la basqueda de estra-
tegias para transformar las estructuras, mentalida-
des, précticas existentes y la realizacién de nuevos
proyectos, colaboraciones y experimentos. De esta
manera, el gobierno local pudo construir sobre la
capacidad de transformacién de los ciudadanos, las
empresas, las instituciones y otras organizaciones.
Ademds, los agentes de cambio tuvieron la oportu-
nidad de pensar y trabajar més alld de lo habitual y
hacerse cargo del proceso.

Los LTU son un ejemplo de cémo la co-creacién
urbana puede ser aplicada hacia un camino de una
ciudad sustentable. Al igual que los otros enfoques,
se proponen ideas gufa y diferentes metodologias.
Lo particular es el uso de iniciativas urbanas para
enfrentar grandes retos globales.
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NOTAS

1. La frase estd atribuida a Dave Kelly, co-fundador de la Agencia de
InnovaciényDisefiolDEO, https://designthinking.ideo.com/?p=1218
(Recuperado el 1 de julio 2020)

2. https:/les.wikipedia.org/wiki/Alianza_p%C3%BAblico-privada
(Recuperado el 1 de julio 2020).

3. Mds detalles sobre este ejemplo se encuentra en la seccién 4.2.3
4. La facilitacién gréfica es el uso de imdgenes a gran escala para
guiar a grupos e individuos hacia una meta. El método se utiliza
en diversos procesos como reuniones, seminarios, talleres y confe-
rencias. Este proceso visual es conducido por un o una facilitador/a
grafico/a.

5. hetp://www.spt-latinoamerica.org/ (Recuperado el 1 de julio
2020).

6. La palabra inglesa hackethon es una combinacién de los térmi-
nos hacker y maratén, por lo que el término hacker se interpreta
aqui positivamente. En inglés, un “hack” es una solucién inteli-
gente a un problema de programacion y el hacking es la actividad
ejecutora. En este sentido, los hackers son simplemente programa-
dores inteligentes. Adicionalmente, los hackers civicos persiguen
un propdsito social.

7. En una publicacién del BID se planea realizar un hackatén civico
en Asuncién, https://issuu.com/ciudadesemergentesysostenibles/

docs/asunci__n_sostenible (Recuperado el 1 de julio 2020).

8. https://www.medialab-prado.es (Recuperado el 1 de julio 2020).
9. https://www.media.mit.edu/ (Recuperado el 1 de julio 2020).
Un anilisis del Media Lab se encuentra en Tiesinga and Berkhout
2014).

10. https://www.coworker.com/mexico/monterrey/nstrolab-
cowork (Recuperado el 1 de julio 2020).

11. El Tecnolégico de Costa Rica (TEC) es una universidad, perte-
neciente al sistema estatal. Su Campus Central se ubica en la ciudad
de Cartago.

12. http://gig.media.mit.edu/ (Recuperado el 1 de julio 2020).

13. heeps://cidifadauna.com/fablab/ (Recuperado el 1 de julio
2020).

14. mimedellin.org (Recuperado el 1 de julio 2020)

15. 25 de enero 2109

16. El término “Internet de las Cosas” se refiere a una red de ele-
mentos, cada uno integrado con sensores, que estdn conectados a
Internet.

17. https://smartcity.wien.gv.at/site/en/ (Recuperado el 1 de julio
2020)

18. Nos referimos ya a este ¢jemplo en la seccién 3.4.

19. hetps://drift.eur.nl/projects/music/ (Recuperado el 1 de julio
2020).

20. Hay un manual metodolégico en espanol que se puede bajar
en hteps://drift.eur.nl/wp-content/uploads/2017/02/DRIFT-Ges-
tion_De_Transicion_En_El_Contexto_Urbano.pdf (Recuperado
el 1 de julio 2020).
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INTRODUCCION

| pensamiento sistémico emergié del en-

cuentro, del intercambio, de la confluen-

cia disciplinar y se fue conformando en

oposicién al racionalismo positivista que
construyé un mundo fragmentado para estudiarlo,
aplicando el método analitico. Esta perspectiva evi-
dencié la imposibilidad de estudiar aspectos parti-
culares de un fenémeno o proceso a partir de una
disciplina especifica.

Estas novedades instalaron las nociones de circula-
ridad, retroalimentacién, auto organizacién, com-
plejidad, equilibrio dindmico en los sistemas y de la
objetividad como una ilusién. Este planteo tedrico
jerarquiza los contextos, lo relacional, lo comuni-
cacional y reivindica el desequilibrio, el desorden
y el caos

El pensamiento sistémico plantea que “un sistema
complejo es una representaciéon de un recorte de la
realidad, conceptualizado como una totalidad or-
ganizada, en la cual los elementos no son separables
y, por tanto, no pueden ser estudiados aisladamen-
te” (Garcia, 2006. P, 21).

Este articulo presenta algunas reflexiones, desde la
perspectiva sistémica, de un proceso de planifica-
cién participativa que se llevé a cabo en la ciudad
de Junin, provincia de Buenos Aires (Argentina),
sobre finales de la década de los noventa. Un proce-
so del cual participaron muchos actores y en el cual
el equipo de trabajo tuvo libertad de pensamiento
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y propuesta.

ALGUNOS COMENTARIOS SOBRE EL
“DESARROLLO LOCAL/TERRITORIAL"’

En el marco del proceso neoliberal en la Argentina
de los anos noventa, fueron los estados locales quie-
nes, mds obligados que convencidos, debieron, con
grandes dificultades, salir de su antiguo rol ABL
(alumbrado, barrido y limpieza) y adoptar nuevas
funciones.

Los municipios y departamentos de nuestro pais
ensayaron su nuevo rol: programas de empleo, de
promocidn social, politicas de asistencia a empresas,
al mismo tiempo que les eran exigidas sus antiguas
funciones de pavimentar, limpiar las ciudades, or-
denar el trdnsito y mantener los espacios verdes.

La idea de que los municipios se conviertan en pro-
motores del desarrollo territorial se extendié en for-
ma conjunta con la herramienta que se presentaba
como la adecuada para general este proceso: la pla-
nificacién estratégica participativa.

El contexto social en el que se inscribe la necesidad
de disenar un proyecto de estudio de cualquier pro-
blemdtica global, condicionard de manera impor-
tante el tipo de preguntas que se formulen, destaca

Rolando Garcia (2000).

El Plan Estratégico de Desarrollo Junin se enmar-
c6 en el contexto de la crisis social, de empleo, de
representacién y financiera de finales de los afos
noventa, que repercutia sobre las perspectivas, el
dnimo y la visién de futuro de los actores, en tan-
to priorizaba la urgencia al mediano y largo plazo.
Este contexto reforzé la visién economicista de los
actores y priorizé la mirada de lo econémico pro-
ductivo como ordenadora de los demds aspectos
de la vida territorial, atribuyéndole a un aspecto la
centralidad en la organizacién del sistema, visién
contrastada por el pensamiento sistémico.

UN PROCESO MUY MODERNO, LINEAL
Y SEGMENTADO

Aquellos procesos de planificacién del desarrollo
territorial se presentaban como programas que se
ejecutaban en un cierto tiempo y comprendian eta-
pas diagnésticas, propositivas y de implementacién,
separadas entre si, es decir, en formatos lineales.

Uno de los pilares de la perspectiva sistémica es el

estudio de la comunicacién humana que se forta-
lece a partir de la incorporacién del concepto de
retroalimentacién o feedback, aquella accién que
circulariza el proceso haciendo que las

informaciones sobre la accién en curso nutran a su
vez al sistema, permitiéndole alcanzar su objetivo.
(Bateson, Birwdhistell, Goffman, Hall, Jackson,
Scheflen, Sigman y Watzlawick, 1981).

El diseno metodolégico del proceso juninense no
contemplaba correas de trasmisién que dieran cuen-
ta de las retroalimentaciones entre las etapas men-
cionadas y nadie se pregunté: ;cémo el diagnéstico
impactaba sobre la vida de los actores?, ;0 cémo las
estrategias acordadas lo hacfan sobre el diagndsti-
co y lo modificaban? O ;Cémo se modificaban los
actores y su visién a partir de su participacién en el
proceso?

Hubo segmentaciones de la realidad analizadas
como “lo econémico productivo”, “lo social”, “lo
urbanistico”, “lo ambiental”, pero no hubo pregun-
tas sobre cémo las relaciones entre estos subsistemas
impactaban en el sistema total, por ejemplo, cémo
operaba “lo social” sobre “lo econémico” o vicever-
sa, o por qué en todos los planes el campo econé-
mico es priorizado sobre los demds; o bien ;cudles
son los limites de “lo econémico” o de “lo social™?

Desde una perspectiva sistémica, las interacciones
entre la totalidad y las partes no podrdn ser pensa-
das fraccionando el sistema en un conjunto de dreas
parciales, dificiles de definir y delimitar, porque
esta delimitacién impactard sobre los fenémenos a
analizar, ya que segun la metéfora de Fritjof Capra
(1996) la realidad se parece mds a una densa trama
de relaciones, entrelazadas como las raices de los ar-
boles en un bosque, en donde no existen fronteras
precisas. Esta percepcién de la separacién no sélo
es una ilusién, sino que la creencia de que existen
esas diferenciaciones influye sobre nuestra conducta
como remarcaba Bateson (Sir Daniel, 2016).

En el aspecto que estamos analizando esa influencia
se hace evidente en la percepcién fragmentada de la
realidad que llevé a disefiar un esquema metodold-
gico en el que el diagnéstico, el planteamiento de
objetivos y lineas de accién de nuestro plan estu-
vieron pensadas a partir de talleres temdticos, a los
cuales concurrian actores “vinculados” a esos cam-
pos, lo cual reforzé la fronterizacién de la realidad.

Si llamamos sistema a todo conjunto organizado
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que tiene propiedades, como totalidad, que no son
propiedades de sus elementos tomados aisladamen-
te, la organizacién del sistema que determina su es-
tructura serd un emergente de las relaciones entre
sus elementos, incluyendo las relaciones entre esas
relaciones, visién imposible de tener desde una me-
todologia de la fragmentacién. (Garcia, 2000).

La metodologia que se implement$ en aquel pro-
ceso de planificacién nos encasill a “pensar temd-
ticamente” y obturd reflexiones de conexién con
otros “campos temdticos”, condiciondndonos a no
preguntarnos sobre las condiciones de circulari-

RED DETE

Rolando Garcia (2006) explica que hay un juego
dialéctico en la doble direccionalidad de los proce-
sos que van de la modificacién de los elementos a
los cambios del funcionamiento de la totalidad, y
de los cambios de funcionamiento a la reorganiza-
cién de los elementos.

El Plan de Junin invisibilizé esta doble direcciona-
lidad de los procesos. No se registraron las modi-
ficaciones de los subsistemas por los cambios del
funcionamiento de la totalidad, ni los cambios de
funcionamiento del todo a partir de la reorganiza-
cién de los elementos.

dad de los emergentes que
se vefan como problemas o
acerca del sistema del cual
determinado sintoma era
parte. (Bateson, Birwdhis-
tell, Goffman, Hall, Jack-
son, Scheflen, Sigman y
Watzlawick, 1981).

Por ejemplo, nunca nos pre-
guntamos sobre la circulari-
dad de un sistema en el cual
el evento mds esperado (en
tanto emergente), utilizado
(para ventas, exposicion,
publicidad, difusién) y con-
currido por todos los secto-
res sociales de Junin como
paseo es su Exposicién agri-
cola y ganadera organizada

“HUBO SEGMENTACIONES DE LA
REALIDAD ANALIZADAS COMO
“LO ECONOMICO PRODUCTIVO?”,
“LO SOCIAL”, “LO URBANISTICO”,
“LO AMBIENTAL", PERO NO
HUBO PREGUNTAS SOBRE COMO
LAS RELACIONES ENTRE ESTOS
SUBSISTEMAS IMPACTABAN EN EL
SISTEMA TOTAL, POR EJEMPLO,
COMO OPERABA “LO SOCIAL” SOBRE
“LO ECONOMICO” O VICEVERSA, O
POR QUE EN TODOS LOS PLANES EL
CAMPO ECONOMICO ES PRIORIZADO
SOBRE LOS DEMAS; O BIEN
¢CUALES SON LOS LiMITES DE “LO
ECONOMICO” O DE “LO SOCIAL"?"

Por el contrario, esa vi-
sién estanca fue reforzada,
ya que por ejemplo en los
talleres de desarrollo eco-
némico la coordinacién,
facilitacién y registracion,
fue responsabilidad de los
contadores e ingeniero del
equipo, junto a funciona-
rios provenientes de esas
dreas. Esto fue neurdlgico
en la reproduccién de lo
estanco, pues de la sintesis
de los talleres surgian las
preguntas que orientaban,
tanto las entrevistas con
informantes claves, como
los nucleos conceptuales
que guiaban el proceso de

por la Sociedad Rural, a di-
ferencia de los distritos de la
region, en los cuales es el aniversario de la localidad
el evento que moviliza y dispara procesos de inno-
vacion y cooperacion entre actores.

Tampoco se puso el foco de la reflexién sobre los
procesos que ocurren dentro de cada subsistema y
que determinan la clase de relaciones que establecen
éstos con el resto del sistema; ni se analizaron los
procesos que tienen lugar en el sistema como un
todo, y que estdn determinados por las interrelacio-
nes entre los subsistemas.

Un principio bésico de la teorfa de sistemas com-
plejos afirma que toda alteracién en un sector se
propaga de diversas maneras a través del conjunto
de relaciones que definen la estructura del sistema
y que, en situaciones criticas, genera una reorgani-
zacién total.

exploracion de escenarios
futuros.

Una de las caracteristicas de los sistemas comple-
jos es la heterogeneidad de los subsistemas que lo
componen, pero también lo es la interdefinibilidad
y mutua dependencia de las funciones que cumplen
dichos subsistemas dentro del sistema total.

Esta caracteristica, excluye la posibilidad de obtener
un andlisis de un sistema complejo por la simple
adicién de estudios sectoriales correspondientes a
cada uno de los elementos (Garcia 2006), que es lo
que pretendia la metodologia de planificacién estra-
tégica territorial, cuando disefi6 estrategias socio-
productivas, urbano ambiental, de desarrollo social,
etc., ya que por ejemplo los emprendedores de la
economia social, ademds de tener problemdticas y
necesidades de indole financiero y productivos, tie-
nen carencias o déficit de otro tipo.
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LA BASE DEL DIAGNOSTICO: EL
ANALISIS CAUSA-EFECTO

En las primeras conclusiones de la teoria general de
los sistemas Von Bertalanfy sostiene que los mode-
los no son isomérficos con la realidad sino entré sf,
ya que son creacion de nuestra mente (Fuks, 2017a).

Muchas formulaciones de planes estratégicos refe-
rentes en aquellas épocas se parecian demasiado en
sus diagnésticos, ya que en general se mencionaba
al territorio en cuestién con su “ubicacién estraté-
gica”, destacindose también que eran sociedades
poco participativas, escasamente emprendedoras y
con escasa o nula generacién de empleo.

El pensamiento sistémico reafirma que no hay tal
cosa como “lo observable”, tal como lo habia plan-
teado el positivismo, algo externo al observador
que simplemente “estd alli”. “Toda experiencia estd
cargada de teorfa” como planteé el filésofo e histo-
riador de la ciencia Russell Hanson y cada “obser-
vable”, es simplemente una organizacién de datos
de la experiencia que fueron elaborados en niveles
anteriores del conocimiento.

En este marco, la funcién de las teorias, explica
Garcia (2006) “consiste en tornar inteligibles los
hechos, organizatlos, jerarquizarlos y explicarlos”,
por lo cual las teorizaciones que realizamos en el
nuevo nivel corresponden a nuevas interpretacio-
nes, nuevas relaciones y nuevas conceptualizaciones
de objetos.

Entonces, en un escenario de desarrollo en el que
se pensaba y deseaba al municipio como una en-
tidad estatal promotora del desarrollo, que debia
fomentar las dindmicas sociales y empresariales e
impulsora de una nueva identidad territorial, era es-
perable “ver” la escasa participacién y espiritu em-
prendedor, sobre todo cuando los imaginarios esta-
ban muy anclados a nuestra historia reciente donde
la amplia cobertura del estado de bienestar tuvo su
contracara en la escasa participacién y movilizacién
social.

La herramienta que la metodologia de planificacién
estratégica utilizaba para construir el diagndstico
territorial era la del 4drbol de causa-efecto. Las re-
laciones causales aparecen, desde esta perspectiva,
como una “atribucién” a la realidad empirica de
relaciones expresadas en términos de necesidad 16-
gica y de coherencia en el seno de la teoria (Garcia,

2000).

El Plan Estratégico de Desarrollo Junin (2000) atri-
bufa, en su fase diagndstica, la cultura local es-
casamente innovadora, conservadora y reacia a los
grandes cambios, a su pasado. Este pensamiento
lineal encontraba en su pasado de ciudad depen-
diente para su dindmica de los ingresos generados
por la agricultura-ganaderia, el empleo publico y el
comercio minorista, en un escenario proteccionis-
ta y mercado internista, la explicacién de un perfil
que pretendia transformar. La reflexién sobre las
condiciones de emergencia de las situaciones a ser
transformadas estuvo ausente en el diagnéstico de
este proceso.

Por el contrario, el pensamiento sistémico pone en
consideracién que los resultados estin condiciona-
dos por la naturaleza o los pardmetros del sistema,
con independencia de sus condiciones iniciales y
es en la causacién circular acumulativa, espiralada
(Wainstein y Wittner, 2017) en donde debemos en-
contrar “la causa” tan buscada por el pensamiento
positivista, o en realidad “las condiciones de posibi-

lidad” a decir de Saul Fuks. (2006)

Mientras la metodologia de planificacién estraté-
gica ponia el énfasis en un esquema lineal, causa-
efecto de causacion, el pensamiento sistémico toma
de la teorfa general de los sistemas, el concepto de
equifinalidad, segtn el cual se propone que, como
hay independencia de las condiciones iniciales, un
sistema abierto puede arribar a un mismo estado fi-
nal por distintas vias o partiendo de igual situacién
inicial, arribar a diferentes resultados.

En este sentido, el funcionamiento de un sistema
territorial no dependeria tanto de saber qué ocurrié
tiempo atrds, ni de las caracteristicas individuales
de los actores, sino de las reglas y normas internas
del propio sistema territorial y sus interacciones con
el entorno, en el momento en que se lo estd obser-
vando.

Entonces, contrariamente a haber considerado la
cultura local conservadora, poco innovadora y es-
casamente emprendedora y poco participativa cau-
sada por nuestro pasado, mds bien cabria haberse
preguntado:

:Qué patrones culturales de las interacciones socia-
les de los juninenses producen la sociedad que tene-
mos?, ;Qué construcciones de los juninenses sobre
si mismos influyen en la produccién y reproduccién
de esta sociedad? o ;Qué rol se asignan los juninen-
ses a s mismos en la regién y cémo este opera en la

-90-



produccién de Junin como sociedad?

En sintesis, y tomando en cuenta la conceptualiza-
cién propuesta por los bilogos chilenos Humberto
Maturana y Francisco Varela (Jutoran, 1994) que
considera que “un ser vivo es un sistema autopoié-
tico que vive en tanto conserve su organizacion y
todos sus cambios estructurales ocurren con la
conservacién de su adaptacién al medio en el cual
existen”, un proceso para el desarrollo territorial de-
berfa generar las condiciones para preguntarse en
qué medida el sistema territorial es autopoiético o
productor de si mismo.

LO PARTICIPATIVO PARA “MIRAR LA
REALIDAD”

Durante esas épocas se escuchaba a muchos funcio-
narios, consultores y docentes intercambiar puntos
de vista sobre las particu-

RED DETE

Desde el supuesto construccionista la realidad es
construida a través del lenguaje y la conversacién es
el mecanismo a través del cual se negocian signifi-
cados. El lenguaje es accién y por lo tanto cuando
hablamos no solo damos cuenta de lo que ya existe,
sino que hacemos que pasen cosas que, sin la me-
diacién del lenguaje, no ocurrirfan. J.L. Austin sus-
tituye la concepcién “representacional” del lenguaje
por una “generativa’. El lenguaje es accién, afirma,
y en tanto accién tiene el poder transformador.

Esta idea defiende que la conversacién no es una
preparacién ni un preludio para la accidn, sino que
es una forma de accién en si misma. “Las conver-
saciones, las instancias dial6gicas son eventos crea-
tivos y singulares que ocurren entre personas; son
cooperativas, tienen direccién, producen nuevos
significados y dindmicas sinérgicas. (Fuks, 2006. D,
44).

laridades de los procesos

Por lo cual, un proceso de

planificadores, y pun-
tualmente sobre la nece-
sidad de acelerar las eta-
pas participativas, incluso
buscando que ellos con-
tuvieran diversidad de vi-
siones, con el objetivo de
“consensuar rdpidamen-
te” los problemas y las
acciones a implementar
porque “la gente ya sabe
sus problemas”, y poder
comenzar a la brevedad
el proceso de implemen-
tacién de las estrategias
para la transformacién
deseada.

Esta concepcién parece
suponer que la instancia

“POR LO CUAL, UN PROCESO DE
PLANIFICACION PARTICIPATIVO
DEBERIA ATENDER NO SOLO
AL RESULTADO (ESTRATEGIAS,
PROGRAMAS Y PROYECTOS), SINO AL
PROCESO, CREANDO CONDICIONES
PARA QUE SE GENEREN INTERCAMBIOS
PRODUCTIVOS ORIENTADOS A
CONSTRUIR ALTERNATIVAS DESEABLES
(FUKS, 2017C), LO CUAL IMPLICARIA
UNA CUIDADOSA “ARTESANIA DE
CONTEXTOS” (FUKS, 2010) QUE
PROMUEVA LA CONSTRUCCION DE
CONFIANZA, LA COLABORACION, LA
APERTURA A LA CONVERSACION Y LA
NEGOCIACION DE SIGNIFICADOS."

planificacién participati-
vo deberfa atender no sélo
al resultado (estrategias,
programas y proyectos),
sino al proceso, crean-
do condiciones para que
se generen intercambios
productivos orientados a
construir alternativas de-
seables (Fuks, 2017¢c), lo
cual implicarfa una cui-
dadosa “artesania de con-
textos” (Fuks, 2010) que
promueva la construccién
de confianza, la colabora-
cién, la apertura a la con-
versacién y la negociacién
de significados.

Si consideramos que la

participativa es s6lo un momento, es instrumental
y sirve para “extraer” de los actores sus visiones y
propuestas, para luego pasar a la etapa de imple-
mentacién de los programas y proyectos, que serfan
los que si transforma la realidad.

Concebir al proceso participativo dnicamente
como medio implica desconocer que los sujeto no
son entes aislados, sustancias, estructuras o cosas,
sino unidades heterogéneas, devenires, abiertos al
intercambio y que son parte de diversas redes inte-
raccionales, participantes de sociedades heterdrqui-
cas, donde el poder circula. (Najmanovich, 1995).

realidad es una construccién social, un proceso que
se proponga transformarla deberia poner el foco en
esos “lugares culturales”, en esas instancias, proce-
sos y conversaciones en donde se producen y repro-
ducen esas construcciones.

Esto implicaria pensar que son esos procesos par-
ticipativos los generadores de cambios. Dejando
de pensarlos como “medio para”, para pasar a pen-
sarlos como instancias en las cuales, a través de las
conversaciones, es posible modificar las categorias,
las convenciones o las pricticas lingiiisticas para
que la “realidad” (construida socialmente) se trans-
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forme para sus participantes. (Fuks, 1998).

En aquellos anos, dominados por la mdxima “de-
jémonos de hablar y pasemos a la accién”, nunca
nos preguntamos sobre los efectos en los actores in-
volucrados y en sus relaciones, de su participacién
en un proceso que reprodujo la segmentacién de la
realidad, pero que realmente convocé a muchos ac-
tores, en un momento histdrico de crisis econémica
y social, cuando se empezaba a difundir la idea del
Municipio como promotor de desarrollo y en un
Junin con un intendente muy votado, pero acusado
de poco abierto a la participacién ciudadana.

UNA VISION FOTOGRAFICA DEL
CONTEXTO

Otro concepto que fue iluminado por el pensa-
miento sistémico es el de contexto, entendido como
entorno dindmico del sistema, que contribuye a su
comprensién. Dindmico en un doble sentido, por
un lado, por sus transformaciones evolutivas, y por
otro, porque interactia con el sistema en cuestién
intercambiando materia, energia o informacién
produciendo modificaciones constantemente.

En general, en la metodologia de planificacién es-
tratégica del desarrollo, se mencionaba el contexto,
pero solo para tenerlo en cuenta al pensar las ac-
ciones de transformacién y no como variable que
interactta con el sistema territorial, contribuyendo
a explicarlo y que modifica y es modificado por el
propio sistema.

El territorial, es un sistema abierto en altisima inte-
raccién con su medio y su identidad dindmica sélo
se conserva a través de multiples ligaduras con el
medio, del que se nutre y al que modifica, por ejem-
plo, a través del intercambio de bienes y servicios,
de informacién y de personas. Denise Najmanovich
(1995) explica que “las ligaduras con el medio son
la condicién de posibilidad para la libertad del sis-
tema’ de acuerdo con la “hipétesis de autonomia
relativa”.

La importancia y trascendencia econdmica, social,
cultural de Junin como “gran ciudad” del noroes-
te de la provincia de Buenos Aires, estd sustentada
en sus dimensiones, en su propia dinimica econé-
mica y en su representacién politico institucional,
pero también en las interacciones con sus vecinos,
de modo que también su fortaleza depende de las
interacciones con su entorno.

Junin se presenta como proveedora de bienes y ser-
vicios para una regién de al menos cien kilémetros
a la redonda, 4rea en la cual las localidades son mds
chicas, es decir que encontramos alli una gran red
de interacciones donde nada puede definirse de ma-
nera absolutamente independiente porque esa drea
territorial vecina que es su contexto no es un dmbito
separado e inerte, sino un “lugar de intercambios”

(Najmanovich, 1995).

Una de las visiones compartidas por muchos acto-
res de aquel proceso, era la que consideraba a Junin
“capital de la regién” casi en un sentido imperialis-
ta. Este pensamiento llevaba a no tener en cuenta
lo que pasaba en las localidades vecinas, sino que
orientaba solo a mejorar las ofertas de salud, co-
mercio, administracién, de educacién superior, etc.,
que Junin provefa a la regién casi con una légica
extractivista, sin pensar en cémo estds politicas mo-
dificaban (positiva o negativamente) tanto al propio
Junin como a su entorno regional.

Esta concepcién unidireccional y lineal de las re-
laciones entre Junin y sus vecinos era visualizada
y reforzaba un modelo que concebia el “desarrollo
local” como circunscripto por limites geograficos,
invisibilizando las retroalimentaciones y las inte-
racciones entre estos centros urbanos que son a la
vez de conflicto, de competencia, pero también de
interdependencias, solidaridades y complementa-
riedades, ya que las sociedades, como otros sistemas
“inter-retro-actdan para generar y regenerar un sis-
tema organizador”, al decir de Edgar Morin (Gar-
cia, 2018).

Respecto de este punto, es esencial considerar que
todo sistema, ademds de estar constituido por “sub-
sistemas” organizados que desarrollan sus funciones
especificas, se halla en interaccién con un medio
ambiente, o “suprasistema”, como lo llama Evan-
dro Agazzi, respecto al cual él desempena el papel
de subsistema, nocién en este caso perdida por la
visién de Junin como “capital de la regién”. Segin
este autor la vida y el funcionamiento de todo siste-
ma dependen en igual medida del funcionamiento
correcto tanto de sus subsistemas como de sus inte-
racciones con el suprasistema. (Fuks, 2017a).

Los planes estratégicos se presentaban como pro-
puestas meramente locales, con muy buenas in-
tenciones, incluso con propuestas innovadoras y
verdaderamente creativos para impulsar el desa-
rrollo, pero que vefan “lo local” como un sistema
casi cerrado, cuyos diagndsticos no registraban las
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interacciones, las mutuas dependencias o las retroa-
limentaciones con los entornos.

El paquete conceptual de la planificacién para el
desarrollo local prestaba poca atencién al ingreso
informacional, comercial y simbdlica que como, en-
tropia negativa, contribuye al orden y organizacién
del sistema local. De hecho, a ninguna instancia
participativa fue convocado actor alguno de los dis-
tritos vecinos.

UNA VISION ECONOMICISTA DEL
DESARROLLO

Otro rasgo por destacar de la visién del desarrollo
territorial de aquellas épocas, plasmado en muchos
de las formulaciones de planes estratégicos, era su
visién economicista. Si bien se presentaban como
integrales y abarcadores de la multidimensionali-
dad del desarrollo, terminaban otorgdndole al sub-
sistema econémico la centralidad.

El pensamiento sistémico sostiene que ninguna
funcién es independiente del resto de las funciones
desempenadas por otras partes del sistema y Gre-
gory Bateson (1972) remarca que a ningtin subsis-
tema puede adjudicarse la centralidad.

Siguiendo a Bateson (1972) podremos considerar al
sistema territorial como un todo integrado, que no
se puede reducir, sin amputar a las partes que lo
conforman. Un todo que, en términos batesonia-
nos, es una red de circuitos por el que se da un pro-
ceso de trasmisién e interpretacion de informacio-
nes sobre diferencias, en el que se incluye también
el ensayo error, lo inconsciente, lo inmaterial, y que
no estd limitado por la fisico.

Ante esto, el otorgamiento de centralidad a un sub-
sistema es una forma de reducir y de parcializar que
llega a ignorar o a subestimar el valor y el peso tanto
de otros subsistemas como de las interacciones entre
ellos. (Bateson, 1972). Segin este planteo, enfocar,
comprender y explicar un sistema territorial impli-
carfa tener en cuenta todos las partes pertinentes
y que todas esas partes tienen incidencia sobre el
todo, lo cual nos llevaria a pensar que las modi-
ficaciones pueden venir de la mano de pequenas
perturbaciones. Y esas pequefias perturbaciones no
necesariamente son en el subsistema econémico o
no Unicamente en él.

Pese a ello, las preguntas centrales de los consulto-

RED DETE

res a los actores locales al iniciar procesos de pla-
nificacién estratégica participativa durante los afios
noventa, eran “;de qué vive tal sociedad?, ;cudl es
su produccién?, sen qué sector se basa su economia?

Desde el enfoque sistémico es la organizacién, de la
cual participa el entorno (Morin, 1977), y la fun-
cién del sistema segiin Prigogine (Fuks, 2017a), lo
que genera estructura, por lo cual hubiera sido mas
ajustado preguntar ;cémo vive el juninense?, ;cud-
les son sus creencias y valores? ;Cémo se realimenta
estd concepcién de la realidad y de los problemas
actuales?, ;De qué manera sus conductas dan sen-
tido o consolidan la estructura social?, De qué tipo
de interacciones sociales emerge la cultura local?

Esta visién es muy parcial e impide un abordaje
sistémico, tanto porque otorga centralidad a un
subsistema como porque invisibiliza que, ante cada
modificacién operada en un subsistema, el resto del
sistema se modificard y presionard en favor de una
innovacién hasta hacerla irreversible, porque la in-
teraccién con otros subsistemas cambian el contex-
to, haciendo necesaria una innovacién ulterior y asi
sucesivamente. (Bateson, 1972. P, 237). Entonces,
cada transformacién planificada modifica el diag-
néstico del cual supuestamente se parte y la reali-
dad sobre la cual operan el resto de las estrategias y
acciones planificadas.

¢Y SI SIMPLEMENTE CONVERSAMOS?

El enfoque del construccionismo social es iniciado
en los 70 por Kenneth Gergen desde la psicologia
social y Barnett Perce desde la comunicacién hu-
mana. El construccionismo propone la sustitucién
del individuo como fuente de significados por la
relacién. Destaca la influencia de los contextos so-
cio histéricos y de los procesos conversacionales en
la produccién del conocimiento. Se sostiene que la
realidad es construida a través del lenguaje y se da a
partir de los sistemas de significacién producidas en
un determinado contexto. Son las relaciones y no
los individuos que constituyen la base de la socie-

dad. (Fuks, 2017a).

Saul Fuks (2017b) describe tres dimensiones para
el abordaje de los procesos participativos: la Rela-
cional/afectiva, que pone énfasis en la calidad de
las conversaciones, en las tramas relacionales y en
el lenguaje como generador de posibilidades; la
Pragmitico/racional centrada en los resultados y
fuertemente racional. Es la dimensién del”hacer”,
de los programas, proyectos, objetivos, metas, indi-
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cadores; y la Simbdlica/reflexiva que refiere a otor-
gar sentido a las acciones y dar espacio y tiempos
a las conexiones reflexivas entre los participantes,
entre quienes se ponen en juego las trayectorias y
experiencias de vida, las visiones del mundo, las
creencias, valores y maneras de concebir el futuro
incluyendo suenos y utopias.

El autor relativiza el poder transformador de la di-
mensién pragmadtico/racional, que fue preponde-
rante en el proceso planificador que se menciona y
sostiene que la clave estaria en la “artesania de con-
textos” (Fuks, 2015) para promover las condiciones
de posibilidad para negociar otros sentidos.

Si a ninglin componente se le puede atribuir el
control unilateral, entonces

Tomando en cuenta lo anterior y considerando lo
que plantea Prigogine (Fuks, 2017a) que la desvia-
cién y los procesos que promueven el desorden y la
desorganizacién no necesariamente son destructi-
vos, podriamos pensar que pequefas perturbacio-
nes (acciones barriales) podrian generar una nueva
estructura en una sociedad que pretende transfor-
marse, en tanto modifica perspectivas, expectativas
y relaciones entre actores.

Porque... “Hay efectivamente un continuo pro-
ceso circular y repetitivo en el que la epistemolo-
gia determina lo que vemos; esto establece lo que
hacemos; y a la vez nuestras acciones organizan lo
que sucede en nuestro mundo, que luego determina
nuestra epistemologia”. (Jutoran, 1994. P, 16).

todas las miradas y “dreas
temdticas” tienen la misma
relevancia y posibilidades
de influencia para desatar
cambios. Quizds mds que
focalizar nuestro objetivo en
“consensuar” un conjunto de
acciones que se presentan
como tangibles por parte de
determinados actores, debe-
riamos pensar, como sugiere
Ilya Prigogine, en “generar
las condiciones de posibili-
dad para pequefios cambios
permanentes o “perturbacio-

“LOS PROCESOS DE
PLANIFICACION PARTICIPATIVA
LOCAL EN LOS ANOS NOVENTA

TENIAN DOS CLAROS Y
DISTINGUIDOS MOMENTOS:
UNO DE DIAGNOSTICO Y
FORMULACION DE LINEAS DE
ACCION, QUE INCLUIAN DIALOGO,
DEBATE Y CONSENSO; Y OTRO, DE
IMPLEMENTACION, EN EL CUAL YA
NO SE HABLABA MAS."

De modo que un proceso
participativo continuo, es-
piralado y recursivo que in-
cluya observaciones, conver-
saciones, acuerdos, politicas
publicas y nuevas observa-
ciones y conversaciones sobre
los acuerdos y politicas publi-
cas, generaria las condiciones
de posibilidad para que los
actores pongan el foco sobre
el poder modificador de la
observacién desde una pers-
pectiva construccionista que
asuma a los sujetos cognos-

nes” que al alcanzar determi-

nado estado, “lejos del equilibrio” originen un salto
cualitativo hacia el establecimiento de una nueva
estructura, pasando de un modo de funcionar a
otro” (Fuks, 2017a), pues como sostiene Peter Krieg
en el momento en que un miembro de un siste-
ma de interrelacidn cambia su visién del sistema,
existe la posibilidad de que cambie todo el sistema.

(Watzlawick y Krieg, 1991).

De acuerdo a este pensamiento, micro procesos
barriales, en donde los vecinos desde sus vivencias
cotidianas se junten y reflexionen con funcionarios,
empresarios, educadores y otros actores, buscarian
la construccién de conocimiento para impulsar pe-
quenas modificaciones consensuadas, ya que como
subrayaba Edgar Morin (Garcia, 2018), el conoci-
miento humano surge de la inter-retro interaccién
dialégica de dos complejos: uno biocerebral y el
otro sociocultural, que a su vez se presentan como
complementarios, concurrentes y antagénicos.

(Watzlawick y Krieg, 1991)

centes como transformadores
de una realidad que los transforma.

Desde esta 6ptica, las transformaciones que preten-
de el pensamiento del desarrollo territorial deberian
ser mds un emergente de un proceso conversacional
en donde lo primero en ser modificado son aquellas
“coordinaciones consensuales de las coordinaciones
consensuales de acciones” de las que habla Hum-
berto Maturana (Watzlawick y Krieg, 1991), que
un conjunto de acciones visibles y tangibles que nos
transportarian al desarrollo.

Bajo esta légica mds que enfocarnos a obtener es-
trategias, programas y proyectos consensuados
orientados a modificar aspectos de la realidad, nos
deberfamos enfocar en sostener y ampliar la parti-
cipacién, fortaleciendo a los actores participantes.

Los procesos de planificacion participativa local en
los anos noventa tenfan dos claros y distinguidos
momentos: uno de diagndstico y formulacién de li-
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neas de accién, que incluian didlogo, debate y con-
senso; y otro, de implementacién, en el cual ya no
se hablaba mis.

“En un mundo atin fuertemente atravesado por las
dicotomias cartesianas pareciera que la conversa-
cién se considera como un preludio para la (verda-
dera) accién. Aquello que visualizamos como accién
aparece formateado por la idea concreta de mover
un cuerpo en el espacio. "Dejemos de hablar y ha-
gamos’, expresa la visién reduccionista que separa
la accién comunicativa de las “acciones-acciones”.

(Fuks, 2006. P, 43).

Por el contrario, desde los enfoques sistémico y cons-
truccionista “la conversacién no es una preparacién
para la accién; es una forma

RED DETE

aquellos mecanismos que refieren a la desviacion, la
variabilidad del sistema a través de mecanismos de
retroalimentacién positiva, como alentar, difundir
y apoyar innovaciones tecnoldgicas, institucionales
sociales o de gestién que modifican el modo de ver
y de hacer las cosas, por minimas que parezcan.

Bajo esta conceptualizacién cabria preguntarse
si los procesos de planificacién estratégica para el
desarrollo local, popularizado en los afios noventa,
no fueron un gran proceso morfoestdtico que in-
tentaba mantener la constancia del sistema bajo la
hegemonia neoliberal, proveyendo a los territorios
una metodologia de andlisis de instancias estancas,
desprovista de mecanismos de reflexién sistémica.

Ademds, es posible  pre-

de accién en si misma”, seha-

guntarse si la convocatoria

la Fuks (2006), concepcién
que transformaria al proceso
lineal en circular y retroali-
mentador de si mismo.

LO EQUILIBRANTE Y
DESEQUILIBRANTE
DINAMICAMENTE

Ilya Prigogine (Fuks, 2017a)
considerd que los sistemas vi-
vos son sistemas abiertos en
los que la inestabilidad (pro-
ceso de reflexién y negocia-
cién de nuevos significados)

“LA PREPONDERANCIA DE LA
DIMENSION PRAGMATICA/
RACIONAL EN EL PROCESO
PLANIFICADOR DE JUNIN,

SOLAPO OTRAS DIMENSIONES

DESTACADAS POR FUKS (2017B):
LA AFECTIVO/RELACIONALY LA
REFLEXIVO/SIMBOLICA, QUE LE
HUBIERA SUMADO AL PROCESO
LA RIQUEZA DE TENER EN CUENTA

LAS CREENCIAS, LOS VALORES,

LOS SUENOS, LO INTANGIBLE
Y SINERGIA DEL ASPECTO

RELACIONAL."

a través de la metodologia
descripta de los actores repre-
sentativos de la sociedad mo-
derna (funcionarios publi-
cos, gremiales profesionales,
empresarias y trabajadoras,
fomentistas barriales), aun
creyendo en la amplitud y di-
versidad de la misma, no estd
entrampado en un proceso
morfoestdtico que solo puede
generar la reproduccién de la
constancia del sistema.

La preponderancia de la di-

no destruye necesariamente

mensién pragmdtica/racional

al sistema sino que produce
un nuevo orden y crea una
mayor complejidad.

Magoroh Maruyama (Fuks, 2017a) sostiene que
todo sistema viviente depende para su supervivencia
de dos procesos: el de morfostasis y el de morfogé-
nesis, que se equilibran mutuamente. En un proce-
so de transformacioén territorial se deberfan identifi-
car y actuar sobre los procesos sociales, econémicos
o culturales de morfostasis, es decir aquellos que
apuntan a mantener la constancia del sistema a tra-
vés de mecanismos de retroalimentacién negativa,
como costumbres culturales, eventos que se repi-
ten de la misma manera afo tras afo y patrones de
conducta interaccional, que van construyendo una
forma de pensar, hacer y mirar.

No obstante también deberian identificarse y pro-
moverse los procesos de morfogénesis, vistos como

en el proceso planificador de
Junin, solapé otras dimen-
siones destacadas por Fuks (2017b): la afectivo/
relacional y la reflexivo/simbdlica, que le hubiera
sumado al proceso la riqueza de tener en cuenta las
creencias, los valores, los suenos, lo intangible y si-
nergia del aspecto relacional.
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1 libro que deseo comentar en este articulo
para su difusiéon en América Latina y El
Caribe, tiene como titulo “Foundational
Economy, the infraestructure of everyday
life”. Se trata de una obra colectiva publicada por
la Universidad de Mdnchester (Reino Unido) en
2018, cuyo argumento principal destaca la impor-
tancia que poseen los servicios bdsicos universales
relacionados con las actividades de la vida cotidia-
na, asi como las infraestructuras materiales vincu-
ladas a estos servicios, y cémo ello podria utilizarse
para orientar las politicas pdblicas y de empleo, con
el fin de alcanzar mejores niveles de bienestar entre
la ciudadania, en lugar de seguir aceptando el pre-
dominio de las actividades “competitivas” de gran
escala y de mayor dinamismo comercial, segun la
visién predominante en el andlisis econémico’.

Los autores/as del libro consideran como “Foun-
dational Economy” (“Economifa Fundamental”
en la traduccién al castellano), el conjunto de in-
fraestructuras materiales (Economia Fundamental
Material) y servicios bdsicos universales (Economia
Fundamental Providencial) que tienen lugar en la
vida cotidiana, a diferencia de las actividades co-
merciales de gran escala, que suele destacar la vi-
sién predominante de la economia basada en los
criterios de eficiencia productiva, competitividad
y logro del maximo beneficio privado, todo ello
cuantificado a través del indicador del producto in-
terior bruto (PIB) como expresién éptima de pro-
greso. En realidad, como senalan los autores/as del
libro, la obsesiva utilizaciéon del indicador del PIB
como sinénimo de crecimiento econémico consti-
tuye una metdfora que crea una imagen de la eco-
nomia como si fuera algo homogéneo, ocultando
de ese modo la heterogeneidad de la economia real,
muchas de cuyas actividades “fundamentales” que-
dan invisibilizadas o ignoradas, como es el caso del
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trabajo no remunerado (o “trabajo invisible”) de las

mujeres en el hogar.

De este modo, como
puede apreciarse en el si-
guiente grifico, la “Eco-
nomia Fundamental”
(material y providencial)
aglutina las actividades
de abastecimiento de
energfa, agua potable,
saneamiento y alcanta-
rillado, servicios de sa-
lud y asistencia sanitaria
y farmacéutica, sistema
escolar, sector minorista
de distribucién de ali-
mentos, drogueria y otros
productos del hogar, tele-
comunicaciones, aparatos
de TV y radio, transporte
publico y movilidad ciu-
dadana, acceso a inter-
net, limpieza y cuidado
de los hogares, servicio de

correos, cuidado de personas, banca comercial mi-
norista, seguridad ciudadana, servicio contra incen-
dios, administracién de justicia, mantenimiento de
bienes de consumo duradero (vivienda, automdvil
u otros), conservacién del medio natural, gestién

de residuos, urbanismo y medio ambiente, servicios

personales, alimentos para mascotas, veterinario,

entre otras.

“EN REALIDAD, COMO SENALAN LOS
AUTORES/AS DEL LIBRO, LA OBSESIVA
UTILIZACION DEL INDICADOR DEL PIB

COMO SINONIMO DE CRECIMIENTO

ECONOMICO CONSTITUYE UNA
METAFORA QUE CREA UNA IMAGEN DE
LA ECONOMIA COMO SI FUERA ALGO
HOMOGENEO, OCULTANDO DE ESE

MODO LA HETEROGENEIDAD DE LA

ECONOMIA REAL, MUCHAS DE CUYAS
ACTIVIDADES “FUNDAMENTALES”
QUEDAN INVISIBILIZADAS O
IGNORADAS, COMO ES EL CASO
DEL TRABAJO NO REMUNERADO (O
“TRABAJO INVISIBLE”) DE LAS MUJERES
EN EL HOGAR."

Asimismo, hay que in-
cluir otras actividades
que el libro denomina
Actividades  Ignoradas
como son las relacio-
nadas con el desarrollo
cultural, esto es, vacacio-
nes, restauracion, ocio,
deporte, gimnasia y des-
canso, que son esenciales
para las personas y los
hogares. A ello habria
que sumar, como ya se
ha senalado, el trabajo
no remunerado de las
mujeres realizado en los
hogares, que incluye el
cuidado de la familia, asi
como la limpieza y orga-
nizacién de la casa.

Una aproximacién cuantitativa a los componentes
de la Economia Fundamental se ofrece en el Cua-
dro 1, que muestra su importancia desde el pun-
to de vista del empleo en Alemania, Reino Unido
e Italia, donde en el periodo 2016-2017, alcanzan

=i
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Economia Economia Actividades Total ’ Rgsto
Fundamgntal Fund.amen"cal Ignoradas Economia Actw@ades
Material Providencial Fundamental | Econdmicas
Alemania 17.20% 24.10% 17.30% 58.60% 41.40%
Reino Unido 17.60% 26.20% 20.00% 63.80% 36.20%
Italia 17.90% 19.00% 19.80% 56.70% 43.30%

porcentajes del 63,8%, 58,6% y 56,7%, respectiva-
mente, lo que muestra que la atencién a este nicleo
de actividades “fundamentales” es decisiva en la
busqueda de empleo y en ello podrian centrarse las
politicas activas territoriales de empleo, si se quie-
ren alcanzar resultados

Un planteamiento menos simplista (o menos ideo-
logizado) podria situar el foco principal de la ge-
neracién de empleo en los servicios fundamentales
de la vida cotidiana y sus infraestructuras vincu-
ladas, lo cual permitiria mejores resultados desde
el punto de vista del em-

mds consistentes que los
actuales.

Otra aproximacién cuan-
titativa a la Economia
Fundamental puede tam-
bién obtenerse a través de
los datos recogidos en las
Encuestas de Hogares,
que ofrecen informacién
de los gastos realizados en
los mismos. En el Cuadro
2 se expone el gasto me-
dio semanal de los hogares
en los paises de la Unién
Europea en el ano 2015.
Como se aprecia, el gasto
medio semanal en articu-
los esenciales y en gastos
de movilidad, dos compo-
nentes importantes de la
Economia Fundamental,

“UN PLANTEAMIENTO MENOS
SIMPLISTA (O MENOS IDEOLOGIZADO)
PODRIA SITUAR EL FOCO PRINCIPAL
DE LA GENERACION DE EMPLEO EN
LOS SERVICIOS FUNDAMENTALES
DE LA VIDA COTIDIANA'Y SUS
INFRAESTRUCTURAS VINCULADAS,
LO CUAL PERMITIRIA MEJORES
RESULTADOS DESDE EL PUNTO DE
VISTA DEL EMPLEO, EL INGRESO Y
LA MEJORA DE LAS CONDICIONES
DE VIDA DE LA CIUDADANIA Y, DE
PASO, CENTRAR EL OBJETIVO DEL
DESARROLLO ECONOMICO Y SOCIAL
EN LAS PERSONAS Y LA ATENCION
DE SUS NECESIDADES BASICAS,
DESPLAZANDO ASi LA BUSQUEDA DEL
MAXIMO BENEFICIO PRIVADO COMO
OBJETIVO BASICO DEL SISTEMA."

pleo, el ingreso y la me-
jora de las condiciones de
vida de la ciudadania y, de
paso, centrar el objetivo
del desarrollo econémico
y social en las personas y
la atencién de sus nece-
sidades Dbdsicas, despla-
zando asi la busqueda del
mdximo beneficio privado
como objetivo bdsico del
sistema.

La visién neoliberal pre-
dominantemente en la
economia mantiene, pues,
una distorsién —conscien-
te o inconsciente- sobre los
sectores y actividades fun-
damentales, dando priori-
dad a los “sectores compe-
titivos”, de alta tecnologia

representan en la Unién
Europea aproximadamen-
te el 47% del gasto semanal total de los hogares.

A pesar de estas evidencias, las politicas de empleo
siguen visualizando las inversiones vinculadas a las
actividades comerciales y tecnoldgicas, asi como las
inversiones extranjeras, como si ellas fueran las que
lideraran la generacién de empleo. Sin embargo,
hay que recordar que gran parte de las inversiones
extranjeras son principalmente inversiones en car-
tera o inversiones financieras que adquieren activos
locales con una clara finalidad de cardcter especu-
lativo.

y los “servicios intensivos
en conocimiento”, a pesar
de que tienen una reducida presencia en términos
de empleo y que se orientan fundamentalmente ha-
cia las exportaciones, pasando las actividades de la
vida cotidiana a un plano muy secundario como si
se tratara de actividades de cardcter no productivo.

La alusidn a los sectores intensivos en conocimien-
to y la produccién de alta tecnologia es siempre
un componente imprescindible en los discursos de
los lideres politicos y gobernantes. Se trata, como
se suele senalar, de las principales “sectores de fu-
turo”, las cuales se visualizan, por lo tanto, como
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1. Gasto semanal en articulos esenciales ..........cccccviiiiiiiiiiiiiiiic e
Alimentacion y bebidas no alcohdlicas: ..........
Gastos de alquiler e hipoteca de la vivienda y otros gastos relacionados: 109,50 “
Suministro de agua y servicios varios.............
Electricidad, gas y otros combustibles............
COMUNICACIONES. ...ttt

ettt eiiiieiri .. 86,98 euros

260,77 euros

17,77

2. Gasto semanal en movilidad

Servicios de transporte (tren autobus, etc.) exceptuando viajes en avién: 27,96 euros
Operaciones de transporte privado............ocovveeiieiiniinviiineveeenn

72,77 euros

veeee...l 44,81 euros

Gasto semanal total promedio en articulos esenciales y movilidad (1+2)

333,54 euros

Gasto medio total en los hogares

711,27 euros

Porcentaje de los gastos en articulos esenciales y movilidad respecto al gasto total

46,9%

portadores de innovacién, eficiencia productiva y
competitividad, lo que se supone nos puede llevar
al mayor bienestar colectivo, a pesar de la evidencia
en su contra. Se trata, como se sefala en el libro
“Foundational Economy” de un planteamiento ex-
cesivamente optimista ya que se refiere a sectores
con escasa capacidad de

“sectores de futuro” es muy importante comprender
que las actividades de la vida cotidiana constituyen
un nucleo fundamental para la generacién de em-
pleo, ingreso y calidad de vida en todos los paises y
territorios, y deberfan merecer una mayor atencién
por parte de las politicas de desarrollo, ya que no

se trata exclusivamente

generacién de empleo,
siendo sus cifras de em-
pleo, en promedio, en la
Unién Europea, duran-
te los anos 2016-2017,
de poco mds del 4% del
empleo total, mientras
que el sector de salud
y de asistencia médi-
ca por si solo genera el
11% del empleo total
en esas mismas fechas.
Ademsds, como se senala
en el libro, si todos los
paises plantean como
objetivo estratégico la
apuesta por los sectores
intensivos en conoci-
miento y la fabricacién
de alta tecnologia, es

“EN EFECTO, AUNQUE PARECE DIFICIL
OPONERSE A ESTOS “SECTORES
DE FUTURO” ES MUY IMPORTANTE
COMPRENDER QUE LAS ACTIVIDADES
DE LA VIDA COTIDIANA CONSTITUYEN
UN NUCLEO FUNDAMENTAL PARA LA
GENERACION DE EMPLEO, INGRESO Y
CALIDAD DE VIDA EN TODOS LOS PAISES
Y TERRITORIOS, Y DEBERIAN MERECER
UNA MAYOR ATENCION POR PARTE DE LAS
POLITICAS DE DESARROLLO, YA QUE NO
SE TRATA EXCLUSIVAMENTE DE SECTORES
QUE PUEDAN IGNORARSE O MANTENERSE
COMO SECTORES DE LA “POLITICA
SOCIAL", SUBSIDIARIOS DE LOS SECTORES
DE CARACTER PRODUCTIVO. "

de sectores que puedan
ignorarse o mantener-
se como sectores de la
« ’ . . » .
politica social”, subsi-
diarios de los sectores
de cardcter productivo.

Este sesgo ideoldgico se
ha agravado poderosa-
mente en la fase actual
de “financiarizacién” de
la economia, merced al
predominio alcanzado
por las fracciones de
capital financiero espe-
culativo sobre las inver-
siones productivas en la
Economia Fundamen-
tal. A nivel mundial se
estima que los movi-

claro que no todos van

a poder triunfar como exportadores en este tipo de
servicios, y tampoco podrdn crear suficientes pues-
tos de trabajo en sus paises, como acabamos de ver.

En efecto, aunque parece dificil oponerse a estos

mientos financieros in-
ternacionales que se despliegan en la actual “econo-
mia de casino”, apoyados en las principales Bolsas
de Comercio y “paraisos fiscales”, superan en mds
de 40 6 60 veces segun las distintas estimaciones,
el volumen de las transacciones de la economia real,
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esto es, las inversiones productivas y transacciones
del comercio internacional.

De este modo, una actuacién de la politica eco-
némica de desarrollo que tome como referente
principal los servicios universales bésicos y sus in-
fraestructuras vinculadas no puede ser considerada
como una simple “politica social”, ya que se trata de
un sector fundamental de la economia en todos los
paises y territorios. Se trata, por tanto, no de seguir
creciendo econdémicamente de manera desigual e
insostenible ambientalmente, sino de avanzar en la
mayor articulacién interna de las economias locales,
atendiendo de mejor manera las necesidades basicas
insatisfechas y fortaleciendo con ello las diferentes
parcelas de la vida cotidiana, de forma sostenible
ambientalmente.

Lejos de esta aspiracion y formulacién de deseos,
la realidad nos muestra, por el contrario, una cara
mucho mds cruel ya que en lugar de considerar a los
servicios bdsicos y a sus infraestructuras vinculadas
a la vida cotidiana (como el abastecimiento de agua
y electricidad, la salud, la educacién, la vivienda, el
transporte y la banca publica, entre otros sectores
de la Economia Fundamental), vienen siendo ob-
jeto de privatizacién y mercantilizacién por parte
de grandes grupos privados, desde los anos 80 del
siglo pasado, coincidiendo con el auge de la ideolo-
gia neoliberal y el predominio hegeménico de las
fracciones financieras en la acumulacién de capital,
mostrando asi como este tipo de capitalismo ha
ampliado su légica depredadora fuera de la esfera
de la produccién para invadir también la esfera del
consumo colectivo, provocando lo que se ha llama-
do, con acierto, la desposesién de bienes comunes
o de cardcter colectivo, los cuales hay que volver a
recuperar a toda costa.

Asi pues, parece urgente una reflexién detenida
acerca del funcionamiento bdsico de nuestras eco-
nomias, en la bisqueda efectiva de objetivos solida-
rios y no solamente guiados por el logro de las ma-
yores ganancias de los grandes grupos econémicos,
para lo cual la distincién que se realiza en el libro
“Economia Fundamental” me parece una aporta-
cién innovadora y necesaria.

Madrid, 22 de febrero de 2020

RED DETE

NOTAS

1. Existe una traduccion al castellano de uno de los capitu-
los sustantivos de este libro, realizada recientemente por
el colectivo de Economistas sin Fronteras (www.ecosfron.

org).
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UNA CONEXION VIRTUOSA

{COMO LAS COOPERATIVAS PUEDEN
CONTRIBUIR A LOS OBJETIVOS DE
DESARROLLO SOSTENIBLE PLANTEADOS POR
LA ONU?

EDUARDO FONTENLA

Licenciado en Cooperativismo y Mutualis-

' mo y en Ciencia Politica y Gobierno.

« Formacion, asistencia y transferencias téc-
nicas especializadas para la organizacion,
\ conduccion, fortalecimiento institucional
y de gestion de empresas cooperativas y
mutuales. Integré el directorio del Institu-
to Nacional de Asociativismo y Economia
Social (INAES), es miembro del Colegio de
Graduados en Cooperativismo y Mutualis-
mo (CGCyM) y asociado la Cooperativa
Agricola Ganadera de Sancti Spiritu Ltda.

a Asamblea General de las Naciones Uni-

das nos propone la Agenda 2030 para el

Desarrollo Sostenible, que incluye una se-

rie de 17 objetivos que deben orientar las
politicas de desarrollo durante quince afios, desde
su aprobacién en septiembre de 2015. Aqui nos pro-
ponemos reflexionar sobre las contribuciones que
podemos y debemos hacer desde las cooperativas
para el cumplimiento de esas metas.

El desarrollo sostenible y la cooperacién son com-
patibles, afines y se potencian cuando las organi-
zaciones cooperativas se basan en los principios y
valores y a su vez articulan y se comprometen con
sus comunidades.

Las cooperativas y las mutuales han adquirido una
gran relevancia en el dmbito empresarial, convir-
tiéndose en entidades socio-econémicas de impor-
tancia, que actiian en favor de un dindmico desa-
rrollo local y regional que genere mayores ingresos
y tienda a una equitativa distribucién del ingreso.

Los cambios y los desafios producidos de forma
acelerada exigen elegir, al interior de cada coope-
rativa, la opcién de desarrollo correcta. Nos obli-
gan a pensar participativamente una renovaciéon y
reformulacién de las estrategias y de los procesos
de gestién. Pero también requieren una urgente
vuelta a la esencia, valores y principios. Es decir,
un repaso integral de las lecciones de identidad e
historia de cada cooperativa.

El faro de nuestra diferenciacién estd en la defini-
cidn, los valores y los siete principios cooperativos
que han sido oficializados por la Alianza Coope-
rativa Internacional (ACI): Adhesién voluntaria y
abierta; Control democrdtico para parte de los aso-
ciados; Participacién econémica de los asociados;
Autonomia e independencia; Educacién, capacita-
cién e informacién; Cooperacién entre cooperati-
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vas e interés por la comunidad.

Una cooperativa, de acuerdo a la ACI, es una aso-
ciacién auténoma de personas que se han unido
voluntariamente para hacer frente a sus necesida-
des y aspiraciones econdmicas, sociales y culturales
comunes por medio de una empresa de propiedad
conjunta y democriticamente controlada.

Para encarar las situaciones nuevas debemos resol-
ver tenemos un mapa doctrinario vivo, solvente y
validado por las respuestas concretas que histdrica-
mente dio el cooperativismo a distintas necesidades
de las personas en diferentes lugares del mundo.

Mapeo de

BUENAS PRACTICAS Y EXPERIENCIAS EN ODS.

FIK
DE LA

HAMBRE
CERD

SALUD
Y BIENESTAR

A
—’L‘v‘ v
EDUCACION
DE

IGUALDAD
DE GENERD

AGUA LIMPIA
¥ SANEAMIENTO

7 ENERGIA ASEQUIBLE
 NO CONTAMNANTE
DECENTE

INDUSTRIA
INNOVACION E INFRAESTRUCTURA

11 COMUNIDADES SOSTENIBLES

]2 PRODUGCION
Y CONSUMO RESPONSABLES

]3 #fU[iII:IN' ”

l 5 DE ECOSISTEMAS TERRESTRES

]B PAZ, JUSTICIA
E INSTITUCIONES SOLIDAS

]7 ALl PARA
LOG 0S OBIETIVDS

RED DETE

EL DESARROLLO SOSTENIBLE COMO
UNA OPORTUNIDAD

Los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
que plantea la ONU son, a la vez, un desafio y una
oportunidad para mostrar el diferencial cooperati-
vo. Se trata de conectar el mapa doctrinario de la
economia social y la propuesta de desafios globales
dada en esa Agenda 2030, acelerando la implemen-
tacion conjunta.

Este respaldo mutuo nos permitird proyectar mejor
el futuro y optimizar la orientacién doctrinaria de
la economia social con un trabajo que contribuya a
poner en préctica esa plataforma de metas propues-

\\IV 3
@ Red intermacional
% Promotores ODS

OBJETIV<:S Sostenieie
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tas por la ONU.

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible son: 1) fin
de la pobreza; 2) hambre cero; 3) salud y bienestar;
4) educaci6n y calidad; 5) igualdad de género; 6)
agua limpia y saneamiento; 7) energia asequible y
no contaminante; 8) trabajo decente y crecimiento
econémico; 9) industria, innovacién e infraestruc-
tura; 10) reduccién de las desigualdades; 11) ciu-
dades y comunidades sostenibles; 12) produccién
y consumo responsables; 13) accién del clima; 14)
vida submarina; 15) vida de ecosistemas terrestres;
16) paz, justicia e instituciones sdlidas; y 17) alian-
zas para lograr los objetivos.

Estamos ante un mundo heterogéneo, que se estd
reorganizando, para responder a la necesidades y
expectativas de las mayorfas. Por eso, buscar nexos
y construir complementariedades entre los princi-
pios cooperativos y los ODS es un camino valora-
tivo y pragmdtico en favor del desarrollo sostenible
de las personas, de la economia social y sus comuni-
dades, en funcién de misién

o dejan de lado otros que les molestan. Es erréneo
seleccionar o privilegiar alguno (s) respecto de los
demds, porque se desnaturalizan, se pierde impacto
positivo, consistencia organizacional y se generan
contradicciones.

La matriz organizacional del cooperativismo y las
esferas de accion de los ODS son sistémicas y cons-
tituyen pilares sélidos que ofrecen nuevas oportu-
nidades para el desarrollo sostenible y a “escala hu-
mana’, También son retos que nos animan a pensar
en construcciones comunes, colectivas, distintas y
de planes sostenibles en favor de las personas y de
sus comunidades a través de la cooperacién libre,
voluntaria, inclusiva e inteligente.

COOPERAR ENTRE Si

Desde la “autonomia e independencia” que plantea
el cuarto principio cooperativo y sin banderias par-
tidarias, pero desde una visién politica, debemos
pensar en el valioso trabajo de cooperacién con los
Estados y en una planifica-

de la economia social

Todos los ODS son funda-
mentales y tienen una meta
especifica. Pero deben tomar-
se de modo sistémico, ya que
se potencian y se refuerzan
mutuamente; al igual que
se apoyan y alinean la defi-
nicién, los valores y los prin-
cipios cooperativos. Es decir,
los ODS son indivisibles y
requieren una necesaria in-
teraccion e interdependencia
para cumplir sus finalidades
y generar impacto.

También los principios que
plantea la ACI son indivisi-

“ESTAMOS ANTE UN MUNDO
HETEROGENEO, QUE SE
ESTA REORGANIZANDO,
PARA RESPONDERA LA

NECESIDADES Y EXPECTATIVAS
DE LAS MAYORIAS. POR ESO,
BUSCAR NEXOS Y CONSTRUIR

COMPLEMENTARIEDADES ENTRE
LOS PRINCIPIOS COOPERATIVOS
Y LOS ODS ES UN CAMINO

VALORATIVO Y PRAGMATICO

EN FAVOR DEL DESARROLLO

SOSTENIBLE DE LAS PERSONAS,

DE LA ECONOMIA SOCIAL Y SUS

COMUNIDADES, EN FUNCION DE
MISION DE LA ECONOMIA SOCIAL"

cién estratégica concertada
a nivel regional y nacional
con verdadera participacién
democritica, en un todo de
acuerdo con el punto 17 de
los ODS, que recomienda
“alianzas para lograr los ob-
jetivos”. Es imprescindible
movilizar y no desparramar
recursos, potencialidades y
esfuerzos.

Esta idea de interaccién y
construccién debe contar
principalmente con la deci-
sién, compromiso y mayor
autoexigencia del estamen-
to dirigencial Una funcién

de liderazgo de calidad que

bles y todas las cooperativas
deben ajustarse a todos y
cada uno de ellos, ya que se interrelacionan y son
claves para mejorar la vida, los bienes y los servicios
de sus asociados y sus comunidades.

Pero queremos alertar sobre un desvio demasiado
usual: el desconocimiento y las confusiones que
genera el denominado “cooperativismo a la carta”,
es decir, el que transitan aquellas organizaciones
que sélo eligen y aplican algunos principios, con-
venientes y funcionales a sus objetivos, y rechazan

interprete el mundo presen-
te “aqui y ahora” e imagine
posibles mundos futuros, donde se requieren pro-
puestas innovadoras ante los desafios del desarrollo
sostenible.

Necesitamos fortalecer vinculos para adelante, con
herramientas de planificacién adecuadas y una ac-
cién proactiva de conduccién, de gerenciamiento,
de gestién y de control de los proyectos, que supere
el corto plazo. El desarrollo sostenible necesita sue-
fios y visién de largo plazo,
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Debemos evitar el funcionamiento de propuestas
por canales paralelos y los comportamientos islefios
en la economia social, ya que el sdlvese quien pueda
no es salida.

La Agenda 2030 es una propuesta politica global y
debe ser pensada como una contribucién para que
las organizaciones de la economia solidaria puedan
continuar brindando los mejores servicios posibles
a sus asociados, razén de ser de su impacto en las
comunidades. Esta amalgama permitird diferenciar
el accionar y la presencia en el mercado de los pro-
ductos y servicios que brindan las cooperativas y las
mutuales.

RED DETE

sectores en las zonas de fronteras.

COMENTARIOS FINALES

Los problemas globales demandan respuestas coo-
perativas. La decisién politica—institucional de en-
lazar, replantear y aglutinar las ideas entre ODS y
la economia social es un accionar inteligente. Es
una forma concreta de enriquecer una plataforma
de desarrollo que el mundo necesita para lograr un
€@

mejor vivir”.

Otro punto de apoyo es el con-
senso y respaldo mundial que
tiene ambas plataformas, que
amplian las fronteras de inci-
dencia para actuar concreta-
mente y de forma eficaz en 170
paises nucleados en la ONU. A
su vez la ACI reafirmé en la ce-
lebracién del dia internacional
de las cooperativas, el 7 de julio
de 2018, el lema “Sociedades
sostenibles gracias a la coope-
racién”.

“LOS PROBLEMAS GLOBALES
DEMANDAN RESPUESTAS
COOPERATIVAS. LA DECISION
POLITICA-INSTITUCIONAL
DE ENLAZAR, REPLANTEAR Y
AGLUTINAR LAS IDEAS ENTRE
ODS Y LA ECONOMIA SOCIAL
ES UN ACCIONAR INTELIGENTE.
ES UNA FORMA CONCRETA
DE ENRIQUECER UNA
PLATAFORMA DE DESARROLLO

Sensibilizar sobre este tema
y construir puentes de didlo-
go democrdtico y participati-
vo es el primer paso que nos
proponemos. Hoy ya existen
experiencias concretas sobre
consensos de cooperativas y
estados municipales para tra-
bajar la implementacién de los
ODS. Porque hoy tenemos la
gran responsabilidad de buscar
el desarrollo de sociedades mds
sostenibles y solidarias y avan-
zar con el compromiso “de no

QUE EL MUNDO N ECESITA dejar a nadie atrds”, como sena-
MERCOSUR PARA LOGRAR UN “MEJOR 16 el administrador del Progra-
COOPERATIVO VIVIR™" ma de Naciones Unidas para

Vinculado con esta propues-

ta, en el Mercosur las reuniones especializadas de
cooperativas (RECM) y de agricultura familiar
(REAF) acordaron un trabajo conjunto para el
“Fomento del cooperativismo y asociativismo en la
agricultura familiar en el Mercosur”, poniendo es-
pecial énfasis en los objetivos de fin de la pobreza;
hambre cero; salud y bienestar; educacién y calidad;
igualdad de género; trabajo decente y crecimiento
econémico; y reduccién de las desigualdades.

Para institucionalizar una relacién de trabajo in-
tensa entre ambas reuniones a nivel regional y las
politicas publicas focalizadas en el cooperativismo
y la agricultura familiar se elevé al Consejo del
Mercado Comin (CMC), donde fue aprobado por
Recomendacién CMC 02/2018, en la sesién del 17
de diciembre de 2018.

Esta decisién implica trabajar conjuntamente los
sellos cooperativos y de la agricultura familiar y la
relacién operativa de complementacién de ambos

el Desarrollo (PNUD), Achim

Steiner

Tenemos la conviccién de que la realidad estd para
ser transformada, asentada en la ensenanza del Papa
Francisco quien plantea que otro mundo es posible
y que “el derecho al futuro es también un derecho
humano”.
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DESARROLLO Y TERRITORIO

MATRIZ READI

UNA METODOLOGIA PARA AUTOEVALUAR LA
COMPETENCIA DE LOS TERRITORIOS'

RICARD CALVO, ENRIC SIGALAT, JULI
A. AGUADO

pertenecen al GRIDET, Grupo de Investiga-
l cién en Desarrollo Territorial de la Univer-

sitat de Valencia-Espana. También forman
parte del equipo de investigacion: Fidel
Garcia, Daniel Machuet, Andrés Alcaina

vy Ferran Mora (Divalterra-Diputacié de

Valencia). https.//gridet.blogs.uv.es/da.

(GRIDET, Grupo de Investigacion en Desarrollo Territorial de la
Universitat de Valéncia-Espafa)?

1. INTRODUCCION. OBJETIVO: EL
ANALISIS DE LOS PROCESOS DE
DESARROLLO TERRITORIAL

prehender las tendencias existentes, com-

prender mejor e identificar las oportuni-

dades a las que se enfrentan las politicas

e desarrollo local y retroalimentar su

proceso de implementacién dotando de recursos

adecuados las lineas mds eficientes s6lo puede reali-

zarse mediante instrumentos especificos de aproxi-

maci6n y andlisis de la realidad. Por medio de dis-

positivos que capten y procesen productivamente la

informacién territorial adecuada, con indicadores

cercanos y pricticos, que la valoren y analicen de

forma competente metodolégicamente, por medio

de la construccién de indices compuestos para la

estructuraciéon de datos y la capacidad de la razén

que aporta la ciencia. Cuya metodologia, parafra-

seando a Alburquerque (1997: 313) “constituya una
guia, nunca una receta’ para el desarrollo local.

2.ALABUSQUEDADEUNINSTRUMENTO
CONELQUEMEDIRLACOMPETENCIADE
LOS TERRITORIOS

Pero construir una herramienta que aspire a ser ttil
para la medicién es una tarea compleja que requiere
esfuerzos en su proceso de determinacién. Ser ri-
gurosos en la concrecién de los indicadores clave,
en el establecimiento de sus escalas de medicién, asi
como los valores para su puntuacién final, se con-
vierten en requisitos del proceso. Presentamos una
herramienta (matriz) denominada READI, que pre-
tende ser un instrumento que permita a los distin-
tos territorios conocer su grado de competencia para
afrontar futuros procesos en un 4mbito tan comple-
jo y heterogéneo como es el del desarrollo local.

READI, responde a las iniciales de recursos, ac-
tores y dindmicas, entendidos éstos como los tres
pilares sobre los que se asienta cualquier proceso
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de desarrollo local. Los recursos necesarios para el
desarrollo—econdémicos, financieros, productivos,
humanos y/o espaciales—, los actores presentes en
el territorio que intervienen en ese proceso y uti-
lizan los recursos y las dindmicas que se articulan
en un territorio entre dichos agentes —redes de de-
sarrollo local—para su consecucién. De los que se
han determinado las escalas mds adecuadas para su
medicién.

El desarrollo de un territorio depende de que éste

Tabla 1.- Indicadores clave de la matriz “READI”

RED DETE

sea capaz de hacer converger y buscar la interaccién
de estos tres elementos esenciales para el desarrollo
del territorio. Y por orden de importancia: recursos,
actores y dindmicas (Calvo y Sigalat, 2017)°. Nin-
guno de estos elementos tiene sentido si el resto no
existe en el territorio y/o no se utiliza de la manera
adecuada. Sobre estos tres elementos se ha configu-
rado las distintas variables e indicadores de medi-
cién de las mismas para su puntuacién.

RECURSOS ACTORES DINAMICAS

Econamicus -
Fucntes de financiacién propia
- Fuentes de financiacian ajena

desarrollo

Recursous especilicos para el - Foros y punlos de encugnlro

- Tipos de foro y puntos de

(publicas) - Actores socioecondmicos. encuentro
- Fuentes de financiacion gjenas Existencia

(publico-privadas) - Liderazgo territorial
- Fuentes de financiacion gjenas - Actores socioeconomicos.

(privadas) Variedad - Redes socio-institucionales a
- Interés y busqgueda de nivel local

participacidén en proyectos - Actores socioecondmicos.

eUropeaos Procesos de deteccidn, - Metodologias v planes

- Fuentes de financiacion de
proyectos europeos

estudio, andlisis

estratégicos

- Actores socioecongmicos. - Vision conjunto del desarrollo

Productivos
- Cantidad de empleo generado
- Calidad del empleo generado

Procesos de contacto,
propuesta de colaboracion

del territorio

- Tejido productivo - Actores socioecondmicos.

- Sectores productivos
(cantidad)
- Tamafio de las empresas

Humanos
MNivel medio de estudios de la
poblacidn

- Saldo migratorio laboral
(sisterna local de empleo)

Espadiales

- Recursos naturales
Recursos turisticos

- Recursos culturales

Recursos productivos

- Ubicacion geogréafica

Infraestructuras

Resultado obtenido

Fuente.- Elaboracion propia
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Figura 1. Propuesta de matriz READI valorada
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3. LA MATRIZ READI. UN PROCESO
METODOLOGICO PARTICIPADO Y
PLURAL

La construccién de la matriz se ha realizado a par-
tir de una estrategia de complementariedad y arti-
culacién de métodos y técnicas de recoleccion de
datos (triangulacién) cualitativas —entrevistas en
profundidad a informantes clave, grupos de traba-
jo técnicos, grupos de pre-test o validacién, grupos
nominales de expertos (Delphi)— y cuantitativas
—disefio, operacionalizacién y construccion del in-
dice compuesto de indicadores y su validacién y tes-
teo también cuantitativos—, mediante un proceso
participado con todos los actores especializados en
desarrollo local presentes en el territorio. Participa-
cién de manera continua y continuada de los acto-
res que ha permitido validar el proceso conforme
éste se ha ido construyendo. 6 grupos de trabajo
iniciales, que reunieron a un total de 62 técnic@s
AEDL, para la determinacién de los elementos cla-
ve, permitié que posteriormente se concretaran las
escalas para su medicién a través de otros 3 gru-
pos técnicos (con 18 participantes en total). Por su
parte la validacién de la propuesta de matriz con
puntuaciones se realizé a través de la consulta a 26
expert@s nacionales e internacionales en desarrollo
local, agrupados en dos grupos nominales (Del-
phi), uno con un perfil més académico y otro mds
profesional. Finalmente, se propusieron 3 grupos
de pre-test o validacién mds, uno técnico interno
con personal de la Diputacié de Valencia, uno con
técnic@s AEDL (en este caso 7 de un territorio en

concreto, comarca) y un tercero a nivel local con 5
técnicos, permitieron a través de su revisién, mejo-
rar y validar la aplicacién informdtica. Todo este
proceso participado por la visidn técnica y experta
en desarrollo local confiere validez y fiabilidad a la
matriz.

Destacar que la matriz, en su aplicacién, reflejard
unas puntuaciones finales que en esencia permi-
tiran un andlisis de los resultados que de forma
flexible orientardn en cuanto al proceso de planifi-
cacién y el contenido de las posibles estrategias que
un territorio debe encarar y/o definir como forma
de buscar el desarrollo econémico y social. La fina-
lidad de READI es el andlisis y comprensién del
proceso de desarrollo local para el posterior diseno
e implementacién de politicas acordes a lograr el
mejor desarrollo y competencia territorial. Asi mis-
mo, la matriz permite también identificar los prin-
cipales escollos a superar en relacién a las distintas
dimensiones analizadas por esta herramienta.

4. LAS PRINCIPALES
POTENCIALIDADES DE LA MATRIZ

En el actual contexto de transformaciones en el que
los fenémenos sociales y territoriales se muestran
extraordinariamente dindmicos, la matriz disefa-
da —tanto como propuesta metodoldgica como
producto informdtico— permiten su aplicacién al
territorio a distintos niveles:

Al territorio entendido como algo particular y que
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permite una autoevaluacién micro o concreta a un Al territorio entendido como algo mds amplio o de
territorio. conjunto, que permite tener una evaluaciéon colecti-
va del mismo e implementar actuaciones de cardc-

Figura 2. Propuesta final de matriz READI valorada

Resumen MATRIZ - Recursos, Actores y Dinamicas

Puntuaciones

RECURSOS
ECONOMICOS
Fuentes de financiacién propia 15
Fuentes de financiacién ajena (publicas) 10
Fuentes de financiacién ajenas (publico-privadas) 10
Fuentes de financiacién ajenas (privadas) 10
Interés y busqueda de participacion en proyectos europeos 5
Fuentes de financiacion de proyectos europeos 10
PRODUCTIVOS
Cantidad de empleo generado 15
Calidad del empleo generado 20
Tejido productivo 10
Sectores productivos (cantidad)
Tamafio de las empresas 5
HUMANOS
Nivel medio de estudios de la poblacion 10
Saldo migratorio laboral (sistema local de empleo) 10
ESPACIALES
Recursos naturales 10
Recursos turisticos 10
Recursos culturales 10
Recursos productivos 15
Ubicacion geografica 10
Infraestructuras 10
200
ACTOR
Recursos especificos para el desarrollo 25
Existencia de actores socioeconémicos 25
Existencia de variedad de actores socioeconomicos 25
Proceso de deteccion, estudio y analisis 20
Proceso de contactoy propuestas de colaboracion 30
Resultados obtenidos 25
150
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DINA A
Foros y puntos de encuentro 30
Tipos de foro y puntos de encuentro 20
Liderazgo territorial 25
Redes socio-institucionales a nivel local 25
Metodologias y planes estratégicos 25
Visién conjunto del desarrollo del territorio 25
150

ter institucional —visién macro del territorio.

Permite un uso por parte de los actores a nivel indi-
vidual aportando la visién propia de éstos.

Permite su uso de cardcter conjunto mancomunado
entre los actores presentes en un mismo territorio
y que permiten analizar el grado de concordancia
existente entre ellos.

Desde un punto de vista metodoldgico, la matriz
READI permite abrir un proceso de interpretacién
de los escenarios y resultados obtenidos de la aplica-
cién de la matriz, ;qué significan las puntuaciones?
Ello se convertird en uno de los objetivos de la con-
tinuacién del proyecto.

La citada herramienta puede llegar a ser util para los
procedimientos de planificacién y concertacién a la
hora de llevar a cabo procesos de desarrollo local.

5. CONSIDERACIONES FINALES

Instrumentos como la matriz READI se refieren
a dimensiones concretas y especificas del desarro-
llo sustentadas por criterios técnicos, que han sido
expresados por todos los profesionales y expertos
consultados, lo que posibilita enfrentar visiones
diferentes que van dando pistas realistas y especi-
ficas que pueden derivar posteriormente en planes
de accién a ejecutar, con la ventaja de derivar de
las opiniones consensuadas entre los propios actores
locales, y que probablemente ayudardn a minimizar
los tiempos para el proceso de formacién de las po-
liticas territoriales mds adecuadas a la realidad y por
ende, a sus singularidades.

Asimismo, las diferentes dimensiones e indicadores
que configuran la matriz, reflejan las distintas vi-
siones desde los intereses particulares de todos los
actores locales, pero también como cuestién mds

importante, se trata sin duda, de una forma de en-
carar y gestionar los posibles conflictos de intereses
que subyacen en cualquier proyecto de desarrollo
local y el consenso final en torno al interés colecti-
vo de los actores de un determinado territorio. En
esta linea, destacar que los resultados finales de la
aplicacién de la matriz en un territorio se obtienen a
partir del trabajo con los actores locales, a partir de
una dindmica de visiones y aproximaciones a veces
distintas, llegando a consensos sobre la interpreta-
cién de los distintos fenémenos del desarrollo local
y de las priorizaciones locales necesarias. Esa es la

esencia de la matriz READI.

Finalmente, es importante destacar las posibles li-
mitaciones inherentes a la matriz presentada. Se-
fialamos tres como destacables. La primera, en
aquellos territorios muy dependientes de la admi-
nistracién y en los que sea dificil encontrar una
cultura de la participacién, puede ser un hdndicap
para la aplicacién de la herramienta. La segunda, la
poca tradicién o costumbre, asi como conocimien-
to y cultura de planificacién en la toma de decisio-
nes para el desarrollo local, cuestién ésta que condi-
ciona el posterior involucramiento de los actores y
sociedad en la vida del territorio. Finalmente, y en
relacién a esto tltimo, ver el rol del gobierno local y
de otras instituciones locales para liderar el proceso
de desarrollo local, comprometer la participacién
de los actores territoriales, y en ultima instancia,
sacar provecho de la citada matriz usando sus resul-
tados para la planificacién del desarrollo y ganar en
competencia territorial.

Mds alld de estas limitaciones, propuestas como la
matriz READI pueden dar impulso a iniciativas y
proyectos que se estén desarrollando o dar lugar
a nuevos proyectos y desarrollos. A su vez, una
cuestion todavia no sefialada, se refiere a la posible
comparacién entre territorios, y poder vislumbrar
también cémo prioriza cada territorio sus recursos,
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actores y dindmicas en funcién de qué objetivos
de desarrollo con la finalidad de lograr la mejor
competencia territorial.

Con trabajo, humildad y mucha ilusién, presenta-
mos de una manera muy resumida una herramien-
ta que a nuestro entender puede ser util y tangible
para el disefio de politicas territoriales de las dife-
rentes realidades locales, con diferentes o similares
objetivos, priorizaciones y restricciones al desarrollo
de los territorios. Los resultados de su aplicacién en
un futuro dirdn. Con la matriz READI se pretende
aflorar la inteligencia territorial para a su vez poder
suscitar innovacién territorial.

NOTAS

1. El texto que se presenta centra su interés en los resultados gene-
rados en el desarrollo del proyecto de investigacién titulado “Ela-
boracién y Validacion de una matriz para la deteccién de territorios
competentes para el desarrollo local”. Proyecto desarrollado por el
Grupo de Investigacion en Desarrollo Territorial -GRIDET- de la
Universitat de Valéncia (Espafa) en colaboracién con la empresa
publica Divalterra de la Diputacién Provincial de Valéncia (cédigo
de proyecto OTR2018-18556INVES), a lo largo de 24 meses —
concretamente de marzo de 2018 a marzo de 2020-, cuyo objetivo
principal ha sido generar una matriz que permitiera evaluar a un
determinado territorio su capacidad y competencia para afrontar
procesos de desarrollo local.

2. También forman parte del equipo de investigacion: Fidel Gar-
cfa, Daniel Machuet, Andrés Alcaina y Ferran Mora (Divalterra-
Diputaci6 de Valéncia).

3. Resultados Proyecto de investigacién GV/2015/041. Calvo, R.,
& Sigalat, E. (2015). Los elementos esenciales para el desarrollo
del territorio: recursos, actores y dindmicas. En Efectos de la crisis
sobre el modelo de desarrollo local: la necesidad de aprender de la

crisis vivida (pp. 93-124). Neopatria.
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Economistas sin

fronteras

ECONOMIA CIRCULAR: DE
ALTERNATIVA A NECESIDAD

DANIEL SERON GALINDO
COEPLAN (Fundacion Ecologia y Desarrollo)

LA ECONOMIA CIRCULAREN EL
CONTEXTO DE EMERGENCIA
CLIMATICA

I modelo econémico actual, basado en

una produccién y un consumo con recut-

sos naturales ilimitados y sin una visién

a largo plazo, se ha demostrado fallido al
no contemplar la dimensién ambiental en su va-
loracién de riqueza y desarrollo. Dicho modelo
de economia lineal, desarrollado durante el siglo
XX, se basa en combustibles fésiles y no gestiona
a largo plazo recursos como la tierra, el agua y los
minerales, generando a su vez un gran nimero de
impactos negativos para nuestra sociedad y nuestro
planeta, tales como la crisis climdtica, la contami-
nacién de ecosistemas marinos y terrestres, la pér-
dida de biodiversidad, el aumento de riesgos para la
salud humana y la escasez de materias primas, que
a su vez incrementan la desigualdad en el reparto
de la riqueza entre las personas. Las empresas ex-
traen materiales de la tierra, aplican energfa y mano
de obra para fabricar un producto y lo venden a un
usuario final, que luego lo descarta cuando ya no
cumple con su propésito. Es en los afios 70, duran-
te la crisis del petréleo (1973 y 1979), cuando las
consecuencias ecopoliticas de dicha crisis llevaron
a tomar medias extraordinarias, tales como la me-
jora en el aislamiento térmico de los edificios para
mejorar su eficiencia energética, el impulso a la in-
vestigacién en energias renovables o el desarrollo
del concepto de la economia circular. En la crisis
climdtica actual, se requieren medidas mds urgen-
tes que las adoptadas durante la crisis del petréleo,
puesto que los riesgos son mayores. En definitiva,
un cambio de modelo econémico. Segun el Foro
Econémico Mundial, los riesgos a largo plazo mds
importantes a los que se enfrenta la economia mun-
dial se relacionan con el cambio climdtico, tanto en
términos de probabilidad de ocurrencia como de
gravedad econémica'.l El dano econémico global
con un aumento de 1,5 °C por encima los niveles
preindustriales se ha estimado en 54 billones de d6-
lares en 2100, aumentando a 69 billones de délares
con un aumento de 2 °C?. La economia circular, en
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contraposicién al modelo de economia lineal, per-
mite el aprovechamiento de los recursos naturales
(materias primas y energifa) y la reduccién y recu-
peracién de residuos, ofreciendo una oportunidad
para reinventar nuestra economia, haciéndola mds
sostenible y competitiva. Tras la Declaracién de la
Emergencia Climadtica, por parte de la Comisién
Europea, el 29 de noviembre de 2019, en la que Eu-
ropa se compromete a reducir sus emisiones en un
55% para el ano 2030 y alcanzar la neutralidad cli-
matica en 2050, los principios y las estrategias que
conforman la economia circular se hacen impres-
cindibles. Pero la respuesta actual a la crisis clima-
tica global representa una ima-

RED DETE

te en Ginebra hace mds de 25 anos. Su visién de
una economia en bucles (o economia circular) y su
impacto en la creacién de empleo, competitividad
econdmica, ahorro de recursos y prevencién de re-
siduos, se reflejaba en su informe de investigacién
para la Comisién Europea, escrito junto con Ge-
nevieve Reday. En la década de 1990, Stahel ex-
tendié esta visién a la venta de bienes y servicios
como la estrategia mds eficiente de la economia cir-
cular. Describié este enfoque en su libro de 2006
The Performance Economy, con una segunda edi-
cién ampliada en 2010 que contiene 300 ejemplos y
estudios de casos. Actualmente trabaja en estrecha

colaboracién con la Fundacién

gen incompleta, ya que, como
ha manifestado recientemente
Anders Wijkman, presidente
de Climate-KIC y presidente
honorario de Club de Roma,
«la mayorfa de la gente cree
que con la mitigacién climdti-
ca sélo se trata de cambiar los
sistemas de energfa. Incorrecto.
También se trata de materiales
y se trata del uso de la tierra.
Materiales como el acero, el ce-
mento, el aluminio y los plds-
ticos representan casi el 20%

“LOS PROBLEMAS GLOBALES
DEMANDAN RESPUESTAS
COOPERATIVAS. LA DECISION
POLITICA-INSTITUCIONAL
DE ENLAZAR, REPLANTEAR Y
AGLUTINAR LAS IDEAS ENTRE
ODS Y LA ECONOMIA SOCIAL
ES UN ACCIONAR INTELIGENTE.
ES UNA FORMA CONCRETA
DE ENRIQUECER UNA
PLATAFORMA DE DESARROLLO

Ellen MacArthur para pro-
mover aun mas sus ideas con
los actores econémicos. Otras
fuentes atribuyen la creacién
del concepto y certificacién
«Cradle to Cradle» al quimico
alemdn Michael Braungart y al
arquitecto estadounidense Bill
McDonough, con la publica-
cién del libro Cradle to Cradle:
Remaking the Way We Make
Things, una filosoffa de dise-
flo que compara los procesos
industriales y comerciales con

. QUE EL MUNDO NECESITA )
de las emisiones de carbonp. Y PARA LOGRAR UN “MEJOR un proceso de metabolismo
la demanda de tales materiales VIVIR™ biolégico, donde los desechos

aumenta rdpidamente.

equivalen a nutrientes que pue-

Ademids, cada vez que pone-

mos un arado en la tierra se libera carbono. Lo bue-
no es que hay soluciones. Mediante la circularidad,
se reduciran las emisiones de carbono, se reducird
la contaminacién del aire y del agua jy se ahorrard
dinero!».

ORIGENES DE LA ECONOMIA
CIRCULAR

El origen de la economia circular no se remonta a
una unica fecha o un Gnico autor, aunque fue a fi-
nales de los afios 70 cuando cobré impulso, gracias
a académicos, lideres de opinién y empresas que lle-
varon su aplicacién prictica a sistemas econdémicos
modernos y a procesos industriales. Por ejemplo, al
arquitecto y economista Walter Stahel se le atribuye
ser el inventor de la expresién «Cradle to Cradle»
(de la cuna a la cuna) en 1976. A finales de la dé-
cada de los setenta, Stahel trabaj6 en el desarrollo
de un enfoque de «bucle cerrado» para los proce-
sos de produccién y fundé el Product Life Institu-

den ser recuperados y reutiliza-
dos. En ese primer concepto ya
se hace la diferencia entre los materiales técnicos y
biolégicos. Braungart y McDonough proponen que
se atajen los problemas desde su raiz: en lugar de
reducir los consumos de energia, actuar desde el
propio disefio y concepcién de cualquier produc-
to, estrategia o politica, debiendo tenerse en cuenta
todas las fases de los productos involucrados (ex-
traccién, procesamiento, utilizacién, reutilizacién,
reciclaje...), de manera que ni siquiera sean nece-
sarios los gastos de energia, incluso que el balance
de consumos y aportes sea positivo. Por otro lado,
Janine Benyus, autora de Biomimicry: Innovation
Inspired by Nature, desarrolla esta disciplina, que
invita a estudiar los fenémenos de la naturaleza con
el fin de encontrar soluciones a problemas huma-
nos. En definitiva, existen varias filosofias donde
se hace énfasis en qué es la economia circular y en
cémo se puede aplicar en la actualidad. Ejemplos
de ellas son la Economia de rendimiento, la Ecolo-
gia industrial, el Capitalismo natural, la Economia
azul y el Diseflo regenerativo.

-113-



DESARROLLO Y TERRITORIO

CAMBIO DE MODELO ECONOMICO
Necesidad del cambio

Al ritmo actual, se estima que para 2050 serdn ne-
cesarios dos planetas para satisfacer las necesidades
de consumo, y que el uso de materiales se duplicard
para 2060, segin OECD, Global Material Resou-
rces Outlook?.

El cambio de modelo antes mencionado nos lleva
mds alld de los esfuerzos para la descarbonizacién
de los sistemas energéticos basados en el uso de las
energias renovables y en el fo-

La respuesta es no. Su desarrollo y aplicacién en la
actualidad obedece a la necesidad urgente del cam-
bio de modelo econémico impulsado por los fené-
menos ambientales extremos y sus efectos sobre la
sociedad.

«La economia circular se presenta no como una

alternativa a la economia lineal, sino como una
necesidad».

MECANISMO DEL CAMBIO

Como en todo proceso de

mento de la eficiencia energéti-
ca, que podrian abordar como
méximo el 55% de las emisio-
nes totales?. Debe ir acompa-
fiado de una gestién sostenible
de las materias primas, los pro-
ductos fabricados y los residuos
generados, asi como de un con-
sumo responsable por parte de
la sociedad, para abordar el
45% de las emisiones restantes
correspondientes a la fabrica-
cién de bienes de uso cotidiano
y al uso de la tierra. El informe
Completing the Picture: How
the Circular Economy Tackles
Climate Change (2019) refleja

“LOS PROBLEMAS GLOBALES
DEMANDAN RESPUESTAS
COOPERATIVAS. LA DECISION
POLITICA-INSTITUCIONAL
DE ENLAZAR, REPLANTEAR Y
AGLUTINAR LAS IDEAS ENTRE
ODS Y LA ECONOMIA SOCIAL
ES UN ACCIONAR INTELIGENTE.
ES UNA FORMA CONCRETA
DE ENRIQUECER UNA
PLATAFORMA DE DESARROLLO
QUE EL MUNDO NECESITA
PARA LOGRAR UN “MEJOR
VIVIR"."

transicién, ambas, la econo-
mia lineal y circular, seguirdn
conviviendo en el mercado has-
ta que en el sector empresarial
impere el convencimiento de
que la segunda funciona en la
cuenta de resultados, cosa que
ya estd sucediendo. La econo-
mia circular es un enfoque de
desarrollo econémico a nivel de
sistemas, disenado para benefi-
ciar a las empresas, la sociedad
y el medio ambiente. En este
proceso de cambio serd nece-
sario desacoplar el crecimiento
econémico del uso de los recur-
sos finitos, cambiando el modo

cémo la aplicacién de las es-
trategias de economia circular
en sélo cinco dreas clave (cemento, aluminio, ace-
ro, plasticos y alimentacién) podria eliminar casi la
mitad del 45% de las emisiones correspondientes a
la fabricacién de bienes y al uso de la tierra —9,3
miles de millones de toneladas de CO2 en 2050—,
equivalente a eliminar a cero todas las emisiones co-
rrespondientes al transporte. Los beneficios de este
cambio incluyen el cumplimiento de otros objeti-
vos, como la creacién de ciudades mds habitables,
una mayor distribucién de valor de la economia, el
fomento de la innovacién, la reduccién de la con-
taminacién de ecosistemas marinos y terrestres y
de la pérdida de biodiversidad, asi como una dis-
minucién de los riesgos para la salud humana. De
hecho, contribuyendo a la produccién y consumo
responsables (ODS12) y al desarrollo de sistemas
alimentarios inteligentes en funcién de los recursos,
la economia circular contribuye al menos a 12 de
los 17 Objetivos de los ODS descritos en la Agen-
da 2030 de las Naciones Unidas para el Desarro-
llo Sostenible. ;Entonces, se puede considerar a la
economia circular una moda de los tltimos afios?

en que producimos, vendemos,
comerciamos, consumimos,
usamos y gestionamos los residuos. Segun el es-
tudio The Circularity Gap Report 2019, de Circle
Economy’, la economfa mundial es sélo un 9,1%
circular, por lo que el margen de mejora es toda-
via muy amplio y las oportunidades de negocio son
enormes.

CAMBIO EN EL MODELO DE
CONSUMO

Las predicciones para 2050 indican que la pobla-
cién mundial alcanzard los 10 mil millones. Se pre-
dice que la clase media de los mercados emergentes
duplicard su participacién en el consumo global de
un tercio a dos tercios, y la economia mundial se
espera que se cuadruplique®.

La sensibilizacién sobre el poder de los consumido-
res es una de las claves para la aceleracién del pro-
ceso de cambio de modelo. De hecho, las ventas de
comercio justo en 2018 superaron los 77 millones
de euros en Espafa, lo que supone un crecimiento
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de casi un 53% respecto al afo anterior’. Si bien
estos datos muestran un crecimiento importante, el
consumo anual de comercio justo por habitante en
nuestro pais es aproximadamente diez veces menor
que la media europea.

Como se explicard mds adelante el nuevo modelo
de consumo no sélo afecta al tipo de productos que
consumimos, sino al modo en que los consumimos.
La servitizacién o suministro de un producto como
servicio y el uso compartido son algunos ejemplos
de nuevos modelos de consumo.

PRINCIPIOS Y ESTRATEGIAS DE LA
ECONOMIA CIRCULAR

El modelo de economia circu-

RED DETE

construir una estrategia de economia circular:
1. Priorizar los recursos renovables.
2. Repensar el modelo econémico.
3. Disefar pensando en el futuro.
4. Colaborar para crear valor conjunto.
5. Preservar y reutilizar lo que ya estd construido.
6. Usar los residuos como recursos.
7. Incorporar la tecnologia digital.

En cuanto a las estrategias de

lar distingue entre ciclos técni-
cos y bioldgicos. En los ciclos
biolégicos, los alimentos y los
materiales de base bioldgica
(por ejemplo, algodén o ma-
dera) retroalimentan el sistema
a través de procesos como el
compostaje y la digestién anae-
robia. Estos ciclos regeneran
los sistemas vivos (por ejem-
plo, el suelo), que proporcio-
nan recursos renovables para la
economia. Los ciclos técnicos

“LOS PROBLEMAS GLOBALES
DEMANDAN RESPUESTAS
COOPERATIVAS. LA DECISION
POLITICA-INSTITUCIONAL
DE ENLAZAR, REPLANTEARY
AGLUTINAR LAS IDEAS ENTRE
ODS Y LA ECONOMIA SOCIAL
ES UN ACCIONAR INTELIGENTE.
ES UNA FORMA CONCRETA
DE ENRIQUECER UNA
PLATAFORMA DE DESARROLLO

economia circular, existen di-
ferencias en su clasificacién en
funcién de las fuentes consul-
tadas, pero en este articulo nos
referiremos a las identificadas
en la Estrategia de Economia
Circular de Euskadi, publicada
en 2019.

Se identifican nueve posibles
estrategias de economia circu-
lar, divididas en tres grupos de
estrategias, y que van de mayor

recuperan y restauran produc- QUE EL MUNDO NECESITA a menor grado de circularidad:
tos, componentes y materiales a PARA LOGRAR UN “MEJOR
través de estrategias que inclu- VIVIR"." * Uso y fabricacién de pro-

yen reutilizacidn, reparacion,

ductos mds inteligentes.

remanufactura o (en el dltimo
recurso) reciclaje.

Pero la economia circular va mucho mds alld de la
recuperacion de productos y materiales a lo largo de
la cadena de valor y define unos principios, elemen-

tos clave y estrategias que se citan a continuacion.

Los tres principios bdsicos de la economia circular
son:

* Disefo para la eliminacién de residuos y con-
taminacion.

* Alargar el tiempo de uso de productos y ma-
teriales.

* Regeneracién de los sistemas naturales.

Circle Economy® propone 7 elementos sobre los que

* Extender la vida util del producto y de sus par-
tes.

* Aplicacién util de materiales.
En este grupo de estrategias se incluyen:

* Rechazar. Hacer que el producto sea redun-
dante, abandonando su funcién u ofreciendo la
misma funcién con un producto radicalmente
diferente.

* Repensar. Hacer que el uso del producto sea
mds intensivo (por ejemplo, compartiendo pro-
ductos o colocando productos multifuncionales
en el mercado).

* Reducir. Aumentar la eficiencia en la fabrica-
cién en el uso del producto consumiendo menos
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recursos naturales y materiales.

Extender la vida util del producto y de
sus partes

En este grupo de estrategias se incluyen:

¢ Reutilizar. Reutilizacién por otro consumidor
del producto descartado que atn se encuentra en
buenas condiciones y cumple su funcién original.

 Reparar. Reparacién y mantenimiento de un
producto defectuoso para que pueda ser utilizado
con su funcién original.

 Renovar. Restaurar un producto viejo y actua-
lizarlo.

* Remanufacturar. Usar partes del producto
descartado en un nuevo producto con la misma
o diferentes funciones.

Aplicacion util de materiales
En este grupo de estrategias se incluyen:

* Reciclar. Procesar materiales para obtener la
misma calidad (alto grado) o mds baja calidad

(bajo grado).

* Recuperar. Incineracién de materiales con re-
cuperacién de energfa.

MODELOS DE NEGOCIO CIRCULARES

En general, las estructuras, estrategias y operacio-
nes de las empresas estdn todavia muy enraizadas
en la economia lineal, y para aprovechar las venta-
jas de la circularidad necesitan desarrollar modelos
de negocio libres de ataduras de la economia lineal.
No se trata de hacer las cosas menos mal, sino de
generar beneficio econémico. Los modelos de ne-
gocio circulares pueden basarse en una o varias de
las estrategias citadas anteriormente para ayudar a
las empresas a lograr mejoras en la productividad de
los recursos, en los procesos, en la diferenciacién y
el valor para el cliente, en la reduccién de los costes
de servicio, en la generacién de nuevos ingresos y/o
en la reduccién del riesgo.

Un ejemplo de modelo de negocio basado en la es-
trategia de reciclar es el de GEM Co. Ltd (GEM-
China), una empresa publica china de reciclaje de
materiales y RAEE (residuos de equipos eléctricos y
electrénicos), fundada en 2001 en Shenzhen.

GemChina tiene la mayor capacidad de reciclaje de
baterias usadas en China, procesando aproximada-
mente 300.000 toneladas de residuos de bateria por
afo. Su tecnologia permite el reciclaje de baterias de
litio de vehiculos eléctricos, extrayendo el niquel,
el cobalto y otros recursos importantes, y transfor-
mdndolos en materiales utilizados por productores
de baterfas como Samsung SDI y Ecopro Co Ltd.
GemChina ha tomado la posicién de liderazgo en
el mercado de reciclaje de baterias de vehiculos eléc-
tricos en China, cuyo valor total se estima pueda ser
de 5.000 millones de délares para 2023. Sin em-
bargo, si bien el reciclaje es importante como una
estrategia de recuperacion de materiales, una estra-
tegia de mayor grado de circularidad se centraria
en la etapa de diseno de los productos electrénicos,
incluidas las baterfas, para que los productos usados
se puedan desmontar en componentes que se pue-
dan reutilizar ficilmente.

En este caso, un modelo de negocio basado en re-
ciclaje puede aportar su experiencia para alimentar
a otro modelo de negocio basado en el ecodisefio,
que persiga no sélo la reduccién de residuos y el
uso eficiente de los recursos, sino ademds generar
ventajas competitivas.

Otro ejemplo de modelo de negocio circular que
combina el reciclaje con la servitizacién, o suminis-
tro de un producto como servicio, es el de Instant
Ink de HP. Un modelo de suscripcién basado en
internet de las cosas (Iol), habilitado para indivi-
duos y pequenas empresas, que utiliza impresoras
conectadas para enviar a los clientes cartuchos de
reemplazo, a cambio de que estos devuelvan los car-
tuchos usados antes de quedarse sin tinta.

Se abren, pues, multiples oportunidades de nego-
cio mediante combinaciones e interrelaciones de las
distintas estrategias de circularidad, con la tecnolo-
gia digital como palanca, al aumentar radicalmente
la virtualizacién, la desmaterializacién, la transpa-
rencia y la inteligencia basada en retroalimentacién.

Este articulo fue publicado en “LA ECONOMIA
CIRCULAR: UNA OPCION INTELIGENTE”,
Economistas Sin Fronteras, Dossieres EsF n.o 37,
Primavera 2020. https://ecosfron.org/

NOTAS

1 World Economic Forum, Global Risks 2016, 11th edition
(2016).
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OBSERVATORIO

Resistencia

y
Resiliencia
para

ey,
*, enfrentarel

Covid-19/

IMPACTO DEL OBSERVATORIO - 2020

a Red DETE-ALC es una Red de especia-

listas, gestores, investigadores y docentes del

desarrollo territorial de América Latina y

Europa, destinada a respaldar, mediante un
esfuerzo colectivo de aprendizaje y cooperacién, las
politicas de desarrollo territorial como parte sustan-
tiva de las politicas de Estado en América Latina y
El Caribe. Ademds, la gestién del conocimiento y la
construccién de capacidades ocupan un espacio im-
portante en las acciones de la RED.

A partir de una alianza con el Instituto de Investi-
gaciones PRAXIS (UTN FRRa) la Red gestiona el
Observatorio, una plataforma online en la cual se
reinen noticias, informes y material bibliografico
de interés sobre DT, y en el cual permanecen los
materiales que se han compilado y elaborado a lo

largo del programa ConectaDEL.

En los dltimos tiempos, el observatorio se consti-
tuyé como un punto de encuentro virtual entre los
y las integrantes a fines de continuar trabajando y
tejiendo nexos, conexiones y lazos de formacion.
Un sitio en el cual se comparten las actividades,
acciones y debates de cada pais y region que la inte-
gran convirtiéndolo en un espacio de informacién y
actualizacién permanente sobre temas de desarrollo
territorial.

En ese sentido, consideramos importante aportar
algunos nimeros y datos sobre el crecimiento e im-
pacto de los contenidos compartidos en el sitio y en
las redes sociales asociadas, dado que reflejan el cre-
ciente interés en torno a la temdtica y la relevancia

que ha cobrado en los tltimos tiempos el enfoque
territorial del desarrollo, con un especial énfasis en
la experiencia de América Latina y el Caribe.

NUMEROS VISITANTES

Es innegable que 2020 serd recordado como uno
de los afos més dificiles en la historia de la huma-
nidad debido a la pandemia provocada por la cri-
sis del COVID/19. En este marco, desde la Red se
llevaron a cabo acciones tendientes a reflexionar
sobre las acciones que los territorios han debido to-
mar para hacerle frente a un virus que afect6 a gran
parte de la poblacién y generd crisis en multiples
niveles. Se trata de la creacién de un espacio de-
nominado “Observatorio: Resistencia y resiliencia
para enfrentar al COVID/19” en el cual se reinen
experiencias, instrumentos de politica y reflexiones
para hacer frente a la pandemia.

TantoelobservatoriocomolaediciénespecialdelaRevista
Desarrolloy Territorio,publicadaenelmarcodelapandemia
coninformaciénespecificasobreeltema,hangeneradoun
impactodegranescalaencuantoalacantidaddevisitas
querecibidelsitio. Estosevereflejadoenelaumentodeusuarios/
as,yenlosusosynavegacionesporcadaunadelasnoticias
cargadas.Asimismo,teniendoencuentalaconvergenciaque
segeneraconlasredessocialesdelaRed DETEydel Ob-
servatoriodeConectaDELenFacebook,esposibleidentificar
ungraninterésenpublicacionessobreseminarios,articulosy

revistas dedicados al COVID/19.

Redes sociales:

Las publicaciones en las pdginas de facebook de la
Red DETE y del Observatorio han obtenido alcan-

-118-



ces de hasta 1000/1300 personas con una participa-
cién constante de 80 a 100 personas, entre reaccio-
nes, contenido compartido y clicks en los enlaces.
Las publicaciones que mayor alcance obtuvieron
son aquellas vinculadas a seminarios y encuentros
virtuales de relevancia internacional, principal-
mente vinculados con acciones en el marco de la
pandemia. Mientras que aquellas que mds interac-
tuaron (ingresando en el enlace, compartiendo el
contenido y reaccionando a la publicacién) fueron
documentos, videos y reflexiones compartidas. Es-
tas tltimas forman parte importante del trabajo de
sistematizacién de informacién que se realiza a par-
tir del Observatorio Covid/19 lanzado a principios
de mayo.

Revista Desarrollo y Territorio:

La Revista lanzé en el mes de mayo un nimero espe-
cial con articulos, algunos inéditos, de especialistas y
referentes en DT, en la cual se expusieron diferentes
perspectivas sobre los efectos de la pandemia a nivel
latinoamericano. El impacto de la publicacién es el
mids elevado hastael momento, llegando amdsde 500
descargas en 2 meses, demostrando por un lado, el
alto nivel de las personas que alli publican y el alcance
del Observatorio.

Asimismo, sealojaron todaslasrevistaseditadashasta
el momento en una pestafia especifica del sitio web,
lo cual gener6 una reaccién inmediata y un gran au-
mento del nimero de descargas de ediciones anterio-
res, que flucttia entre las 100 y 250 descargas, en los
ultimos 2 meses.

Observatorio:

El sitio web de la Red, denominado Observatorio,
alojaunagran cantidad de material vinculado al pro-
gramaConectaDEL.Semanalmenteseactualizanno-
ticias vinculadas a las acciones que se realizan en las
redes de los paises que la integran.

Desde el mes de mayo ademds se encuentra dispo-
nible el Observatorio Covid/19 en el cual se retinen
documentos, reflexiones, notas, investigaciones y
una agenda de eventos de América Latina y Europa.

El comportamiento y uso del sitio refleja durante un
periodo de 90 dias, una constante de 1000 visitas
mensuales, que se podrian identificar como usua-
rios/as recurrentes en el sitio, lo cual refleja un gran
nivel de engagement con el contenido publicado.

RED DETE

RedDete

Red de Desarrollo Territorial de
América Latina y El Caribe

Los y las invitamos a conocer las novedades de la Red DETE en:

http://www.conectadel.org/red-dete/

https://www.facebook.com/RedDete/

También pueden escribir a red.dete.alc@gmail.com
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POSG Rgsgg E#G gg APRENDER PARA TRANSFORMAR

MAESTRIA e

GERENCIA SOCIAL

Modalidad Presencial
Liderando la Gestion para el Desarrollo

MENCIONES

* Gerencia del Desarrollo Econémico Local.

* Gerencia de Programas y Proyectos de
Desarrollo.

PASANTIAS

e Cusco, Peru.

* Medellin, Colombia.

* Buenos Aires, Argentina.
* Rafaela, Argentina.

e Trento, ltalia.

DOBLE GRADO
* MAGISTER EN GERENCIA SOCIAL, otorgado
por la Pontificia Universidad Catdlica del Per.

« MAGISTER EN GERENCIA DE EMPRESAS
SOCIALES PARA LA INNOVACION Y EL

DESARROLLO LOCAL, otorgado por la

Universidad EAFIT de Medellin, Colombia.

INFORMES
@ 626 2000 anexo 5136
0 RPC: 993028464
Linea gratuita para provincias: 0-800-1-7827 anexo 5136
5 mgs-informes@pucp.edu.pe
A https://posgrado.pucp.edu.pe/maestria/gerencia-social/
http://blog.pucp.edu.pe/mgs

¥ www.twitter.com/maestriamgs
instagram.com/gerenciasocial/
E1 f/pucpmgs

CQ
\Q DOCENCIA EN POSGRADO
IQHAC ACREDITADA INTERNACIONALMENTE

INSCRIPCIONES ABIERTAS,
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