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RESUMEN

| presente articulo recoge un caso de es-

tudio identificado en una de las regiones

mds pobres e inseguras de Chile, la Regién

de La Araucania, en territorios rezagados
que tiene fronteras con la regién del Bio Bio y de
Los Rios. Pese a tal condicién de partida declarada,
el modelo de agenciamiento publico privado para
dinamizar la promocién econémica territorial, no
consideré la condicién de desarrollo de partida te-
rritorial, dando vida a un mismo tipo de instru-
mento técnico presupuestario de agenciamiento
para tratar diferentes complejidades estructurales
de desarrollo.

En el nuevo marco de regionalizacién de Chile, las
corporaciones regionales de desarrollo productivo
han ido avanzando en nuevos pactos de asociacién
para promover la innovacién publica y producir un
cambio en el comportamiento de los principales
agentes locales del desarrollo econémico, con parti-
cipacién de empresas, de los gobiernos locales y del
Gobierno Regional, hasta tanto se logre armonizar
técnico presupuestariamente modelos de agencia-
mientos descentralizados mds dgiles y eficientes. La
metodologia utilizada parte de entrevistas realiza-
das a agentes incumbentes y su método se apoya en
el andlisis comprensivo situacional.

En conclusién la experiencia relatada ha sido re-
levante para el diseno del primer Plan Estratégico
Corporativo de la Corporacién Agencia Regional
Desarrolla Araucania y ha inspirado a otras agencias
regionales de desarrollo productivo y al Gobierno
Central (SUBDERE) para la implementacién de la
politica nacional de territorios rezagados, basada en
la gestién piloto multinivel y mesoregional, involu-
crando la capacidad, agilidad, eficacia y el poten-
cial de despliegue territorial del modelo de agen-
ciamiento descentralizado de la Corporacién en La
Araucania, entre otros, con resultados evidentes en
la movilizacién del capital social territorial y entre-
gar soluciones multifuncionales por agentes locales
incumbentes en la regién de estudio.
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ABSTRACT

This article includes a case study identified in one
of the poorest and most conflicted regions of Chi-
le, the Araucania Region, in lagging territories that
borders the Bio-Bio and Los Rios regions. Despite
such starting conditions, the public-private part-
nership model to boost territorial economic promo-
tion did not consider the territorial starting deve-
lopment condition, giving life to the same type of
technical budgetary agency instrument to deal with
different structural complexities of development. In
the new regionalization framework of Chile, the re-
gional productive development corporations have
been advancing in new

RED DETE

model of the Corporation in La Araucania, among
others, with evident results in the mobilization of
territorial social capital and deliver multifunctional
solutions by local agents in the studied region.

KEY WORDS: regional development agencies, Arau-

cania, poor territories, regz'omz/ innovation, cobesion

policy
INTRODUCCION

Hace 20 anos, un primer articulo (Oughton, C.,
Landabaso, M., & Morgan, K., 2002) cientifico
destacaba la aparente contradiccién existente entre
la escasa capacidad de absorcién de recursos y de
nuevas tecnologias por parte de las regiones mds re-
zagadas europeas, frente a la necesidad de realizar
un mayor gasto publico y publico privado, para en-

frentar desafios de desa-

association treaties to

rrollo econémico terri-

promote public inno-
vation and produce a
change in the beha-
vior of the leading lo-
cal agents of economic
development, with the
participation of com-
local

panies, gover-
nments, and the Re-
gional  Government,

until it is possible to
technically budgetary
harmonize more agile
and efficient decentra-
lized agencies models.

The methodology is
based on interviews
with agents involved,
determined by a com-
prehensive situational
analysis. In conclu-
sion, the reported ex-
perience has been rele-
vant for the design of

" LA NUEVA POLITICA NACIONAL CHILENA
EN MATERIA DE ZONAS REZAGADAS,
APROBADA EN EL 2018, PONE ENFASIS
EN LA NECESIDAD DE QUE EL ESTADO
PROVEA IGUALDAD DE ACCESO A LAS
OPORTUNIDADES INDEPENDIENTEMENTE
DEL LUGAR EN QUE VIVAN, E INTERVIENE
CON INVERSION Y PLANES DE DESARROLLO,
A MODO DE EQUIPARAR QUE LOS
TERRITORIOS EN REZAGO SOCIAL PUEDAN
ALCANZAR SIMILARES CONDICIONES DE
DESARROLLO TERRITORIAL Y SOCIAL AL
DESARROLLO PROMEDIO DE LA REGION;
DESTACANDO ENTRE SUS PRINCIPIOS
RECTORES LA SUBSIDIARIEDAD Y LA
COOPERACION PUBLICO-PRIVADA
(SUBDERE, 2022), LO QUE TRAEA
COLACION EL ROL DEL ESTADO Y DE LAS
AGENCIAS REGIONALES DE DESARROLLO
PRODUCTIVO, CREADA POR LOS GOBIERNOS
REGIONALES, EN ESTE ESPACIO."

torial, en comparacién
con regiones mds pros-
peras. Situacién acuna-
da con el concepto de
paradojas de la inno-
vacién regional. Situa-
cién, en la que conviven
histéricamente comu-
nidades de menor ta-
mano y los ciudadanos
radicados en territorios
chilenos mds aislados,
y que hoy es mds exten-
dida y visible en zonas
de la periferias urbanas
y zonas rurales, a lo lar-
go de todo el pais, iden-
tificadas como zonas
rezagadas en materia
social. “La desigualdad
territorial es uno de los
principales factores que
impiden avanzar ha-
cia un desarrollo mds
integral y equilibrado

the first Corporate Strategic Plan of the Regional
Agency Corporation Develops Araucania and has
inspired other regional productive development
agencies and the Central Government (SUBDE-
RE) for the implementation of the national poli-
cy for lagging territories, based on multilevel and
meso-regional pilot management, involving the ca-
pacity, agility, effectiveness, and the potential for
territorial deployment of the decentralized agency

porque limita el desarrollo de las oportunidades de
vida de las personas, subutiliza las capacidades que
cada territorio posee y condiciona las perspectivas
de la transformacién productiva (Durdn del Fierro,

F.]., 2015)".

La nueva politica nacional chilena en materia de
zonas rezagadas, aprobada en el 2018, pone énfasis
en la necesidad de que el Estado provea igualdad
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de acceso a las oportunidades independientemente
del lugar en que vivan, e interviene con inversién y
planes de desarrollo, a modo de equiparar que los
territorios en rezago social puedan alcanzar simila-
res condiciones de desarrollo territorial y social al
desarrollo promedio de la regién; destacando entre
sus principios rectores la subsidiariedad y la coope-
racién publico-privada (SUBDERE, 2022), lo que
trae a colacién el rol del Estado y de las Agencias
Regionales de Desarrollo Productivo, creada por los
gobiernos regionales, en este espacio.

En el caso Europeo las Agencias Regionales de De-
sarrollo han contribuido al modelo de agenciamien-
to territorial al acercar oportunidades de empleo e
inversion a la colectividades menos desarrolladas y
en la articulacién publico privada territorial, esta-
bleciendo en sus operaciones criterios relativos a la
cohesién territorial y social frente a los de eficien-
cia (Uruefa Gutiérrez, B., 2006). Sin embargo, a
fines de los afos’90 la pseudo autonomia tutelada
de las agencias regionales de desarrollo europeas ce-
den paso al poder politico regional, dado su depen-
dencia financiera de recursos publicos en el corto y
mediano plazo, haciendo que su gestién fuera me-
nos eficaz y dgil para actuar en territorios rezagados
(Velasco, R., Esteban, M., 1997), tal como pasé en
Chile, tras 10 anos de creadas éstas.

El presente trabajo pone en discusién las paradojas
de innovacién en materia institucional en el agen-
ciamiento de la promocién econémica regional, e
intenta hacer un anilisis comprensivo de la situa-
cién regional del caso de la Agencia Regional de
Desarrollo de la Araucania, recogiendo la visién, la
experiencia y el conocimiento ticito de los propios

agentes regionales, que participan en los procesos
de agenciamiento y promocién del desarrollo regio-
nal, haciendo una breve revisién documental, que
permita exponer la inteligencia existente a través de
un caso regional de estudio.

Caso de Estudio Regional
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La Regién de La Araucania concentra siete de las
diez zonas mds rezagadas de Chile, y paraddjica-
mente la calidad del entorno territorial institucio-
nal, junto a la inseguridad, a la escasa inversién y
la baja credibilidad en los distintos gobiernos, na-
cionales y subnacionales, han sido los principales
obstdculos para el desempenio eficaz de economias
locales, en el abordaje de su desarrollos.

En el periodo 2006 — 2020, la evolucién regiona-
lizada de la pobreza, mostraba que la regién de La
Araucanfa, siendo una de las regiones con mayor
pobreza relativa en el 2006, no cambié su posicién
relativa (CASEN, 2021), de acuerdo a lo que mues-
tra la tabla siguiente:

Evolucion de la pobreza en regiones -
(% de la poblacion)

Region 2006 2009 2011 2013 2015 2017 2020
Arica y Parinacota 306 188 21 14,6 97 8.4 11,9
Tarapaca 24 249 164 8,2 71 6.4 14
Antofagasta 12,3 88 71 4 54 5.1 93
Atacama 223 222 163 73 6.9 79 95
Coguimbo 379 306 261 162 138 11,9 11,7
Valparaiso 306 244 245 156 12 71 11,3
Metropolitana de Santiago 202 176 157 92 7.1 54 9
O'Higgins 326 258 194 16 13,7 10,1 10
Maule 439 388 325 223 187 12,7 12,3
Nuble - - - - - 16,1 14,7
Biobio 413 351 323 223 176 12,3 13,2
Araucania 485 485 395 279 236 17,2 17,4
Los Rios 453 377 32 231 168 12,1 12,2
Los Lagos 29,3 29 27 176 16,1 1,7 11,3
Aysén 23 203 133 6,8 6,5 46 6.6
Magallanes 128 10,3 7 56 44 2.1 57
Total 291 253 222 144 17 8,6 10,8
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En el afo 2006 la regién de La Araucania, tal como
en el ano 2020, seguia siendo la que tenfa mds po-
blacién habitando en condiciones de pobreza. Ape-
nas, un afo antes (2005) de las cifras de pobreza,
mostrada en la tabla anterior, la institucionalidad
publica chilena impulsa nuevas reglas de asociati-
vidad regional para los Gobiernos Regionales, las
que comienzan aplicarse en el afio 2006, bajo nue-
vos modelos pilotos de agenciamiento para el de-
sarrollo productivo regional, con apoyo del Banco
Interamericano de Desarrollo (BID), institucionali-
zdndose afos mds tarde (2010), bajo una aplicacién
modélica estdndar, con la creacién de las primeras
agencias o corporaciones regionales de desarrollo
productivo por al menos 8

RED DETE

entre otras acciones, “estudios orientados a identificar
dreas o sectores con potencial de crecimiento, estimular
la ejecucion de proyectos de inversion, fortalecer la ca-
pacidad asociativa de pequernios y medianos producto-
res, promover la innovacidn tecnoldgica, incentivar las
actividades artisticas y deportivas, estimular el turis-
mo intrarregional, mejorar la eficiencia de la gestion
empresarial y efectuar actividades de capacitacion. En
ningin caso estas entidades podrdn desarrollar acti-
vidades empresariales o participar en ellas” (Ley N©
19.175, BCN, 2005).

En términos generales, las agencias regionales de
desarrollo productivo son dirigidas por un Direc-
torio con representacion

gobiernos regionales.

En ese periodo,en el 2010-
2011, el Gobierno Regio-
nal de la Regién de La
Araucanfa, también, cred
su Agencia Regional de
Desarrollo Productivo, a
similitud de otras regiones
chilenas, pese la reconoci-
da complejidad y distinta
condicién de desarrollo
respecto al resto de las re-
giones del pais, marcado,
en tal ocasién por la ho-
mogeneidad en el disefio y
la aplicacién de las reglas
impuestas por el Gobier-

"EL ACTUAL MODELO DE
AGENCIAMIENTO REGIONAL HA
REFORZADO LA HIPOTESIS SOBRE
LAS PARADOJAS EN LA INNOVACION
EN LA REGION DE LA ARAUCANIA,
CON ELEMENTOS CARACTERISTICOS
DEL SUBDESARROLLO QUE SUELEN
SOCAVAR CUALQUIER INTENTO SERIO
DE LLEVAR A CABO UNA POLITICA DE
PROMOCION ECONOMICA TERRITORIAL
INNOVADORA QUE, POR SU PROPIA
NATURALEZA, OFRECE RESULTADOS A
MEDIO O LARGO PLAZO."

del sector publico y priva-
do, liderado por el Gober-
nador Regional, muchas
veces se focalizan en el
Programa de Gobierno y
en las prioridades estable-
cidas en los estatutos de su
constitucién, inspirados
en las politicas regionales
de Desarrollo del Gobier-
no Regional, con la finali-
dad de mejorar la calidad
de vida de los habitantes
que habitan el territorio.

El actual modelo de agen-
ciamiento regional ha re-
forzado la hipétesis sobre

no Central, a través de las
leyes de regionalizacién y
las leyes anuales del Presupuesto Publico, y, tam-
bién, gracias al escaso poder de negociacién del
Gobierno Regional para introducir cambios en las
exigencias del financiamiento de la inversién pri-
vada, en la aplicacién de modelos de asociativismo
regional para promover economias en territorios re-
zagados, con pocos sectores productivos dindmicos
y escasas empresas capaces de concurrir al finan-
ciamiento de iniciativas de inversién en la misma
proporcién (50%) que lo hace la Agencia Regional
de Desarrollo. Esta condicién de discriminacién,
aun no corregida, es solo exigida a los instrumentos
de asociacién regional, y a ningtin otro modelo de
agenciamiento apadrinado por organizaciones chi-
lenas del Gobierno Central.

Las agencias regionales de desarrollo productivo
son creadas por los gobiernos regionales chilenos, en
forma de corporaciones o fundaciones para realizar,

las Paradojas' en la Inno-
vacién en la Regién de La
Araucania, con elementos caracteristicos del subde-
sarrollo que suelen socavar cualquier intento serio
de llevar a cabo una politica de promocién econé-
mica territorial innovadora que, por su propia na-
turaleza, ofrece resultados a medio o largo plazo.

En este contexto, “actualmente, la Agencia Regional
Desarrolla Araucania, centra su impulso en pensar y
actuar en cémo gatillar la innovacion en territorios
rezagados y con menos capacidad técnica, junto a
organizaciones y colectividades territoriales, usando
metodologias novedosas® y alianzas estratégicas para
el desarrollo de proyectos detonantes de la inversion,
explorando soluciones de cobesion multifuncionales
que cumplan mds de un propdsito, comprometiendo a
la comunidad, la participacion de los municipios, del
gobierno regional, de la academia y del sector priva-
do, ademds de propiciar condiciones habilitantes para
la_competitividad en sectores emergentes, tales como,
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las economias creativas, circulares, verdes, y un nuevo
sector de servicios globales y agtech, asi como, también,
invertir en la formacion del talento, en la construc-
cion de plataformas digitales para facilitar toma de
decisiones, de modo dgil y resolutivo, con soporte de in-
teligencia para espacios de decision de escaso liderazgo
de conocimientos y profesionales’. (...), sin embargo,
abordar desafios en territorios rezagados pertene-
cientes a una regién expuesta al centralismo cultu-
ral e institucional y a la captura de pocos grupos
de interés, a intereses cortoplacistas, en ocasiones
amateurs, obstaculizan la innovacién y la confian-
za para responder en la

En el caso de la asociacién municipal de Temuco,
se decidi6 trabajar por un lado en la gestién de
residuos y por el otro en gestién de bibliotecas y
participacién ciudadana. La asociacién Malleco
Norte, formada por las municipalidades de Ercilla,
Collipulli, Renaico y Angol, trabajé con conecti-
vidad y cobertura digital. Por dltimo, mds de 50
participantes de las asociaciones de municipios y de
12 municipios fueron capacitados en nuevas herra-
mientas de innovacion, entre los cuales optaron por
trabajar en gestién de agua potable y aguas servi-
das, destacdndose: la asociacién de municipalida-

des Cordillerana -Lautaro,

creacién de capital so-
cial e institucional, en
la cual, la tesis interna-
cional sobre las regio-
nes que aprenden?, no
es evidente (Boisier, S.,

2003).

"ETOMA TIEMPO, ENERGIA Y ESFUERZO
VITAL CONSTRUIR COLECTIVAMENTE
UNA ESTRATEGICA CORPORATIVA
REGIONAL, QUE AMPLIFIQUE,
DIVERSIFIQUE Y ROBUSTECE LA
DEMOCRACIAY LA GOBERNANZA

Curacautin, Curarrehue,
Cunco, Lonquimay, Meli-
peuco y Vilctn.

El programa conté con di-
versas etapas participativas
y se inici6 con el levanta-
miento de los desafios y

Hoy, Agencia Regional
Desarrolla  Araucania
crea una alianza con la
Agencia de Innovacién
Implementa SIT- Chi-
le, y desarrollan un Pro-
grama de Innovacién
Publica en territorios de
rezago, aplicando nue-
vas metodologias, SIT,
poder abordar diversas
problemdticas a través

PARA EL DESARROLLO Y QUE
PERMITA FOMENTAR E IMPLEMENTAR
CAPACIDADES Y MODELOS DE
AGENCIAMIENTO DE IMPACTO EN LA
PROMOCION ECONOMICA REGIONAL Y
LA COHESION TERRITORIAL, AL SERVICIO,
TAMBIEN, DE LAS COLECTIVIDADES
QUE VIVEN EN ZONAS DE REZAGOS,
CON POCOS HABITANTES Y QUE
TRASCIENDEN LOS ESCENARIOS TECNO-
POLITICOS DE TURNO."

problemdticas a trabajar,
e identificar los desafios y
sus oportunidades, lo que
“viene a aportar que ningu-
na variable y ninguna aris-
ta de la problemdtica quede
afuera. Esto significa que al
tener un problema identifi-
cado, con esta metodologia
lo podemos solucionar de
manera prdctica y ordena-
da®”. El trabajo continué

de un enfoque diferente

con jornadas para idear

y colaborativo dentro

del ecosistema regional y territorial, la percepcién
de las colectividades participantes ha sido positiva.
“Ha sido una excelente experiencia aplicar nuestra
metodologia SIT, desarrollada en Israel y utilizada
globalmente, en desafios de tanta relevancia social
como los que tenemos en la regién de la Araucania.
La metodologia SIT es un método que a través de
distintas herramientas y principios, permite resolver
problemas y desafios de manera creativa e innova-
dora, integrando el pensamiento inventivo y el sis-
temdtico para lograr resultados concretos y viables,
a partir de las restricciones y los recursos que se en-
cuentran disponibles®”.

En una primera instancia, el programa estd dirigi-
do a funcionarios municipales y del sector publico
en general. Durante su desarrollo, los participan-
tes propusieron los desafios que se iban a abordar.

soluciones concretas a los
desafios propuestos, para luego dar paso a la etapa
de convergencia y validacién, para generar prototi-
pos y planes de implementacién. En definitiva, la
aplicacién de nuevas herramientas metodoldgicas
innovadoras “te invita a mirar nuevos desafios y a
encontrar soluciones que uno piensa que estdn fuera
del alcance de uno, y permite darte cuenta que las so-
luciones estdn ahi”’.

“La Araucania estd abordando desafios de articula-
cion piblico-privada, socialmente complejos en zonas
de rezago, e intenta diferenciarse de los modelos de
agenciamiento tradicionales, aplicando nuevos ele-
mentos de innovacion sistemdtica y valor compartido
para cumplir con el mandato de cualquier organiza-
cién meso-econdmica, con despliegue territorial, apo-
yado en un ecosistema de relaciones, que permita ac-
tuar colectivamente por el bien y el interés comiin, con
la confianza, la voz y el compromiso real”.
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Toma tiempo, energia y esfuerzo vital construir co-
lectivamente una estratégica corporativa regional,
que amplifique, diversifique y robustece la democra-
cia y la gobernanza para el desarrollo y que permita
fomentar e implementar capacidades y modelos de
agenciamiento de impacto en la promocién econd-
mica regional y la cohesién territorial, al servicio,
también, de las colectividades que viven en zonas
de rezagos, con pocos habitantes y que trascienden
los escenarios tecno-politicos de turno.

CONCLUSIONES

El modelo de agenciamiento impulsado por la
Agencia Regional de Desarrollo Productivo de La
Araucania, se distingue de otras organizaciones de
fomento desplegada en el territorio por atributos
Unicos, dado su naturaleza, en materia de: agilidad
en su actuacion regional, cercania a problemas y a
soluciones en colectivos territoriales, flexibilidad en
la colocacién de fondos regionales, entrega de acceso
en interés de la cohesién econémica territorial,
por su dependencia del Gobierno Regional y
del Programa Gobernante, pero también por su
autonomia de operacién. Sin embargo, ello no es
suficiente para crear un valor, ser mds inclusivos e
impactar en la calidad de vida de las personas, es
necesario aprender de la historia y de la experiencia
y usar la inteligencia colectiva.

La Agencia Regional Desarrolla Araucania
requiere, posicionarse como el principal ente
meso econémico de articulacién publico privado

Taller de Innovacion Publica, resultados de la aplicacion de la metodologia SIT, La Araucania, noviembre de 2022.

en la promocién econémica regional y territorial,
mediante un modelo de agenciamiento mds
préximo, sostenible y cohesionado territorialmente,
con evidente impacto sobre el desarrollo de
ecosistemas inclusivos, colaborativos, competitivos
en la Regién de La Araucania, enfocado en la
promocién y articulacién econémica territorial de
la inversién y de la integracién de acciones en zonas
de menor desarrollo para reducir las diferencias
econdmicas, productivas, institucionales.

NOTAS

1- La paradoja de la innovacion, en tal caso, consiste en constatar como
aquellos territorios y colectividades de la region de La Araucania mas
necesitados politicas regionales eficaces, de inversion, talento y calidad
de las instituciones, son las que menos acceso tienen a reales politicas
publicas eficaces, e instituciones y profesionales de calidad para enfren-
tar los problemas de rezago. Y comprobadamente, son los territorios en
los cuales es necesario invertir mayor capacidad de absorciéon y de inno-
vacion.

2-SIT (Systematic Inventive Thinking®), Un Pueblo, Un Producto, Estrate-
gias Regionales de Innovacion, RIS

3-Confirma Claudina T. Uribe Borquez, Magister en Economia y Gestion
Regional. Master en Finanzas Aplicadas. Gerente de la Agencia Regional
Desarrolla Araucania, entrevistada por la asesoria estratégica corporativa.
4-Las regiones que aprenden hacen de su condicion su mejor atributo,
como destacaria Sergio Boisier, para: resolver problemas de modo sistém-
ico, experimentar nuevos y mejores enfoques, aprovechar la propia experi-
encia, movilizary ponerla al servicio colectivo para difundir el conocimien-
to adquirido a lo largo y ancho de su estructura territorial, institucional,
cultural y societal. No desprecia el saber de las personas formadas, intere-
sadas en trabajar por su desarrollo, incluye todo pensamiento y valor, que
la haga ser una region tolerante y abierta, guiada por la innovacién, la paz
y la prosperidad.

5-Consulta realizada en noviembre de 2022, Maurice HASSON, facilitador
de la metodologia SIT-Systematic Inventive Thinking

6-Consulta realizada en taller de trabajo, Paulina Aguilera, Secretaria Ejec-
utiva Asociacion Malleco Norte.

7-Consulta realizada en taller de trabajo y comentario aportado por Rodol-
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fo Medina del territorio Curacautin.
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